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RESUMO

Atualmente, as novas tecnologias tém alcancado espac¢o importante na vida das
pessoas, influenciando comportamentos e causando mudancas nos habitos de vida.
Entre os usuarios, os adolescentes sdo importantes apropriadores delas. Este
trabalho teve por objetivo desenvolver e validar um aplicativo para dispositivos moveis
visando a promocdo da saude em adolescentes. Trata-se de uma pesquisa
interdisciplinar, metodolégica de desenvolvimento de tecnologia leve-dura, aprovada
pelo Comité de Etica em Pesquisa, que contou com duas etapas. A primeira consistiu
na construcdo do aplicativo denominado Aplicativo Teensaude e a segunda em sua
validacao por cinco especialistas da area da saude (enfermeiras e médicos), cinco da
informatica (cientistas e engenheiros) e dez adolescentes, que responderam a um
formulario online, contendo dezoito questdes, fundamentadas no Mobile App Rating
Scale (MARS). Os dados foram analisados por meio da mensuracdo do indice de
Validade de Conteudo (IVC), considerando-se como ideal uma taxa de IVC igual ou
superior a 0,78. Na concepcéo do Aplicativo Teensaude, buscou-se utilizar menus e
submenus claros e interativos, interface abstrata com cores e modelos voltados para
adolescentes e informagdes organizadas com base na caderneta de saude do
adolescente, do Ministério da Saude, e em outros materiais, cuja linguagem foi
adaptada ao publico-alvo. Os temas abordados foram sobre a adolescéncia, direitos,
dicas de saude, crescimento, saude bucal, vacinacdo, puberdade, sexualidade,
alimentacdo saudavel e infeccbes sexualmente transmissiveis. O IVC global foi de
0,78 pelos especialistas e 0,84 pelo publico-alvo, tendo sido ressalvados alguns
pontos que serdo posteriormente adaptados. Conclui-se que o Aplicativo Teensaude
pode ser utilizado na promocdo da saude em adolescentes, contribuindo para a
compreensao das informacdes relacionadas a esse tema e estimulando o processo
de autocuidado.

Palavras-chave: Autocuidado. Educacdo em Saude. Saude do adolescente.
Software.



ABSTRACT

Currently, new technologies must reach the important space in people's lives,
influencing behavior and causing changes in lifestyle habits. Among users, teenagers
are important appropriate them. This work aimed to develop and validate an application
for mobile devices managed for health in adolescents. This is an interdisciplinary
research, methodological development of light-hard technology, approved by the
Research Ethics Committee, which included two stages. The first consisted of building
the application called Teensalde Application and the second in its validation by five
health experts (nurses and doctors), five computer experts (scientists and engineers)
and ten teenagers, who responded to an online form containing eighteen questions,
based on the Mobile App Rating Scale (MARS). Data were formed by measuring the
Content Validity Index (CVI), considering an ideal CVI rate equal to or greater than
0.78. In designing the Teensaude Application, it sought out to use clear and interactive
menus and submenus, an abstract interface with centers and models aimed at
adolescents, and information organized based on the adolescent health booklet, from
the Ministry of Health, and other materials, whose language was adapted to the target
audience. The isolating themes were about adolescence, rights, health tips, growth,
oral health, vaccination, puberty, sexuality, healthy eating and sexually transmitted
people. The global CVI was 0.78 for the specialists and 0.84 for the target audience,
with some points that will be adapted later. It is concluded that the Teensaude
Application can be used to promote health in adolescents, contributing to the
understanding of information related to this topic and stimulating the self-care process.

Keywords: Self-care. Health Education. Teenager health. Software.
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1 INTRODUCAO

A adolescéncia € caracterizada como a fase de transi¢do entre a infancia e a
fase adulta, a qual € marcada por profundas mudancas fisicas, psicoldgicas, sociais e
comportamentais. De acordo com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS),
corresponde ao periodo entre 10 e 19 anos e se caracteriza pela necessidade de
integracao social; busca e desenvolvimento da personalidade; definicdo da identidade
sexual; descoberta das préprias limitacdes; crescimento emocional e intelectual,
aumento das relacOes interpessoais; vivéncia da afetividade e da sexualidade
(SOARES et al., 2008). Em paralelo, nesse periodo, observa-se o crescimento da
autonomia e da independéncia em relacdo a familia, assim como a experimentacao
de novos comportamentos e vivéncias, 0s quais podem se tornar fatores de risco para
a saude, como o sexo desprotegido, a alimentacédo inadequada, o sedentarismo, 0
uso de drogas licitas ou ilicitas e a negligéncia com a saude bucal (MALTA et al.,
2010).

Tecnologias da Informacédo e Comunicacédo (TIC) sdo capazes de ampliar o
acesso a informacao, utilizando como instrumentos o computador, a internet e
dispositivos mdéveis (celulares, tablets e outros) (PINTO et al.,, 2017; FERREIRA;
GOMES JUNIOR, 2021). Assim, por meio da integracdo de multiplas midias,
linguagens e recursos, as TIC tém possibilitado o desenvolvimento de um processo
educacional interativo (PINTO et al.,, 2017), mudando a forma como pacientes
enfrentam suas condicbes em doencas cronicas, promovendo o relacionamento com
os profissionais de saude e o autocuidado (BURBANK et al., 2015; BARRA et al.,
2017; FERREIRA; GOMES JUNIOR, 2021).

O fato de que na adolescéncia muitos hébitos e comportamentos sao
estabelecidos, incorporados e, possivelmente, transferidos a idade adulta ressalta a
importancia dos programas educativos em salude nessa fase, particularmente aqueles
gue incentivam o autocuidado (SOUSA; SILVA; FERREIRA, 2014). Nesse sentido, as
novas tecnologias moveis podem se tornar uma poderosa ferramenta no processo

ensino-aprendizagem, pois tém alcancado espaco significativo na vida dos
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adolescentes, que estdo entre seus principais usuarios, como mostrado pela pesquisa
realizada sobre o0 uso da Internet por criancas e adolescentes no Brasil, a qual revelou
gue 80% sdao usuarios da Internet, dos quais 97% pertencem as classes sociais A e
B, 85% a classe C e 51% as classes D e E (CGI — CETIC, 2015).

A insercao dessas tecnologias pode estimular a integracao e os debates sobre
sua saude, bem como a disseminacao de informac¢fes sobre esse tema de maneira
ludica e, a0 mesmo tempo, séria e aplicavel (VENTOLA, 2014), além de estimular o
autocuidado (SOUZA, 2013). Além disso, estudos recentes com adolescentes
inseridos em diversos espacos sociais demonstram que as novas Tecnologias Digitais
de Comunicacdo e Informacdo (TDIC) sdo Uteis para se trabalhar as teméaticas
transversais com a saude do adolescente (TORRES et al., 2015).

O papel das novas tecnologias como ferramentas importantes no processo de
ensino-aprendizagem de adolescentes e a caréncia de aplicativos voltados a
promocao da saude, tornam relevantes os estudos que busquem a construcéo de
aplicativos para dispositivos moveis com esta finalidade, particularmente se estes
puderem ser utilizados em escolas e Unidades de Saude da Familia.

Diante do exposto, 0 objetivo desse estudo foi desenvolver e validar um
aplicativo para dispositivos méveis visando a promocdo da saude em adolescentes.
Além disso, objetivou-se também a obtencao do registro e a elaboracdo do manual de

navegacao do aplicativo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 ADOLESCENCIA

A palavra adolescéncia origina-se do latim “adolescere”, que significa ad = para
e olescere = crescer e é definida como a fase de transicdo entre a infancia e a idade
adulta, a qual apresenta caracteristicas singulares nos campos biolégicos,
psicolégicos e sociais. O termo “adolescence” foi utilizado pela primeira vez na lingua
inglesa em 1430 e referia-se a faixa etaria dos 14 aos 21 anos para homens e dos 12
aos 21 anos para as mulheres (SCHOEN; AZNAR-FARIAS; SILVARES, 2010).

A Lei n° 8.069/90, que estabelece o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), descreve a adolescéncia como o periodo de vida compreendido dos 12 aos 18
anos de idade, enquanto a OMS a define como a segunda década de vida (10 aos 19
anos), sendo que o periodo dos 15 aos 24 anos denominado juventude. Como essas
descricdes comportam desdobramentos, identifica-se duas categorias: adolescentes
jovens (de 15 a 19 anos) e adultos jovens de 20 a 24 anos (BRASIL, 1990).

Moraes e Vitalle (2012) definem a adolescéncia de duas formas, a primeira
como fase de transicdo entre a infancia e a vida adulta, sendo marcada pela
puberdade e separacédo das figuras familiares, e a segunda como uma fase propria,
com caracteristicas peculiares quanto aos aspectos bioldgico, psicoldgico e social,
essenciais ao desenvolvimento social e a busca por suas identidades.

As mudancas corporais observadas sdo comuns a todos os adolescentes,
enquanto as psicoldgicas e relacionais podem variar conforme cada sociedade, grupo
e, até mesmo, entre individuos de um mesmo grupo. Essa condicdo dependera das
influéncias e interacdes que o sujeito vivenciara ao longo da sua historia, bem como
0 grupo social e a cultura a qual pertence (FONSECA, 2008). Zagury (2009) define
algumas caracteristicas importantes na adolescéncia, como aumento do desempenho
fisico, amadurecimento sexual, modificacdo ao nivel social, aparecimento do
raciocinio hipotético-dedutivo; aumento do apetite e rapido crescimento bioldgico. E

a fase da vida em que o individuo procura estabelecer sua identidade; diferenciar-se
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dos pais; estabelecer identificagbes e fortalecer sua identidade nas relagbes grupais
e buscara comprovacéao de suas realidades no meio social.

Quando se utiliza critérios fisicos para definir a adolescéncia, toma-se a
puberdade como ponto de partida (FLEMING, 2004), pois € a Unica mudanca
universal da adolescéncia, sendo observada em todos os adolescentes e que
transforma as criangas em adultos sexual e fisicamente maduros (SCHOEN-
FERREIRA; FARIAS; SILVARES, 2005).

Em se tratando do desenvolvimento mental, Piaget (1999, p. 58) aborda o tema
sob duas maneiras: o pensamento, com suas novas operacgoes, e a afetividade, que

inclui o comportamento social.

“As conquistas préprias da adolescéncia asseguram ao pensamento e
a afetividade um equilibrio superior ao que existia na segunda infancia.
Os adolescentes tém seus poderes multiplicados; estes poderes,
inicialmente, perturbam a afetividade e o pensamento, mas, depois, 0s
fortalecem.”

No plano do pensamento, 0 autor descreve as crian¢gas como munidas de uma
inteligéncia concreta, ou seja, daquilo que se refere apenas a realidade, aos objetos
palpaveis. A partir dos 11 a 12 anos, ha uma transformacdo no pensamento infantil,
gue progride do concreto, peculiar & segunda infancia, para o "formal” ou "hipotético-
dedutivo”. Isto quer dizer que as operacgdes ldgicas, caracteristicas da infancia, sao
transferidas do plano concreto para o das ideias. Entdo, o pensamento formal passa
a levar a conclusdes a partir de hipoteses e ndo apenas da observacao da realidade,
envolvendo um trabalho mental e um grau de dificuldade maior que os utilizados no
pensamento concreto. Assim, o individuo é capaz de refletir e de substituir o concreto
por proposicoes (PIAGET, 1999).

Quanto a afetividade, o autor explica que ela se desenvolve,
concomitantemente, com a formacdo das operacdes formais e se assegura pela
conquista da personalidade e da incluséo na sociedade adulta. A personalidade é fruto
da auto submisséo do eu a um conjunto de regras e implica cooperacao, o que conduz
o individuo a se tornar mais altruista com as relacfes sociais por ele mantidas e

produzidas. Nas palavras do autor:
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“Existe personalidade, pode-se dizer, a partir do momento em que se forma um
"programa de vida" (Lebensplan), funcionando este, ao mesmo tempo, como
fonte de disciplina para a vontade e como instrumento de cooperagdo. Mas
este plano de vida sup8e a intervencao do pensamento e da reflexao livre, e é
por isto que sO se elabora quando certas condi¢des intelectuais, como o
pensamento formal ou hipotético-dedutivo, sdo preenchidas (PIAGET, 1999, p.
61).”

No caso do adolescente, a sua personalidade em construgcdo faz com que
aconteca instabilidade entre a cooperacédo social e a valorizacao do eu, levando ao
egocentrismo. Assim, o adolescente coloca-se no mesmo nivel dos adultos, sentindo-
se, entretanto, diferente destes, ambiguidade que os leva a ndo aceitar a ordem
imposta pelos mais velhos. Por isso, verifica-se, nos adolescentes, de um lado,
sentimentos generosos e acdes altruistas e, de outro, megalomania e egocentrismo
(PIAGET, 1999).

No ambiente social e na construcdo da identidade, o jovem em formacgao
preocupa-se bastante com valores e padrdes morais, 0 que o leva a conflitos intimos,
algumas vezes até inconscientes (LISBOA, 2001). Neste periodo, imposi¢cfes sociais
ou mudancas culturais podem refletir na construcao da sua identidade. Para o autor,
o desenvolvimento da personalidade € um dos principais acontecimentos da
adolescéncia, uma vez que, o individuo encontra o que espera e deseja da vida.
Debortoli (2002) relata que, a0 mesmo tempo em que o jovem depende de referéncias
grupais e familiares, ele também necessita diferenciar-se e construir uma identidade
prépria. Assim, os adolescentes se identificam em nivel mais elevado com individuos
de sua faixa etaria, substituindo os padrées familiares pelos padrdes dos colegas,
sendo moldados pelos grupos que frequentam e que podem influencia-los tanto
positiva como negativamente, independente da classe social a que pertencam
(LISBOA, 2001). Além disso, no processo de construcdo da identidade, os
adolescentes também séo influenciados por aquilo que se pensa e se espera deles,
ou seja, pelas representacdes sociais geradas pela sociedade a respeito da
adolescéncia, cujos esteredtipos acabam sendo absorvidos por eles, a ponto de se
tornarem marca dos seus autorreconhecimentos (DEBORTOLI, 2002).

Nesse contexto, os meios de difusdo de informacéo, em especial a internet,

exercem papel importante na formagéo do adolescente. De acordo com Biglan (1995),
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diversos estudos comprovam que a midia € eficaz na promoc¢do de comportamentos

tanto positivos quanto negativos, assimilados pela juventude.

2.2EDUCACAO EM SAUDE POR MEIO DE TECNOLOGIAS DE
COMUNICACAO

O crescimento industrial do século XX propiciou além da modernizacdo e
reconhecimento da ciéncia, o avanco tecnolégico. A tecnologia moderna, projetada
pelo homem e disponivel para si, tem contribuido de maneira relevante para a solugao
de problemas e melhorias nas condi¢des de vida da populacéo (BARRA et al., 2006).
O acelerado progresso das TIC tem refletido em todos os aspectos da vida,
abrangendo-se a pesquisa, a comunicacéo, a saude e a educacdo e por elas séo
consideradas elementos importantes para as transformacfes da sociedade atual
(AHMAD; KESHAVARZI; FOROUTAN, 2011).

A educacéo e a saude mediadas pelo uso das TIC possuem a capacidade de
se tornar cada vez mais atraente, conquistando a atencdo dos adolescentes e
incentivando a apropriacao e disseminacéo dos saberes e praticas em saude em seu
dia a dia. O uso das TIC na educacéo formal e informal € uma possibilidade a mais
para gerar essa atracdo, ja que facilita e torna mais agradaveis seus trabalhos
escolares, sua aquisicdo de conhecimento e seus momentos de lazer (TORRES et al.,
2015).

Para Serpa (2012) e Barreto (2012), a aprendizagem deve ser adaptada e
direcionada da melhor maneira possivel e, nesse caso, as TIC podem ser
introduzidas, contribuindo para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas interativas
e democratizantes, ocasionando uma recontextualizacdo do processo de ensino
(SANTOS; FROTA; MARTINS, 2016).

Na area da saude observa-se um aumento significativo do emprego das TIC
nos processos de promocdo da saude, por essas serem reconhecidas por seu
potencial de interacdo com o0 meio social do cotidiano da populacéo, assim facilitando

0 conhecimento necessario para a mudanca das praticas em saude (SEABRA, 2010).
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Na medida em que os profissionais de saude reconhecem o potencial das TIC
no processo de aprendizagem e as utilizam por meio de games, portfélios online,
programas virtuais e aplicativos de dispositivos moveis, conseguem atrair a atencgéo
dos adolescentes, fortalecendo a aproximacao com eles e garantindo um espacgo de
realizacdo de acdes de promocdo da saude (CAMPEIZ et. al., 2017). Vale ressaltar,
gue a selecdo deverd ser feita com base nas tecnologias em satde que permitam aos
usuarios o conhecimento adequado na ado¢édo de comportamentos seguros.

O Ministério da Saude define tecnologia em salde como medicamento,
equipamento, procedimento, técnica, sistema organizacional, informacional,
educacional e de suporte, e programa ou protocolo assistencial por meio do qual a
atencao e os cuidados com a saude sao prestados a populacédo (BRASIL, 2009). As
tecnologias podem expandir os conhecimentos dos usuarios, incentivando-os a refletir
sobre suas incertezas e formas de promover a saude, permitindo a adoc¢ao de
comportamentos saudaveis (JOVENTINO et al., 2009).

A tecnologia em saude resulta de um conjunto de acdes cujo produto é o
cuidado em saude, contribuindo na edificacdo do conhecimento, presente do inicio ao
fim da construcdo. Também, pode ser compreendida como a maneira em que se
determinam as relagcdes entre os individuos envolvidos, possibilitando que o
conhecimento cientifico se manifeste (ROCHA et al., 2008). Segundo Merhy (2005),
classificam-se em leves quando séo tecnologias de relacgdes (producéo de vinculo e
das relacfes, autonomizacao, acolhimento, gestdo de processos de trabalho); leve-
duras quando os saberes sdo bem estruturados e operam no trabalho em saude
(como a clinica médica, a psicanalitica, a epidemiolégica) e duras quando
relacionadas a equipamentos tecnologicos, maquinas, normas e estruturas
organizacionais.

As tecnologias educativas se destacam entre as tecnologias em saude leve-
duras, pois possibilitam o desenvolvimento de atitudes e habilidades, e intermedeiam
processos de ensino-aprendizagem. E fundamental que os saberes da realidade a
gue se destinam sejam reconhecidos a partir da problematizacdo e contextualizacao
nas dimensdes social e humana, permitindo constru¢cdo compartilhada (LUCIANA et
al., 2013). Devem promover a saude pelo protagonismo do individuo no processo de

formacdo de novos conhecimentos educativos (GUBERT et al., 2009) e ambos,
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educador e educando, utilizam o pensamento criador na busca do crescimento
pessoal e profissional, o que torna a tecnologia educacional um instrumento facilitador
na construgdo e reconstrucdo do conhecimento (NIETSCHE et al., 2005).

A utilizacdo de materiais educativos como recurso de educacdo em saude é
cada vez mais consideravel, pois propicia um ensino mais participativo e direcionado
as necessidades e aos padrbes de aprendizagem de cada individuo (FONSECA et al.,
2011). H& varios tipos de materiais educativos que podem ser utilizados para a
promocédo da saude, como manuais, albuns seriados, hipermidias, jogos e software.
As TIC utilizadas na saude eletrénica sdo chamadas de e-Health, que se traduz como
o0 uso de informagbes e tecnologias de comunicacdo para oferta e melhoria dos
servigos de saude (EYSENBACH, 2001) e a OMS reconhece sua importancia, tanto
gue criou um Observatério Mundial de Saude, com o intuito de promover estratégias
de acao para os proximos anos (WHO, 2014).

O uso das tecnologias na educacao em saude é descrito por Silva e Cardoso
(2009) como ferramenta de comunicacao para promocao da saude, representado nao
somente pelo lancamento de informacfes, mas pela oportunidade de troca de
conhecimentos. As tecnologias em saude visam trocar os modelos engessados na
comunicacao unidirecional e autoritaria por modelos pautados na discussédo e
reflexdo. A elaboracédo dessas ferramentas busca favorecer e padronizar o trabalho
da equipe multidisciplinar nas orientacdes no cuidado em saude, e contribuir no
entendimento do processo de salude e doenca por parte dos usuarios,
operacionalizando sua autonomia frente ao adoecimento (ECHER, 2005). Costa et al.
(2013) vao mais longe e destacam que as praticas pedagdgicas participativas e 0s
materiais didaticos permitem o entendimento e sdo capazes de estimular mudancas
comportamentais.

Dessa maneira, podemos compreender que a educacdo em saude para
adolescentes por meio das TIC possibilita, na verdade, a edificacdo de ecossistemas
comunicativos abertos, dialégicos e criativos nos espacos educativos, interrompendo
a hierarquia na divisdo do saber, possibilitando vivenciar a intersetorialidade, multi e
interdisciplinaridade, justamente pelo reconhecimento de que todos os individuos
envolvidos no curso da informacgéo sé&o agentes de cultura, independentemente de

sua fungéo operacional no ambiente escolar ou no contexto da saude.
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2.3APLICATIVO PARA A SAUDE DO ADOLESCENTE

A propagacdo dos aparelhos moveis e da informética contribuem para a
inovacao tecnologica que propicia a sociedade tecnologias educacionais, gerenciais
e assistenciais (BARRA et al, 2006). Isso se deve a quebra da limitacdo imposta a
mobilidade j& que o aparelho pode ser acessado a qualquer hora em qualquer lugar e
realizar diversas funcionalidades. Além disso, o surgimento de aplicativos tornou os
aparelhos mais atrativos e personalizados as necessidades do individuo; além da
vantagem de muitos serem gratuitos (CATALAN et al., 2011). Assim, 0 usuério
consegue acessar aplicativos com assuntos de seu interesse.

Os aplicativos direcionados para a promocao, educacédo e cuidados com a
saude devem ser baseados em evidéncias e teorias cientificas que despertem as
preferéncias dos usuarios para potencializar o seu envolvimento e posterior aceitacédo
aos programas a que se designam. Eles devem ser considerados como parte
integrante no desenvolvimento dos apps (CURTIS, LAHIRI; BROWN, 2015). Os
dispositivos moveis permitem capturar e monitorar dados de saude e estilo de vida
dos usuarios remotamente, mas, ainda, nao esta nitido até que ponto a adesdo dos
participantes a essas praticas € adequada e eficiente. Alguns estudos demonstram o
esgotamento no uso diario dos apps, principalmente, por individuos com doencas
crbnicas que, possivelmente, serdo os mais beneficiados com o uso de tais
aplicativos, pois, frequentemente, apresentam menor adesdo ao tratamento
convencional (SHAW et al., 2016).

A variedade de aplicativos direcionados a saude incluem desde apps que
apresentam informacdes sérias, cientificas, até aqueles que ndo se adequam as
praticas de promocdo a saude, devido a sua elaboracdo amadora e sem
fundamentacédo cientifica, o que deixa o usuario exposto. A despeito do crescente
aumento no uso das tecnologias, ainda, s&o insuficientes o0s estudos de
desenvolvimento tecnolégico que aliem apps, adolescentes e recomendacdes
internacionais e nacionais referentes aos cuidados com sua saude, pois a maioria dos
softwares disponiveis sdo criados com enfoque em atividades do contexto escolar
(OBLINGER, 2004).
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A excecéo, alguns aplicativos vém sendo desenvolvidos como ferramentas de
educacdo em saude para adolescentes. Nocrato et al. (2019) desenvolveram um
aplicativo para cuidados e acompanhamento da acne de adolescentes, que pode ser
aplicado como uma ferramenta para adolescentes e familiares em acdes de educacao
em saude, auxiliando-os nos cuidados, no acompanhamento e na melhora da adesao
ao tratamento e cuidados basicos. Outro aplicativo para dispositivo movel foi
elaborado com vistas ao empoderamento do usuario quanto ao nivel pessoal de
consumo do alcool, as implicacdes e riscos associados. Permite, ainda, que o usuario
crie metas de reducdo do consumo (CAVALCANTE et al., 2018). Outro exemplo é o
eduCO&HPV, desenvolvido para smartfones por Rodrigues et al. (2019) e voltado aos
adolescentes, cuja estratégia € a prevencao do cancer de cabeca e pescoco causado
pelo HPV. O aplicativo Easy Fit®, desenvolvido com o objetivo de estimular a pratica
de atividade fisica pelos adolescentes, constitui-se numa ferramenta de promocéao da
saude, com possibilidade para interferir nos padrées de comportamentos de
adolescentes, de forma a poder reduzir o nimero de doencas relacionadas ao
sedentarismo, como € o caso da obesidade e as doencas do aparelho cardiovascular
(MELO JUNIOR et al., 2018).

Apesar desses exemplos, construir um aplicativo educativo na area da saude
voltado para um publico especifico como o “Adolescente” ndo € uma tarefa facil, pois
desenvolver um software € conceitualmente complexo, devido a larga escala de
guestdes a serem abordadas, muitas das quais subjetivas. Outro problema observado
€ a falta de diretrizes, técnicas ou padrdes consolidados e documentados que auxiliem
0s interessados na execucdo dessa tarefa. Logo, € evidente a auséncia de uma
técnica que seja genérica, adaptavel, simples e extensivel (ABREU, 2017). Ademais,
€ importante que estimule a obtencdo de autonomia pelo adolescente, numa
abordagem ampliada, que considera a realidade, necessidades e potencialidades das
juventudes para construcao da tecnologia digital voltando para o seu bem-estar fisico,
mental e social.

Vale ressaltar que, desenvolver ndo quer dizer que o produto, protétipo ou
software criado serd construido corretamente utilizando o processo, mas sim provar
gue o mesmo atende as necessidades da juventude, quanto ao conhecimento,

aprendizado, as questdes de engenharia de software, aplicabilidade e usabilidade
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(ABREU, 2017). Em especial, o processo deve representar com exatidao as atividades
de comunicacéo, planejamento, modelagem, construcéo, implantacdo e manutengéo,
na perspectiva pretendida pelos envolvidos no projeto, que é justamente a ideia da

construgao.

2.4VALIDACAO DE APLICATIVOS

Inimeras pesquisas para a validacdo de apps em saude sdo frequentemente
realizadas, pois esses estudos contribuem para direcionar o aplicativo como
alternativa combinada para a adeséo ao tratamento convencional de individuos com
algum tipo de doenga ou no monitoramento e motivagéo daqueles que buscam bem-
estar e qualidade de vida (IRVINE et al.,, 2015). Esses apps tendem a serem
analisados e testados por profissionais que conhecem as reais necessidades dos
usuarios finais ou pelos proprios usuarios.

Segundo o dicionario Aurélio (2010), a validagcéo significa tornar ou declarar
valido, dar validade a ou atribuir valor a si proprio. Oliveira (2008) corrobora que o
conceito de validade é o grau em que um instrumento se mostra apropriado para
mensurar 0 que supostamente ele deveria medir. Alexandre et al (2011)
complementam que € a avaliacdo da capacidade de um instrumento medir com
precisdo o fendbmeno a ser estudado. Pode-se considerar um instrumento valido
guando ele consegue avaliar realmente o seu objetivo.

Para esse o processo, 0s especialistas e o publico-alvo realizam o uso do
aplicativo e respondem a um questionario de avaliacdo sobre pontos relevantes do
software (DANTAS, 2020). Utiliza-se a validacédo de conteudo visando verificar se 0s
conceitos apresentados no instrumento educativo exploram todas as dimensdes ou
dominios pertinentes ao conceito, bem como avalia se estes estdo expressos
corretamente (POLIT; BECK, 2011). E a validacédo de aparéncia, que busca avaliar o
instrumento de forma subjetiva quanto a clareza e compreensédo (LOBIONDO-WOOD;
HARBER, 2001).

O processo de validagdo exige uma postura receptiva dos desenvolvedores

para que compreendam que a multiplicidade de olhares contribui para o
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aprimoramento da tecnologia educativa e, consequentemente, a construgdo de um
produto de qualidade, que atenda os usuarios e evolua a partir das suas necessidades
(LIMA, 2014)

Silva, Goncalves e Martins (2020) ressaltam que, no sentido de atingir eficacia
e contribuir para a promo¢do da saude dos adolescentes, é fundamental a
participacdo direta do publico-alvo e dos profissionais da salude no processo de
construcéo e validacado dos materiais educativos. Contudo, sabe-se que as geracoes
atuais de adolescentes consideram a tecnologia computacional algo “natural’,
permitindo que as atividades de educacdo em saude possam ser otimizadas, com a
agregacao da informatica ao processo de trabalho dos profissionais da saude e da
educacédo, bem como em outras areas. Logo, a producéo e validacao de tecnologias
educacionais interativas voltadas para promoc¢ao da saude precisam ser incentivadas
e implantadas para esse publico especifico, pois permitem sua participacao ativa na
construcao do proprio conhecimento e agrega dinamismo, flexibilidade e atratividade

as estratégias de cuidado em saude.
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3 MATERIAIS E METODOS

3.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Tratou-se de um estudo metodolégico de desenvolvimento de tecnologia leve
dura, com o intuito de obter um instrumento de facil utilizacdo e aplicabilidade (POLIT;
BECK, 2011). Para Rodrigues (2007), a metodologia de desenvolvimento é definida
como a construgdo e o desenvolvimento de software e outras estratégias

implementadas em ambientes assistenciais ou educacionais.

3.2 ETAPAS DO ESTUDO

O desenvolvimento do aplicativo para dispositivos moveis ocorreu em duas

etapas, conforme demonstrado na Figura 1.

Figura 1- Etapas do desenvolvimento do aplicativo para dispositivos méveis.
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3.2.1 Etapa 1: Construcéo do aplicativo

Na etapa de construgcdo do aplicativo, foram seguidos os procedimentos
descritos por Rossi (1996) e Zambalde (1999), para os quais o desenvolvimento de
um sistema hipermidia deve se fundamentar em quatro passos: modelagem, projeto
de navegacao, design abstrato da interface e implementacdo. Assim, essa etapa

envolveu as seguintes fases:

3.2.1.1 Modelagem

Na fase de modelagem, o modelo do software a ser criado deve facilitar a
compreensao, a discussao e a aprovacao do sistema antes de sua construcao real
(JOHNSON-LAIRD, 1996). Com base nesse conceito, foi definida a estruturacéo do

software e sua forma de apresentacdo ao publico-alvo (FERREIRA, 2015).

3.2.1.2 Projeto de Navegacao

Essa fase envolveu a escolha das ferramentas que seriam utilizadas para o
funcionamento do software, as quais deveriam facilitar a navegacao pelo aplicativo,
como definicdo dos menus, indices e roteiros, além de imagens textos e a forma como
essas ferramentas seriam ligadas entre si (FERREIRA, 2015). Nessa fase, além da
participacdo dos pesquisadores, houve a colaboracdo de um programador de

sistemas.

3.2.1.3 Projeto de Interface Abstrata

Nessa fase, foi definido o design do sistema e a especificacdo de quais objetos
de interface que o usuario poderia visualizar, bem como as rea¢des que cada objeto
deveria causar, tomando-se o cuidado para que o design estivesse em harmonia com

o contetdo (FERREIRA, 2015). Essa fase culminou com a elaboracédo dos prototipos.

4.2.1.4. Implementacédo
Apds o término das fases anteriores, bem como de sua revisdo detalhada,
iniciou-se a insercao do software nas plataformas Android. Foram criados os sons,

imagens, animacdes e videos, que foram transferidos ao software (FERREIRA, 2015).



30

Na sequéncia, o aplicativo foi testado por cinco pessoas da area da informatica e da
saude para correcdo de falhas existentes.

3.2.2 Etapa 2:Validacéo do aplicativo

3.2.2.1 Validagéao do aplicativo por especialistas

Nessa etapa, o aplicativo foi submetido a avaliacdo de um grupo de
especialistas. Para determinacdo da quantidade de especialistas que deveriam ser
consultados, utilizou-se um numero perto do ideal apontado por Pasquali (1999), que
afirmou que o numero de especialistas para realizar a tarefa de validacao variava de
seis (6) a vinte (20). Assim, foram selecionados dez (10) especialistas, cinco (5) da
area da saude, para validacéo da funcionalidade, apresentacéo visual e contetdo do
aplicativo, e outros cinco (5) da area da informatica, para validacao da funcionalidade
e apresentacao visual.

Para serem selecionados a participar do processo de validacdo, esses
especialistas atenderam a, pelo menos, dois dos critérios descritos por Jasper (1994),
0s quais envolvem possuir habilidade/conhecimento adquirido(s) pela experiéncia,
possuir habilidade/conhecimento especializado(s), que tornam o profissional uma
autoridade no assunto; possuir habilidade especial em determinado tipo de estudo,
dentre outros. Assim, utilizou-se como critérios de elegibilidade para escolha dos
especialistas em informatica os seguintes requisitos:

e Ser bacharel em Ciéncias da Computacao ou areas afins; e
e Ter experiéncia profissional anterior com desenvolvimento de software;

Por sua vez, os critérios de elegibilidade para a escolha dos especialistas em

saude foram:
e Possuir nivel superior nas areas de Enfermagem ou Medicina; e
e Ter experiéncia profissional na area de Saude Publica/Saude Coletiva.

Na sequéncia, os especialistas foram convidados a participar do estudo por
meio de uma carta-convite (Apéndice A), enviada no més de janeiro de 2021. ApGs o
aceite, eles receberam, via online, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (Apéndice B), que ap6s ser preenchido permitiu 0 acesso ao software e ao

seu conteudo. A avaliacdo foi realizada por meio da aplicacdo de um questionario de
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identificacdo do especialista (Apéndice C) e outro desenvolvido por Stoyanov et al.
(2015) (Anexo B) para avaliacao do aplicativo.

O instrumento utilizado para avaliar a qualidade do aplicativo pelos
especialistas foi o Escala de Classificacdo de Aplicativo Movel (MARS, do inglés
Mobile App Rating Scale). Esse questionario era composto por 18 perguntas objetivas
com escalas de resposta partindo de 1 ponto (inadequado) até 5 pontos (excelente),
promovendo a andalise do aplicativo em quatro dimensfes: envolvimento,

funcionalidade, estética e informacao.

3.2.2.2 Validacao do aplicativo pelo publico-alvo

A validacéo do aplicativo junto ao publico-alvo é de suma importancia, pois eles
constituem o foco do estudo e serdo os usuarios do mesmo (OLIVEIRA,
FERNANDES; SAWADA, 2008). Os critérios de inclusao do publico-alvo foram: idade
entre 14 e 19 anos; estar regularmente matriculado entre o nono ano do Ensino
Fundamental e o terceiro ano do Ensino Médio e possuir aparelho de telefonia mével
compativel com o aplicativo Android.

Devido ao momento de pandemia do coronavirus, que determinou a suspensao
das aulas presenciais, todas as etapas da validacdo ocorreram remotamente.
Participaram 10 estudantes, regularmente matriculados no colégio Luiz Eduardo
Magalhaes (COLEM) do municipio de Juazeiro/BA, que foram acompanhados pelo
pesquisador desde o convite para participacao na pesquisa, via contato telefonico, até
0 momento da realizacédo da avaliagao.

A reunido inicial com os adolescentes do COLEM ocorreu de modo virtual, por
meio da plataforma Google Meet!, quando foram informados sobre a pesquisa, seus
objetivos e o método para coleta de dados, funcionalidades do aplicativo; que a
participacédo era livre, podendo haver desisténcia a qualquer momento, e que o
anonimato seria garantido. Foi solicitada a assinatura do Termo de Assentimento Livre
e Esclarecido (TALE) (Apéndice F) e, para os menores de 18 anos, também, a

assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) pelos pais ou

1 https://meet.google.com/
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responsaveis (Apéndice E). Logo apds, os jovens receberam o link para download do
aplicativo e tiveram 30 minutos para explord-lo. Foram, entdo, utilizando-se a
ferramenta Formularios Google?, enviados o questionario com identificacdo do
adolescente (idade, sexo e escolaridade) e o questionério elaborado por Stoyanov et
al. (2015) para avaliagéo do aplicativo (Anexo B). No final deste foi disponibilizado um
espaco para comentarios e sugestdes de melhorias.

3.3 REGISTRO DO APLICATIVO APLICATIVO TEENSAUDE
ApOs as fases citadas anteriormente, o aplicativo Teensaude sera submetido ao
Registro de Programas de Computador (RPC) pela UNIVASF, especificamente ao NIT
(Nucleo de Informacéo e Tecnologia), no qual visa auxiliar a comunidade académica
no que tangue a protecao do registro, junto ao INPI (Instituto Nacional de Propriedade

Industrial, sendo a UNIVASF a titular ou cotitular dos direitos patrimoniais.

3.4 ANALISE DOS DADOS

Apés a coleta dos dados, estes foram analisados por cada avaliador
especialista, sendo depois armazenados e tabulados no programa Excel 20103. Para
ao processo de validacdo, os questionarios foram analisados com base na
mensurac&o do indice de Validade de Contetdo (IVC), o qual € muito utilizado na area
da saude e mede a proporcao ou porcentagem de juizes que estdo em concordancia
sobre determinados aspectos do instrumento e de seus itens, permitindo analisar cada
item individualmente e, depois, o instrumento como um todo (ALEXANDRE; COLUCI,
2011).

Os resultados da gradacéo da escala de classificacdo MARS foram adaptados
por seus respectivos pesos, conforme orienta Fehring (1987): 1) Inadequado = 0; 2)
Insuficiente= 0,25; 3) Aceitavel = 0,50; 4) Muito bom = 0,75; 5) Excelente = 1; e
organizados em um banco de dados para calculo de IVC, segundo metodologia
proposta por Polit e Beck (2011): IVC-1 (validade de conteudo dos itens individuais) e

IVC-2 (média dos indices de validacao de conteudo para todos os itens da dimensao).

2 https://www.google.com/intl/pt-BR/forms/about/
3 https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/excel
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Dessa forma, foram calculados os IVC’s de cada item individualmente e o IVC

global, avaliando-se o instrumento como um todo. Foi utilizada a seguinte formula:

IVC =N2*0,25 + N3*0,50+N4*0,75+N5*1,00

Numero total de respostas

Onde:

N2 = NUmero de respostas 2;
N3 = Numero de respostas 3;
N4 = NUmero de respostas 4;
N5 = Numero de respostas 5.

Para céalculo do IVC global, os IVCs dos itens foram somados e divididos pelo
namero de itens, considerando-se como ideal uma taxa de IVC superior a 0,78 (POLIT,;
BECK, 2006).

Apoés andlise dos dados, estes foram representados a partir de graficos e

tabelas.

3.5. CRITERIOS ETICOS DA PESQUISA

A realizacdo da pesquisa foi efetuada de acordo com as Diretrizes e Normas
de pesquisa em seres Humanos, a partir da resolucdo n°® 466/2012, do Conselho
Nacional de Salde e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Complexo
Hospitalar HUOC/PROCAPE, com o CAAE: 49990421.6.0000.5192 (Anexo A).
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4. RESULTADOS

4.1. ETAPA 1: CONSTRUCAO DO APLICATIVO

4.1.1 Modelagem

A criacdo do aplicativo Aplicativo Teensaulde se deu a partir da verificacdo, nas
plataformas digitais, da auséncia de um software que fosse capaz de subsidiar as
atividades de educacdo em saude voltadas ao adolescente. O nome do app surgiu da
juncéo da palavra inglesa Teen, que significa adolescente, e da palavra saude, cujo
objetivo é contribuir para construcdo do conhecimento de adolescentes e motivacéo

ao autocuidado.

Os conteudos explorados no aplicativo se basearam na caderneta de saude do
adolescente, do Ministério da Saude, e em outros materiais pesquisados, adaptando-
0s a uma linguagem acessivel ao adolescente, evitando-se 0 uso de termos técnicos
especificos da area da saude e mesclando-se com imagens disponiveis na internet
de forma gratuita. Também, foram elaboradas ferramentas interativas para despertar

a atencao do publico-alvo.

As tematicas abordadas foram elaboradas e organizadas de forma a
contemplar os objetivos que embasaram a construcéo do aplicativo, de modo claro e

objetivo. A Quadro 1 descreve as tematicas abordadas, seus objetivos e conteudo.
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Quadro 1: Temas abordados no aplicativo e seus respectivos objetivos e conteudo.

TEMATICA OBJETIVOS CONTEUDOS ABORDADOS
ADOLESCENCIA Compreender o processo da e Adolescéncia, uma
adolescéncia e suas fase em construcéo.
transformagdes.
MEUS DIREITOS Conhecer conquistas e Constituicdo Federal;

DICAS DE SAUDE

MEU

CRESCIMENTO

SAUDE BUCAL

VACINACAO

relacionadas aos direitos de
criangas e adolescentes;

Contribuir para despertar no
adolescente o interesse em
se reconhecer cidaddo de

direitos e deveres.

Conhecer cuidados
essenciais para a
manutencao da saude.

Proporcionar o conhecimento
sobre  IMC,

saudavel ou obesidade.

alimentacéo

Conhecer os dentes e sua
classificacao;
Compreender o0s principais

cuidados com a higiene da

boca;
Aprender a  escovacao
correta;
Incentivar a  escovagao

correta;

Conhecer e identificar os
problemas que acometem a
boca.
Conhecer o Calendario
Vacinal do Adolescente;
Conhecer doencas

preveniveis por vacina;

Estatuto da Crianca e
do Adolescente
(ECA);

Lei 10.097/2000;
Direito a Saude;

Direitos e deveres.

Dicas de Saude

Célculo  do IMC
(indice de Massa
Corporea) por idade.
Conhecendo nossos
dentes;

Cuidados importantes
com a nossa boca;

A Escovacao;

Problemas comuns.

Calendario vacinal do
menino;
Calendario vacinal da
menina;

Informacdes.



PUBERDADE

SEXUALIDADE

Registrar as doses de
vacinas recebidas e aprazar
as proximas.

Compreender as principais
alteracfes que acontecem no
corpo durante puberdade;
Conhecer o proprio corpo e
identificar as mudancas
observadas na puberdade e
na genitalia masculina e
feminina;

Identificar os estagios de
maturacdo puerperal;
Despertar (0]
autoconhecimento pelo seu
COrpo;

Compreender a importancia
da observacdo diaria do
corpo, para identificar
mudancas ou alteracdes;
Aprender e incentivar o0s
principais cuidados com a
higiene do corpo.
Compreender a sexualidade
como um processo fisiolégico
(fisico e emocional);
Conhecer 0s  principais
métodos contraceptivos;
Instruir corretamente 0 uso
de preservativos;

Despertar o interesse pelo
SEex0 seguro;

Contribuir para reflexdes
sobre a importancia da
pratica de sexo seguro;
Auxiliar na identificacdo de

limitacdes sobre abordagem

O corpo da menina e
do menino;

Genitalia masculina e
feminina;

Estagio de Tanner;
Higiene intima e
corporal;

Ciclo menstrual;
Célicas menstruais;
Espinhas;

Polucéo noturna.

Sexualidade na
Adolescéncia;
Conhecer, ficar,
namorar...

Métodos
contraceptivos;

Sexo seguro (o0 uso da
camisinha masculina

e feminina).
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ALIMENTACAO
SAUDAVEL

INFECCOES
SEXUALMENTE
TRANSMISSIVEIS-
IST’s

dos temas sobre
sexualidade.

Conhecer cada grupo de
alimento e suas respectivas
funcdes;

Orientar a quantidade de
calorias por alimento a serem
consumido;

Incentivar o consumo de
alimentos saudaveis.
Conhecer as IST’s;

Identificar sinais e sintomas
sugestivos de IST’s;
Conhecer as formas de
tratamento disponiveis.
Conscientizar-se dos riscos
do sexo sem protecéo;
Despertar o interesse pelo

sSexo com preservativo.
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Piramide Alimentar;
Porcbes alimentares;
10 passos para
manter uma
alimentacao

saudavel.

As principais IST’s:
Papiloma Virus
Humano (HPV);
Cancro mole;

Virus da
Imunodeficiéncia
Adquirida
(HIV)/Sindrome da
Imunodeficiéncia
Adquirida (AIDS);
Gonorréia;

Clamidia;

Sifilis;

Herpes Simples;
Hepatites virais;

Tricomoniase.

Fonte: o autor (2021)

4.1.2 Projeto de navegacao

Nessa etapa, foram elaborados os menus que compuseram o aplicativo, com

0S respectivos textos, imagens e forma de organizacdo. Para isso, um arquivo foi

construido com o auxilio do software PowerPoint* para cada tela informativa do

aplicativo, totalizando-se 36 arquivos, e um arquivo com o auxilio do software Word®,

4 https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/powerpoint
5 https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/word
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com os textos e a descricdo das imagens a serem utilizadas (Figura 2). Apds essa

fase, os arquivos foram enviados ao programador de sistemas para elaboracédo das
telas.

Figura 2- Imagem do arquivo em Power point exemplificando parte da descricdo de um dos menus
utilizados no aplicativo.

(0 ) meu aplicativo- esbogo - Microsoft PowerPoint.
&) \ Inicio | Inserir  Design  Animaces  Apresentacio deSlides  Revisio Exibicio
ﬁ % Recortar DELymv r B EN\COoOl-LEL
43 Copiar BT — ALLDI O -

‘ - Formatar Pincel ;’:d +J Excluir “"1 s e § N (A
z

exta -
Organizar _Estilos
remsmartart - || % L 3 Az OOV I

Ama Transferénda | Slides i 0

Clique para adicionar anotagdes
Slide 2 ma do Office” | <& Portuguds (Brasil) |

ﬁJC ol=le ol@]c]

Fonte: O autor (2021).

4.1.3. Interface Abstrata

Nessa etapa, o programador de sistemas sugeriu modelos de aparéncia para o
aplicativo e construiu prototipos de tela para selecéo pelo pesquisador principal, a qual
definiu 0 modelo padrdo que seria utilizado em todo o aplicativo, bem como a
combinacdo de cores e imagens (Figura 21). Foram escolhidos modelos com o

propdsito de representar a adolescéncia, com a sua alegria, diversidade e
transformacéo.
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Figura 3- Prot6tipo de tela com a aparéncia selecionada para o aplicativo Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021)

4.1.4 Implementacéo

Apoés o término das etapas anteriores e sua revisdo detalhada, deu-se inicio a
guarta etapa, na qual o aplicativo foi implementado para a plataforma Android. Aqui 0
contetudo transformado em aplicativo foi instalado no aparelho de telefone dos
pesquisadores a fim de verificar sua execucao.

A descricéo grafica de como a navegacao do aplicativo movera o usuario para

diversos elementos do Aplicativo Teensaude encontra-se disponivel no apéndice G.

4.2. ETAPA 2: VALIDACAO DO APLICATIVO

4.2.1 Validacao por especialistas

Participaram da fase de validacéo do aplicativo dez especialistas, sendo cinco
da area da Saude e os outros cinco da area da Computacdo. Os grupos foram
formados por trés enfermeiras, dois médicos, quatro engenheiros da computacéo e
um cientista da computacao, cujas idades variaram de 26 a 39 anos. O tempo médio
de formacgéo foi de 6,4 anos e o tempo de atuagao variou de dois a 12 anos, com

média de 7,6 anos. Em relacéo a titulacdo, 70% eram especialistas em sua area de
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atuacédo, 30% possuiam mestrado e maioria era do sexo masculino (60%) (Tabelas 2

e 3).

Tabela 2 - Caracterizacao dos especialistas da area da saude.

Identificacdo Idade Sexo Profisséo Tempo de Tempo de Titulacéo
do formacéo atuacado na
especialista area
1 31 F Enfermeira 08 05 Especialista
2 31 M Médico 06 06 Especialista
3 39 F Médica 10 10 Mestrado
4 33 F Enfermeira 10 10 Mestrado
5 34 F Enfermeira 12 12 Especialista
Fonte: O autor (2021).
Tabela 3 - Caracterizacdo dos especialistas da area da informatica.
Identificacdo Idade Sexo Profisséo Tempo de Tempo Titulacéo
do formacéao de
especialista atuacéo
na area
6 26 M Engenheiro da 03 04 Especialista
Computacao
7 32 M Cientista da 05 04 Especialista
Computacéo
8 27 M Engenheiro da 03 05 Mestrado
Computacao
9 28 M Engenheiro da 01 02 Especialista
Computacao
10 29 M Engenheiro da 06 06 Especialista

Computacao

Fonte: O autor (2021).

A avaliacdo dos especialistas foi importante, pois possibilitou a andlise da

gualidade e usabilidade do aplicativo. Nessa fase, foram avaliadas quatro dimensdes:

envolvimento, funcionalidade, estética e informacdes. Para a analise do envolvimento,

funcionalidade e estética do aplicativo optou-se por integrar os dois grupos de

especialistas, totalizando 10 participantes. Para validagdo das informacdes contidas
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no aplicativo, foram consideradas apenas as avaliagfes dos especialistas na area da

saude (n=5), devido ao conhecimento técnico direcionado as tematicas abordadas.

No que se referiu a dimenséo “Envolvimento”, cinco itens foram abordados:

entretenimento, interesse, personalizacao, interacéo e grupo alvo. Observou-se que o

IVC obtido para essa categoria foi de 0,64, abaixo do valor recomendado por Polit e

Beck (2006). Apesar disso, 80% dos especialistas consideraram minimamente

“aceitavel” as categorias avaliadas (Tabela 4).

Tabela 4 - Avaliacao da dimensao “Envolvimento” do Aplicativo Teensaude pelos especialistas da area
da saude e da computacdo (n=10).

Dimens3o Inadequado Insuficiente  Aceitavel Muito Excelente IVC1
. B

Envolvimento om

Entretenimento 04 05 01 0,65
Interesse 02 04 03 0,7
Personalizagéo 01 01 04 03 01 0.51
Interacéo 0 07 02 01 0,6
Grupo Alvo 01 01 04 04 0,77
IVC2 0,64

Fonte: O autor (2021).

Algumas sugestbes e observacdes foram apresentadas pelos especialistas

para melhoria do aplicativo, as quais relacionaram-se ao “envolvimento” do aplicativo:

Grande parte do APP estad com carater informativo, mas o
jovem tem mais interesse por ferramentas interativas, com
isso, é importante investir em ferramentas interativas
(ESPECIALISTA 2).

O app poderiater a funcdo de tabelinha para que as meninas
pudessem registrar o dia de cada menstruacdo. Isso
aumenta a funcionalidade do app, tornando-o mais
interessante (ESPECIALISTA 2).

Me preocupa a quantidade de texto, adolescentes tendem a
ndo ler tanta coisa assim. Seria bom avaliar o app com eles
também ou pensar em formas alternativas de representar o
contetdo (ESPECIALISTA 6).
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(...) tem muito texto, o que pode afastar os mais jovens
(ESPECIALISTA 9).

A dimensao “funcionalidade” foi positivamente avaliada pelos especialistas (n=
10). Os itens performance, facilidade de acesso, navegacdo e designer gestual
obtiveram IVC’s individuais superiores a 0,82, e a média geral de 0,90, tendo sido a

dimenséo do aplicativo com melhor avaliagdo, como demonstrou a Tabela 5.

Tabela 5 - Avaliagdo da dimensao “Funcionalidade” do Aplicativo Teensalde pelos especialistas da

computacédo e da saude (n=10).

Dimensé&o Inadequado Insuficiente  Aceitavel Muito Excelente IVC1
Funcionalidade Bom

Performance 0 01 0 04 05 0,82
Facilidade de acesso 0 01 09 0,97
Navegacao 0 0 10 1,00
Designer gestual 0 01 02 07 0,82
IVC 2 0,90

Fonte: O autor (2021).

Apesar da excelente avaliagdo, algumas sugestdes também foram
apresentadas pelos especialistas:

Algumas imagens interativas estdo pequenas, fica dificil
acertar um ponto exato pela tela do celular (ESPECIALISTA
2).

Em "conhecendo nossos dentes" senti que os pontos de clique
estdo muito juntos, dificultando clicar em um dente especifico
(ESPECIALISTA 6).

Botdes e feedback muito préximos nas charadas e quiz
(ESPECIALISTA 6).

No tocante a “Estética” do aplicativo foram avaliados os itens referentes ao
layout, graficos e apelo visual. Essa categoria também atingiu valores abaixo do
esperado (IVC2= 0,70), porém seu designer grafico, esquemas de cores e
consisténcias estilistas foram consideradas por 90% dos especialistas, no minimo,

como “Aceitavel”’ (Tabela 6).
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Tabela 6 - Avaliagao da dimenséao “Estética” do Aplicativo Teensaude pelos especialistas da area da

saude e da computagdo (n=10).

Dimenséo Inadequado  Insuficiente Aceitavel Muito Excelente IVC1
Estética Bom

Layout 01 03 02 04 0,72
Gréficos 01 03 02 04 0,72
Apelo Visual 0 02 02 03 03 0,67
IVC2 0,70

Fonte: O autor (2021).

Essa categoria foi a que mais recebeu sugestbes dos especialistas como

observar-se a seguir:

O icone da vasectomia com uma tesoura é meio assustador.
A imagem do DIU poderia ser uma méo segurando o DIU pra
dar uma dimenséo real do tamanho dele, porque assim ele
fica parecendo grande (Especialista 2).

No menu IST’s, sugiro usar o nome "infecgbées sexualmente
transmissiveis" e ndo a sigla (Especialista 3).

(...) plano de fundo atrapalha a leitura (ESPECIALISTA 6).

As fontes utilizadas ndo me agradam, dificultam a leitura e séo
inconsistentes entre varias partes do app (Especialista 6).

(...) é interessante revisar a tipografia em alguns momentos
a fonte do texto é muito fina e o fundo tem pouco contraste o
que dificulta a leitura (Especialista 9).

(...) locais com texto e o fundo de tijolo dificulta a leitura
(Especialista 10).

A tabela 7 apresenta a avaliacao das “informag¢des” contidas no aplicativo, que

obteve avaliacdo satisfatoria (IVC2=0,85), indicando boa qualidade e quantidade do

conteudo disponivel. A precisdo da descricdo e a explicacdo visual de conceitos,

também, apresentaram avaliacdo superior ao recomendado. Quanto a credibilidade,

esta apresentou meédia inferior (IVC1=0,65), pois segundo o0s especialistas, o

aplicativo ainda nao partia de uma fonte confidvel, como lojas de aplicativos. Porém,

a forma de financiamento, os objetivos, o material referencial e a instituicédo ligada a

esta pesquisa, encontrava-se detalhada no menu "Sobre”.
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Tabela 7 - Avaliagédo da dimensao “Informagdes” do Aplicativo Teensaude pelos especialistas da area
da saude.(n=5).

DIMENSAO Inadequado Insuficiente Aceitavel Muito Excelente IVC1
INFORMACOES Bom

Precisdo da 00 00 00 01 04 0,95
descricdo

Qualidade de 00 00 00 03 02 0,85
Informacdes

Quantidade de 00 00 00 03 02 0,85
informacdes

Informagfes visuais 00 00 00 01 04 0,95
Credibilidade 00 02 00 01 02 0,65
IVC2 0,85

Fonte: O autor (2021).

As sugestbes no item “informagdes” estdo relacionadas ao acréscimo de

tematicas e topicos relevantes ao publico adolescente, dentre eles estéo:

Senti falta do tema de paternidade e maternidade
responsaveis. Muitas adolescentes na nossa comunidade
desejam engravidar cedo e o app poderia discutir sobre o
assunto (ESPECIALISTA 2)

Acredito ser importante acrescentar um tdpico sobre
violéncia e como proceder nessas situacdes considerando a
relevancia epidemioldgica do tema (ESPECIALISTA 3)

Achei esse tépico com a descricdo de cada doenca
separadamente pouco direcionado ao publico-alvo. Talvez
seja mais importante falar das principais alteracées (ulceras,
corrimentos e verrugas) com a orientacdo de procurar a
unidade de salde, ndo se automedicar e formas de
prevencdo e adicionar links para mais informacgbes
(ESPECIALISTA 3)

Outro ponto relevante é sobre o risco de exposicao
prolongada as telas e jogos e dicas para prevencao
(ESPECIALISTA 3)

Sugiro adequacgdo das ilustracbes com temas relevantes
relacionados a adolescéncia (raca/etnia; bullying diversidade
de género; sexualidade) (ESPECIALISTA 6).

Contudo, o IVC global do Teensaude app pelos especialistas foi de 0,78

conforme apresentado na Tabela 8.
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Tabela 8 - Avaliacao do IVC global do Aplicativo Teensaude pelos especialistas.

DIMENSOES IVC2
Envolvimento 0,64
Funcionalidade 0,90
Estética 0,70
Informacgdes 0,85
IVC Global 0,78

Fonte: O autor (2021).

4.2.2 Validagao pelo publico-alvo

Nessa etapa, foram avaliados os aspectos relacionados a envolvimento,
funcionalidade, estética e informacgfes do Teensaude. Para essa analise, também, foi
considerado como ideal uma taxa de IVC superior a 0,78, definido por Polit e Beck
(2006). Participaram da avaliacdo 10 adolescentes, com idades variando entre 14 a
19 anos, com média de 16,2 anos, sendo 60% do sexo feminino e 40% do sexo
masculino. Os alunos do 1° ano do Ensino Médio tiveram maior representacao (Tabela
9).

Na tabela 10, sdo demonstrados os valores do IVC atribuidos a dimenséo
“‘Envolvimento”. Tal anadlise levou em consideracdo aspectos relacionados a
entretenimento, interesse, personalizacdo, interacdo e grupo alvo. Com base na
avaliacdo, o aplicativo obteve IVC2 = 0,83, sugerindo que o aplicativo possui a
capacidade de divertir, despertar o interesse, e encontra-se bem direcionado ao
publico. Entretanto, na avaliacao individual dos itens (IVC1), o requisito “interagao” e
‘personalizacdo” apresentaram valores abaixo da média, com 0,70 e 0,72,

respectivamente.



Tabela 9 - Caracterizacéo do publico-alvo.
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Identificag&o do Idade Sexo Série em curso
Adolescente

01 16 F 1° ano Ensino Médio
02 15 F 1° ano do Ensino Médio
03 15 F 1°ano do Ensino Médio
04 15 F 1° ano do Ensino Médio
05 14 F 9° ano do Ensino Fundamental
06 15 F 1° ano do Ensino Médio
07 17 M 2° ano do Ensino Médio
08 18 M 3° ano do Ensino Médio
09 18 M 3° ano do Ensino Médio
10 18 M 3° ano do Ensino Médio

Fonte: autor (2021)

Tabela 10-Avaliagdo da dimensao “Envolvimento” do Aplicativo Teensaude pelo publico-alvo.

Dimenséo Inadequado Insuficiente  Aceitavel Muito Excelente IVC1
Envolvimento Bom
Entretenimento 00 00 00 04 06 0,90
Interesse 00 00 00 03 07 0,92
Personalizacéo 00 00 04 03 03 0,72
Interacao 00 02 01 04 03 0,70
Grupo Alvo 00 00 01 01 08 0,92
IVC2 0,83

Fonte: o autor (2021)

Apesar da avaliacao positiva nessa dimensdo, os adolescentes apresentaram

algumas sugestfes de melhoria:

No quiz as perguntas deveriam mudar, e deveria ter um
botdo para enviar, como se aparecesse uma pontuacao, nao

s6 os parabéns, mas a pontuacdo (ADOLESCENTE 1).

(...) colocar o botdo de enviar em um questionario que nao

tinha (ADOLESCENTE 3).
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Na dimensao “Funcionalidade”, apresentada na Tabela 11, observa-se IVC2 =
0,93, tornando-se o maior indice na avaliagdo. Além disso, todos os itens
individualmente, também, apresentaram resultados acima do recomendado. Isso
demonstrou que o aplicativo pode facilitar a aprendizagem dos adolescentes sobre a
sua saude. Destaque para o item “Designer gestual”, por receber a nota maxima. Nao

houve sugestbes para essa dimenséo por parte dos adolescentes.

Tabela 11 - Avaliagdo da dimensao “Funcionalidade” do Aplicativo Teensaude pelos publico-alvo.

DIMENSAO Inadequado Insuficiente Aceitavel Muito  Excelente IVC1
FUNCIONALIDADE Bom

Performance 00 01 00 01 08 0,90
Facilidade de acesso 00 00 01 01 08 0,92
Navegacéo 00 01 0 01 08 0,90
Designer gestual 00 00 00 00 10 1,00
IVC 2 0,93

Fonte: O autor (2021).

De acordo com a Tabela 12, no que se refere a dimensao “Estética”, os itens
“‘Layout” e “Apelo visual” alcangaram notas superiores ao recomendado, ambos com
valor de 0,80. Porém, o item “grafico” apresentou IVC1= 0,75, abaixo do ideal. Apesar
disso, o IVC2 obteve valor de 0,78, sugerindo que o aplicativo apresentou estética

adequada para o publico-alvo.

Tabela 12 - Avaliagdo da dimensao “Estética” do Aplicativo Teensalde pelo publico-alvo.

DIMENSAO Inadequado Insuficiente Aceitavel Muito  Excelente IVC1
ESTETICA Bom

Layout 00 00 02 04 04 0,80

Gréficos 00 00 01 08 01 0,75

Apelo Visual 00 01 00 05 04 0,80

IvC2 0,78

Fonte: O autor (2021)

Na avaliacdo dos adolescentes, essa dimensao foi a que mais recebeu
sugestdes, conforme observa-se a seguir:
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Aparece umas partes que ndo tem como ler, pois esta escrita
em branco e por o fundo ser branco ndo da pra ver (minha
sugestdo € colocar uma cor que tenha mais cor... preto,
vermelho, roxo), em outras partes como da explicacdo de
doencgas ndo tem como ver o texto, fica preto o fundo
(ADOLESCENTE 6).

Se for colocar as fotos das doengas, acho melhor colocar em
uma aba separada, avisando q tera contetido grafico, pq
imagino g mt gente n gosta de ver essas coisas e vai deixar
de ler sobre as doencas por conta das imagens
(ADOLESCENTE 9).

A fonte do texto também néo esté boa, é muito fina, o fundo
poderia melhorar tbm, e algumas imagens poderiam se
misturar melhorar ao design (ADOLESCENTE 9).

(...) remover ou trocar a frase "Vamos nos divertir" na aba da
adolescéncia, os jovens provavelmente vao achar ela bem
estranha (ADOLESCENTE 9).

Na dimenséo “Informacgdes” (Tabela 13), calculou-se IVC2= 0,84 indicando que

o aplicativo foi adequado ao seu objetivo e utilizou uma linguagem clara para os

adolescentes sobre as tematicas. Na avaliacdo individual, todos os itens

apresentaram IVC superior ao recomendado. Apesar disso, o adolescente 9 fez a

seguinte sugestdo para melhoria do contetido “E legal ter o IMC, mas acho que

poderia dar mais informagées sobre ele”.

Tabela 13 - Avaliagdo da dimenséao “Informagdes” do Aplicativo Teensaude pelo publico-alvo.

DIMENSAO Inadequado Insuficiente  Aceitavel Muito Excelente IVC1
INFORMACOES Bom

Precisao da 00 00 01 03 06 0,87

descricao

Qualidade de 00 00 02 01 07 0,87

Informacgbes

Quantidade de 00 00 02 04 04 0,8

informacdes

Informacgbes 00 00 0 06 04 0,85

visuais

IVC2 0,84

Fonte: O autor (2021)
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Calculando-se o IVC global, obteve-se o valor de 0,84, superior a0 minimo
recomendado. Portanto, tendo como referéncia o MARS, o aplicativo em estudo foi
considerado muito bom pelo puablico-alvo (Tabela 14).

Tabela 14 - Avaliacdo do IVC global do Aplicativo Teensalde pelo publico-alvo.
DIMENSOES IvVC2

ENVOLVIMENTO 0,83

FUNCIONALIDADE 0,93

ESTETICA 0,78
INFORMACOES 0,84
IVC GLOBAL 0,84

Fonte: o autor (2021).

4.3 Certificado de Registro do Aplicativo Teensaude

O certificado do registro do Aplicativo Teensaude foi obtido junto ao Instituto
Nacional da Propriedade Industrial da Republica Federativa do Brasil em 10 de

Outubro de 2021, conforme o Anexo C.
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5 DISCUSSAO

Entende-se por tecnologias educacionais o conjunto de recursos tecnologicos
desenvolvidos a partir de um método cientifico, com a finalidade de facilitar o dia a dia
das pessoas nos diversos campos do saber (PEREIRA et al., 2017). Na formacéo em
saude, elas tém sido cada vez mais utilizadas, pois sdo mediadoras do processo de
ensino-aprendizagem, flexibilizam e possibilitam o ensino de forma atemporal e sem
limites geograficos, e colaboram com novas propostas de aprendizagem (SILVEIRA,
COGO; 2017)

Os adolescentes tém utilizado essas tecnologias como fonte de informacgdes de
saude, com o objetivo de obter as informagdes necessarias no aspecto sexual e
problemas de saude, que eles possivelmente tém dificuldade de acesso (FERREIRA
et al., 2020). Além disso, a tecnologia tem se tornado uma grande aliada por
apresentar conteudos mais atrativos. Segundo Mano (2008), o interesse que 0sS
adolescentes possuem por tecnologias produzem automotivacdes, que repercutem
positivamente no aprendizado e em suas escolhas na sua trajetoria de vida. Isso
remete a necessidade de incorpora-las no ambiente escolar, no contexto familiar, nos
servicos de saude e diversos espagos comunitarios.

O Teensaude app configura-se como uma inovacao tecnolégica na area, por
ser um dos primeiros aplicativos educativos direcionados a saude do adolescente,
fundamentado na Caderneta do Adolescente e outras referéncias. Ao perceber a
importancia e a falta de aplicativos que abordam esta tematica de forma global,
considerou-se pertinente a construcao e validacdo de uma tecnologia educacional
digital que abordasse os temas principais da saude do adolescente, como direitos,
alimentacdo saudavel, vacinacao, crescimento e desenvolvimento puberdade, saude
bucal, sexualidade, métodos contraceptivos, IST’s e outros.

O interesse e as necessidades dos adolescentes sédo elementos fundamentais
no processo de construcao desse tipo de recurso educativo, por iSso, procurou-se
abordar os conteudos utilizando uma linguagem simples e coesa, com imagens e
ferramentas interativas. Segundo Wilkinson e Miller (2007), a qualidade e a
adequacao da linguagem e das ilustracbes sdo aspectos considerados relevantes,
pois uma tecnologia educativa de alta qualidade requer informacfes confiaveis e o

uso de vocabulario claro, para permitir entendimento facil de seu conteudo.
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Alguns autores acrescentam a necessidade do uso de modelos e teorias na
elaboracédo de tecnologias educativas para que estas assumam um carater cientifico,
fundamentado e factivel (FEIJAO; GALVAO, 2016). Por isso, a fase inicial desse
projeto foi elaborada seguindo os procedimentos descritos por Rossi (1996) e
Zambalde (1999), que detalham sua construcdo a partir da modelagem, projeto de
navegacdo, design abstrato da interface e implementacdo do aplicativo. Para
Camargo (2007), essas fases iniciais sdo as que apresentam um elevado nivel de
abstracdo e requerem consideraveis esforcos de compreensdo, em razdo da sua
dindmica complexa. Por essa raz&o, o aplicativo inicial deve ser revisado, atualizado
e reordenado continuamente (PRESSMAN, 2011).

Para assegurar a valorizacdo do desenvolvimento e uso do aplicativo faz-se
necessario o processo de validacao deste, sendo de suma importancia avaliacao de
profissionais na area e do publico-alvo, capazes de contribuir com a melhoria da
tecnologia construida. Em relacdo a selecdo de profissionais na area, a literatura
mostra-se divergente quanto aos critérios que devem ser adotados para identificar um
especialista em determinado assunto, contudo, algumas caracteristicas como a
experiéncia pratica e o conhecimento tedrico séo critérios relevantes (LOPES; SILVA;
ARAUJO, 2012). Assim, para cumprir tais recomendacbes, o presente estudo
convidou profissionais de diferentes areas (saude e informatica) e com experiéncia na
area para avaliacdo do material construido.

Ja a validacdo do aplicativo pelo publico-alvo tratou-se de um momento
necessario, que possibilitou a verificacdo do que ndo havia sido compreendido, o que
deveria ser acrescentado ou aperfeicoado, além de se perceber a distancia entre o
que foi exposto e o que foi apreendido pelo publico-alvo (GUIMARAES et al., 2015).
Para essa avaliacao, utilizou-se um questionario denominado de Mobile App Rating
Scale (MARS). Segundo Stoyanov et al. (2015) é uma medida confiavel e
multidimensional para testar, classificar e avaliar a qualidade de aplicativos de saude.
Esse questionario avaliou caracteristicas de envolvimento, funcionalidade, estética e
informacéo.

Considerando o MARS, as caracteristicas de funcionalidade e informacéao
tiveram médias de aprovagdo muito boas, demonstrando que o aplicativo é agradavel

e apresentou o contetdo de forma clara e pratica, dentro de um nivel de desempenho
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adequado. Vérios estudos tém demonstrado uma maior preocupacdo dos
desenvolvedores com a praticidade e facilidade em utlizar aplicativos
(MIDDELWEERD et al., 2015)

Por outro lado, os quesitos estéticos e de envolvimento apresentaram uma
media de aprovacgdo abaixo das dimensfes anteriores. Isso se explica, segundo 0s
especialistas, pela quantidade de texto existente, disponibilidade de poucas
ferramentas interativas, fonte e plano de fundo utilizado, que podem afastar o
interesse do adolescente pelo aplicativo. Segundo Khan (2008), o envolvimento leva
em consideracdo o quao divertido, interessante, customizavel e interativo é o
aplicativo, caracteristicas que podem ser determinantes na escolha de um aplicativo,
afinal, os celulares estdo cada vez mais atrativos e populares.

Uma pesquisa de literatura sobre os processos de validacdo de instrumentos
verificou a existéncia de diferentes métodos para andlise dos dados realizados pelos
avaliadores e destacou a utilizagédo do IVC (ALEXANDRE; COLUCI, 2011), método
utilizado pelo presente estudo. Apds sua analise, verificou-se o IVC global pelos
especialistas e publico-alvo dentro dos valores satisfatérios, ou seja, o aplicativo
construido foi considerado um instrumento valido e pode ser utilizado para as
atividades de promoc¢éao em saude com adolescentes.

Apesar de atingir a média recomendada, algumas das sugestbes e
observacOes feitas pelos avaliadores serdo consideradas, pois sdo de grande
relevancia na validacdo de uma tecnologia em saude, a medida que favorecem a
melhoria de confiabilidade e qualidade do produto e sua usabilidade pelo publico-alvo.
Lopes, Silva e Araujo (2012) destacam que essa etapa se torna importante pelo fato
de ser a partir dessa avaliacdo que podemos tornar aplicavel a realidade o que esta
se produzindo.

Foi realizada uma analise dentro das sugestdes apresentadas, algumas delas
serdo adequadas ao produto técnico com o intuito de melhoria, como: aumento das
imagens interativas, acréscimo da fungao “Tabelinha” para registro da menstruagao
das meninas, acrescer a opc¢ao ‘salvar’ no “sobre mim”, retirada do plano de fundo
nas telas com apresentacdo de textos, revisdo de tipografia e alteracdo do menu

“IST’s” na tela principal para “Infeccbes Sexualmente transmissiveis”.
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6 CONCLUSOES

Os resultados da avaliacdo dos especialistas e publico-alvo e, principalmente,
a aceitacdo pelo publico-alvo demonstraram o potencial de uso do Aplicativo
Teensaude como um aplicativo na educagéo em saude de adolescentes, pois contribui
com a compreensdo dessa teméatica e estimula o processo de autocuidado. A etapa
de validacdo do aplicativo, embora fundamental para seu aprimoramento, exige

postura receptiva do desenvolvedor.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A construcéo e validacdo do aplicativo educativo Aplicativo Teensaude seguiu
um método rigoroso de elaboracao e avaliagdo por profissionais especialistas na area
da saude e na éarea da informatica e pelo publico-alvo, contemplando informacdes
relevantes a respeito saude do adolescente dentro dos padrdes tecnoldgico de
qualidade, por meio de linguagem simples e acessivel, como imagens pertinentes ao

assunto, ferramentas interativas e atraentes para os adolescentes.

O aplicativo atingiu os objetivos propostos de servir como um instrumento
educacional de praticas em saude direcionados aos adolescentes, contribuindo nas
tomadas de decisbes conscientes e orientadas, promovendo o autocuidado, além de
servir como um instrumento de utilizacdo e orientacdo por profissionais de saude e

professores.

Diante do oneroso processo de desenvolvimento de uma ferramenta educativa
como o aplicativo Aplicativo Teensaude, algumas limitacbes do processo de
construcdo e validacdo devem ser destacadas, como a impossibilidade de acatar
algumas sugestdes dos especialistas. Ja que a pesquisa contou com financiamento
de recursos proprio e a implementacdo de novas ferramentas elevaria os custos

financeiros.

Contudo, sugere-se ainda a realizacdo de novas pesquisas que avaliem a sua
eficacia em questdo, a aceitabilidade e utilizacdo dele em promover melhorias no
conhecimento dos adolescentes, conforme ideia inicial deste estudo. Que diante da
situacdo mundial provocada pelo novo coronavirus, teve sua terceira etapa

inviabilizada pela impossibilidade de acesso direto a esse publico.
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APENDICE A: CARTA CONVITE PARA ESPECIALISTAS

Prezado(a) Senhor(a)

Estou desenvolvendo a pesquisa intitulado “Desenvolvimento e validacdo de um aplicativo para
dispositivos moveis visando a promocéo da salde em adolescente” que tem como objetivo construir e
validar um aplicativo mével para subsidiar as praticas de educacdo em saude para adolescentes, na
condicdo de mestrando em Ciéncias da Saude e biolégica pela UNIVASF, sob a orientacao da Prof2.
Dra. Adriana Gradela, docente do Departamento de Medicina Veterinaria da UNIVASF.

O intuito do aplicativo é subsidiar as atividades de educacdo em salde sobre diversas tematicas que
abordam a salde do adolescente, tais como: direitos do adolescentes, salde bucal, vacinacéo,
alimentacdo saudavel, puberdade, sexualidade e InfecgGes Sexualmente Transmissiveis de maneira
que fortaleca a compreensdo das informacfes transmitidas. Desta maneira, buscou-se seguir as
recomendagbes para linguagem e ilustragBes de facil compreensdo, baseados na caderneta do
adolescente, ja implantada pelo Ministério da Saude e outras referéncias bibliograficas.

Venho, por meio desta carta, em reconhecimento a sua experiéncia profissional na area de informatica
ou na assisténcia da Atencdo Primaria a Saude, convida-lo (a) para participar da etapa de validacdo do
aplicativo. Nessa etapa, submeteremos 0 aplicativo a um conjunto de juizes especialistas no assunto
(Engenheiros da computacdo, Enfermeiros e Médicos), que apds manuseio preenchera um
guestionario sobre 0 mesmo.

Caso tenha interesse, solicito que responda esse e-mail confirmando sua participacdo, para que
prosseguirmos com 0s passos seguintes da pesquisa.

Para cumprir 0 cronograma, solicito se possivel que o(a) senhor(a) retorne o material no prazo de 10
dias.

Aguardamos sua resposta e, desde ja, agradecemos a valiosa contribui¢do, oportunidade em que me

coloco a disposicdo para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,
italo Ricelly Braz
Contato: (75) 99113-4035

E-mail: italoricelly@hotmail.com
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APENDICE B: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
ESPECIALISTAS (TCLE)

(Elaborado de acordo com a Resolugéo 466/2012-CNS/MS) PARA MAIORES DE 18 ANOS
OU EMANCIPADOS

Convidamos o(a) Sr. (a) para participar como voluntdrio (a) da pesquisa DESENVOLVIMENTO
E VALIDAGCAO DE UM APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS VISANDO A PROMOCAO DA
SAUDE EM ADOLESCENTES, que esta sob a responsabilidade do pesquisador italo Ricelly Braz e
sua equipe Adriana Gradela e Ricardo Argenton Ramos.

INFORMAGOES SOBRE A PESQUISA:

* Descrigcéo da pesquisa: Esta pesquisa tem o objetivo desenvolver e validar um aplicativo para
dispositivos méveis visando a promocdo da saude em adolescentes. Dessa forma, convido-o(a) a
participar da pesquisa como avaliador na etapa de validagdo do aplicativo. O motivo que nos leva a
desenvolver o aplicativo é perceber que a tecnologia exerce um papel de inovacdo na vida dos
adolescentes, influenciando seu comportamento e mudando seus habitos de vida. Para avaliacdo do
aplicativo, vocé recebera um link de acesso ao aplicativo e um formulério online (Google Froms) com
perguntas sobre o envolvimento, funcionalidade, estética e Informacdo do aplicativo. A avaliacdo
ocorrer em um Unico momento, com duragdo de 30 minutos.

* RISCOS: O preenchimento do questionario podera gerar incompreensao,e/ou algum grau de
desconforto. Para minimizar esses riscos, foi realizado um treinamento dos pesquisadores para efetuar
as coletas sem constranger vocé. Caso algum imprevisto aconteca sera oferecido assisténcia
adequada gratuita e imediata a vocés acompanhado pelo pesquisador de forma integral e pelo tempo
gue for necessario. Em relacdo ao risco de invasdo de privacidade no seu celular no momento de uso
do aplicativo, sera apresentado os Termos de Uso e Politica de Privacidade do Aplicativo, antes de
vocé acessa-lo. Quanto ao sigilo dos dados o Termo de Sigilo e Confidencialidade foi assinado por
todos os pesquisadores envolvidos.

« BENEFICIOS diretos e indiretos para os participantes: Este estudo te permite contribuir com
o aperfeicoamento de uma uma ferramenta de cuidado, capaz de fornecer o conhecimento adequado
para as mudancas no estilo de vida dos adolescentes.

Todas as informacgBes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em
eventos ou publicagBes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre os
responséaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participagdo. Os dados coletados
nesta pesquisa, ficardo armazenados em computador pessoal, sob a responsabilidade do pesquisador
principal, pelo periodo de 5 anos.

Nada Ihe serd pago ou cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacdo € voluntaria.
Fica também garantida a indenizacdo em casos de danos, comprovadamente decorrentes da
participacdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial. Se houver necessidade, as
despesas para a sua participacdo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte
e alimentacéao).

Em caso de duvidas, vocé pode procurar o pesquisador responsavel por esta pesquisa, por
meio dos seguintes contatos: Italo Ricelly Braz- Av. Bardo de Cotejipe, n° 36,Centro, Juazeiro-BA,
Cel:(75)99113-4035, e-mail: italoricelly@hotmail.com ou de sua equipe pesquisadora Adriana
Gradela (Orientadora) — Rua Alameda das Orquideas, 200, Cidade Universitaria, Petrolina-PE, cel:
(87)98838-9495, e-mail: adriana.gradela@univasf.edu.br; Ricardo Argenton Ramos(Co-orientador)-
cel:(87)9680-7569,e-mail: ricardo.aramos@univasf.edu.br. Apenas quando todos os esclarecimentos
forem dados e vocé concorde com a realizagédo do estudo, pedimos que rubrique e assine as paginas
ao final deste documento que esta em duas vias. Uma via lhe sera entregue e a outra ficara com o
pesquisador.
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Vocé estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso nédo aceite participar, ndo havera
nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como sera possivel retirar o consentimento em
qualquer fase da pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar o
Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade de Pernambuco
HUOC/PROCAPE, localizado no endereco Rua Arndbio Marques, 310, Santo Amaro, Recife/PE (1°
andar do Pavilhao Ovidio Montenegro — POM do HUQOC), telefone (81) 3184-1271 ou através do e-mail

cep huoc.procape@upe.br.

Assinatura do pesquisador

CONSENTIMENTO DA PARTICIPAGAO DA PESSOA COMO VOLUNTARIA

Eu, , abaixo assinado, apos a
leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade de esclarecer minhas
dividas com o pesquisador, concordo em participar do estudo DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO
DE UM APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS VISANDO A PROMOCAO DA SAUDE EM
ADOLESCENTES, como voluntario(a) bem como, autorizo o acesso ao questionario, a divulgacao e a
publicacdo de toda informacdo por ele/ela transmitida, exceto dados pessoais, em publicacBes e
eventos de carater cientifico. Foi-me garantido que posso retirar 0 meu consentimento a qualquer
momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.

Desta forma, assino este termo, juntamente com o pesquisador, em duas vias de igual teor,
ficando uma via sob meu poder e outra em poder do(s) pesquisador(es).

Juazeiro-BA, _ de de 2021

Assinatura do participante
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APENDICE C: QUESTIONARIO DE IDENTIFICACAO DO ESPECIALISTA

Especialista

1.

Idade:

Género: () Masculino () Feminino

Profissdo:( ) Enfermeiro
() Médico
() Engenheiro(a) da Computacao
() Cientista da Computacao

Tempo de formacéo:

Titulacéo: () Especialista
() Mestrado
( )Doutorado

Tempo de atuacédo na area:
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APENDICE D - TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE DO
APLICATIVO.

Estes termos de uso provem informacdes importantes sobre como vocé (USUARIO) utilizar as abras
do aplicativo.

Caso aceite os termos, estard aceitando-os da forma que sdo apresentados a vocé. Poderemos
modificar, adicionar ou remover qualquer parte destes termos ou qualquer parte dos servigos e
funcionalidade do aplicativo. Caso, o fagamos, alteraremos os termos que estardo acessiveis no
aplicativo.

Vocé deve parar de usar o aplicativo caso alguma futura alteracao seja inaceitavel. O uso do aplicativo
indica que vocé aceitou os termos e suas mudancas.

GERAL

Este aplicativo é oferecido e esta disponivel apenas para usuarios a partir de 14 anos que estejam
participando do projeto de pesquisa intitulado “Desenvolvimento e validacdo de um aplicativo para
dispositivos moveis visando a promocao da saude em adolescente”. Entdo, contanto que vocé aceite
0s termos, sera garantido o privilegio pessoal, ndo exclusivo, de acessar as plataformas sem qualquer
custo.

Lembramos que, caso possua mais de 14 anos, mas ainda ndo tenha atingido a maioridade, vocé
precisa de permissao dos seus pais ou representantes legais para acessar a plataforma.

O aplicativo funciona em smartphones com Android (versao 4.0 ou superior).

Para acesso ao aplicativo, ser4 necesséario a criacdo do perfil com fornecimento de alguns dados
pessoais para cadastro( nome completo, idade e sexo). Somente apds essa etapa, 0 usuario tera
acesso a todas as areas de contetdo disponivel.

O aplicativo néo filtra as informagdes submetidas pelos usuarios.

O aplicativo pode, mas ndo € o responsavel por, editar ou remover informagfes do usuéario. Nos
esfor¢caremos para investigar alegacfes de mensagens que violem esses termos, mas néo garantimos
aremocéo de informacdes especificas e ndo possuimos nenhuma responsabilidade por editar, remover
ou permitir a disposi¢do de nenhuma informacéo.

O Aplicativo se reserva ao direito de apagar qualquer informacéo, ou tomar decisdes em relagdo as
contas a qualquer momento, por qualquer motivo que julgar cabivel.

IMPORTANTE: Esse aplicativo ndo ter4 acesso as informacdes contidas em outros aplicativos e
servigos disponiveis no seu celular.

REGRAS DO APLICATIVO E BOAS PRATICAS

O aplicativo foi elaborado para permitir que os adolescentes tenham acesso a informacdes referentes
ao cuidado em saude.

Seja educado. Todos devem se senti confortaveis fazendo o uso do aplicativo.

Nao crie informacdes falsas ou criminosas. Nao toleramos insultos ou material improprio, indecente,
difamatério, agressivo, ameagador, com discurso de édio, vulgar, obsceno, pornografico, sexualmente
explicito, ofensivo quanto a raga, cultura, etnia e orientacéo sexual.
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MANTENHA-SE DENTRO DA LEI
N&o crie informacdes com intencdo de promover ou cometer atos ilegais.
Nao crie informag8es com material difamatorio.

As informacdes devem ser de sua autoria ou de autoria da qual vocé possua direitos legais. Vocé deve
garantir que possui ou controla os direitos das informagdes contidas no momento do uso do aplicativo.

E expressamente vedado ao usuario o aluguel, arrendamento ou qualquer tipo de cobranca do objeto
deste instrumento a terceiros.

LICENCA DE USO DAS INFORMAGOES.

Ao enviar uma informacéo, vocé concorda em fornecer ao app a licenca perpetua, sem royalty, ndo
exclusiva de utilizar, reproduzir, modificar, adaptar, publicar, criar trabalhos derivados, distribuir, trocar,
disponibilizar ao publico e exercer qualquer direito de uso e publicidade a respeito das informacées,
mantendo o sigilo da sua identificacao.

Caso ndo permita aos direitos acima, nhdo prossiga com 0 acesso ao aplicativo.

Eventuais dlvidas em relacdo a este Termo poderdo ser esclarecidas através de comunicagdo com
0s pesquisadores:

Pesquisador Responséavel: Italo Ricelly Braz- Contato:(75)99113-4035 e-mail:
italoricelly@hotmail.com

Demais pesquisadores da equipe de pesquisa:

Orientador: Adriana Gradela Contato: (87)98838-9495 e-mail: adriana.gradela@univasf.edu.br
Co-Orientador: Ricardo Argenton Ramos: Contato:(87)9680-7569
e-mail-ricardo.aramos@univasf.edu.br.
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APENDICE E - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
OS ADOLESCENTES/ RESPONSAVEIS

(Elaborado de acordo com a Resolugédo 466/2012-CNS/MS)

Convidamos o0 menor sob sua responsabilidade a participar como voluntario(a) da pesquisa
DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO DE UM APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS
VISANDO A PROMOGCAO DA SAUDE EM ADOLESCENTES que est4 sob a responsabilidade do
pesquisador Italo Ricelly Braz e sua equipe Adriana Gradela e Ricardo Argenton Ramos.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA:

*» Descrigao da pesquisa: Esse projeto tem como objetivo desenvolver e validar um aplicativo
para dispositivos méveis visando a promocao da saude em adolescentes. O motivo que nos leva a
desenvolver o aplicativo € perceber que a tecnologia exerce um papel de inovacdo na vida dos
adolescentes, influenciando seu comportamento e mudando seus habitos de vida.

Para a pesquisa, 0 menor devera participar de uma reunido virtual pela ferramenta Google
Meet, os quais serdo esclarecidos sobre o estudo, seus objetivos e o método utilizado para coleta de
dados; serd informado de que a participagdo na pesquisa sera livre, podendo desistir a qualquer
momento, se desejar; e, também, que o anonimato sera garantido e a identidade, preservada. Logo em
seguida serd enviado o link para download do aplicativo “Teensalide” e sera concedido 30 minutos para
gue possam manusea-lo. Por fim, sera enviado um questionario para avaliacao do aplicativo, utilizado
a ferramenta do “Formulario Google”. A avaliagdo ocorrera em um unico momento, com duragéo de 30
minutos.

* RISCOS: Um dos possiveis riscos para o menor pode ser a vergonha para responder 0s
guestionarios, porém saiba que todos os questionarios serdo respondidos de forma anénima (sem que
se saiba quem o respondeu). Todos os pesquisadores envolvidos foram treinados antes para deixar os
participantes confortaveis.Caso algum imprevisto aconteca sera oferecido assisténcia adequada
gratuita e imediata ao menor acompanhado pelo pesquisador de forma integral e pelo tempo que for
necessario. Em relacéo ao risco de invaséo de privacidade no celular do menor no momento de uso do
aplicativo, sera apresentado os Termos de Uso e Politica de Privacidade do Aplicativo, antes de ele/ela
acessa-lo(a). Quanto ao sigilo dos dados o Termo de Sigilo e Confidencialidade foi assinado por todos
0s pesquisadores envolvidos.

« BENEFICIOS diretos e indiretos para os participantes: Este estudo oferece ao menor o
beneficio de adquirir conhecimento sobre cuidados com a sua salde. Espera-se que o aplicativo seja
uma ferramenta de cuidado capaz de fornecer o conhecimento adequado para as mudancas no estilo
de vida dos adolescentes.

Todas as informacgBes desta pesquisa serdo confidenciais e ser@o divulgadas apenas em
eventos ou publicagBes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntarios, a ndo ser entre o0s
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados coletados
nesta pesquisa, ficardo armazenados em computador pessoal, sob a responsabilidade do pesquisador
principal, pelo periodo de 5 anos.

Nada Ihe serd pago ou cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacao € voluntaria.
Fica também garantida a indenizacdo em casos de danos, comprovadamente decorrentes da
participacdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou extrajudicial. Se houver necessidade, as
despesas para a sua participacédo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte
e alimentacéo).

Em caso de duvidas, vocé pode procurar 0 pesquisador responsavel por esta pesquisa, por
meio dos seguintes contatos: Italo Ricelly Braz- Av. Bardo de Cotejipe, n® 36,Centro, Juazeiro-BA,
Cel:(75)99113-4035, e-mail: italoricelly@hotmail.com ou de sua equipe pesquisadora Adriana Gradela
(Orientadora) — Rua Alameda das Orquideas, 200, Cidade Universitaria, Petrolina-PE, cel: (87)98838-
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9495, e-mail: adriana.gradela@univasf.edu.br; Ricardo Argenton Ramos(Co-orientador)- cel:(87)9680-
7569,e-mail: ricardo.aramos@univasf.edu.br. Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e
vocé concorde com a realizacéo do estudo, pedimos que rubrique e assine as paginas ao final deste
documento que esta em duas vias. Uma via lhe sera entregue e a outra ficara com o pesquisador.

Vocé estara livre para decidir que o menor participe ou recusar-se. Caso nao aceite participar,
ndo haverd nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como sera possivel retirar o consentimento
em qualquer fase da pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

Em caso de duvidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar o
Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade de Pernambuco
HUOC/PROCAPE, localizado no endereco Rua Arndbio Marques, 310, Santo Amaro, Recife/PE (1°
andar do Pavilhdao Ovidio Montenegro — POM do HUOC), telefone (81) 3184-1271 ou através do e-mail
cep_huoc.procape@upe.br.

Assinatura do pesquisador

CONSENTIMENTO DO RESPONSAVEL PELA PARTICIPACAO DO MENOR DE 18 ANOS
COMO VOLUNTARIO

Eu, , abaixo assinado, apés a
leitura (ou a escuta da leitura) deste documento e de ter tido a oportunidade de esclarecer minhas
davidas com o} pesquisador, concordo em consentir a participacao do
menor sob minha responsabilidade,
no estudo DESENVOLVIMENTO E VALIDACAO DE UM APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS
MOVEIS VISANDO A PROMOCAO DA SAUDE EM ADOLESCENTES, como voluntario(a) bem como,
autorizo o acesso aos questionario, a divulgacdo e a publicacdo de toda informacdo por mim
transmitida, exceto dados pessoais, em publicacdes e eventos de carater cientifico. Foi-me garantido
gue posso retirar 0 meu consentimento a qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade.
Desta forma, assino este termo, juntamente com o pesquisador, em duas vias de igual teor, ficando
uma via sob meu poder e outra em poder do(s) pesquisador(es).

Juazeiro-BA, __ de de 2021.

Assinatura do responsavel pelo menor
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APENDICE F - TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TALE)

(Elaborado de acordo com a Resolugéo 466/2012-CNS/MS) PARA MENORES DE 18 ANOS

Convidamos vocé para participar como voluntario (a) da pesquisa “DESENVOLVIMENTO E
VALIDACAO DE UM APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS MOVEIS VISANDO A PROMOCAO DA
SAUDE EM ADOLESCENTES” ap0s autorizagdo de seu responsavel legal, que esta sob a
responsabilidade do pesquisador Italo Ricelly Braz e sua equipe Adriana Gradela e Ricardo Argenton
Ramos.

INFORMAGOES SOBRE A PESQUISA:

* Descrigdo da pesquisa: vocé esta sendo convidado(a) a participar desta pesquisa que tem
por objetivo desenvolver e validar um aplicativo para dispositivos méveis visando a promocao da saude
em adolescentes. O motivo que nos leva a desenvolver o aplicativo é perceber que a tecnologia exerce
um papel de inovagdo na vida dos adolescentes, influenciando seu comportamento e mudando seus
héabitos de vida.

Para essa pesquisa, vocé devera participar de uma reunido virtual pela ferramenta Google
Meet, os quais serdo esclarecidos sobre a pesquisa, seus objetivos e 0 método utilizado para coleta de
dados; serd informado de que a participagdo na pesquisa sera livre, podendo desistir a qualquer
momento, se desejar; e, também, que o anonimato sera garantido e a identidade, preservada. Logo em
seguida sera enviado o link para download do aplicativo e sera concedido 30 minutos para que possa
manuseé-lo. Por fim, serd enviado um questionario para avaliacdo do aplicativo, utilizado a ferramenta
do “Formulario Google”. A avaliagdo ocorrera em um Unico momento, com duragéo de 30 minutos.

» RISCOS: Um dos possiveis riscos pode ser a vergonha para responder os questionarios,
porém saiba que todos os questionarios serdo respondidos de forma anénima (sem que se saiba quem
0 respondeu). Todos os pesquisadores envolvidos foram treinados antes para deixar os alunos
confortaveis.Caso algum imprevisto aconteca sera oferecido assisténcia adequada gratuita e imediata
avocés acompanhado pelo pesquisador de forma integral e pelo tempo que for necessario. Em relagdo
ao risco de invasédo de privacidade no seu celular no momento de uso do aplicativo, sera apresentado
os Termos de Uso e Politica de Privacidade do Aplicativo, antes de vocé acessa-lo. Quanto ao sigilo
dos dados o Termo de Sigilo e Confidencialidade foi assinado por todos os pesquisadores envolvidos.

« BENEFICIOS diretos e indiretos para os participantes: Este estudo oferece avocé o beneficio
de adquirir conhecimento sobre cuidados com a sua salde. Espera-se que o aplicativo seja uma
ferramenta de cuidado capaz de fornecer o conhecimento adequado para as mudancas no seu estilo
de vida.

Todas as informacgBes desta pesquisa serdo confidenciais e serdo divulgadas apenas em
eventos ou publicagBes cientificas, ndo havendo identificacdo dos voluntérios, a ndo ser entre os
responsaveis pelo estudo, sendo assegurado o sigilo sobre a sua participacdo. Os dados coletados
nesta pesquisa, ficardo armazenados em computador pessoal, sob a responsabilidade do pesquisador
principal, pelo periodo de 5 anos.

Nada Ihe serd pago ou cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacdo € voluntéria.
Fica também garantida a indenizacdo em casos de danos, comprovadamente decorrentes da
participacdo na pesquisa, conforme decis@o judicial ou extrajudicial. Se houver necessidade, as
despesas para a sua participacédo serdo assumidas pelos pesquisadores (ressarcimento de transporte
e alimentacéao).

Em caso de duvidas, vocé pode procurar o pesquisador responsavel por esta pesquisa, por
meio dos seguintes contatos: Italo Ricelly Braz- Av. Bardo de Cotejipe, n® 36,Centro, Juazeiro-BA,
Cel:(75)99113-4035, e-mail: italoricelly@hotmail.com ou de sua equipe pesquisadora Adriana Gradela
(Orientadora) — Rua Alameda das Orquideas, 200, Cidade Universitaria, Petrolina-PE, cel: (87)98838-
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9495, e-mail: adriana.gradela@univasf.edu.br; Ricardo Argenton Ramos(Co-orientador)- cel:(87)9680-
7569,e-mail: ricardo.aramos@univasf.edu.br. Apenas quando todos os esclarecimentos forem dados e
vocé concorde com a realizacéo do estudo, pedimos que rubrique e assine as paginas ao final deste
documento que esta em duas vias. Uma via lhe sera entregue e a outra ficara com o pesquisador.

Vocé estara livre para decidir participar ou recusar-se. Caso nao aceite participar, ndo havera
nenhum problema, desistir € um direito seu, bem como sera possivel retirar 0 consentimento em
qualquer fase da pesquisa, também sem nenhuma penalidade.

Em caso de davidas relacionadas aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar o
Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos da Universidade de Pernambuco
HUOC/PROCAPE, localizado no endereco Rua Arndbio Marques, 310, Santo Amaro, Recife/PE (1°
andar do Pavilhdo Ovidio Montenegro — POM do HUQOC), telefone (81) 3184-1271 ou através do e-mail
cep_huoc.procape@upe.br.

Assinatura do pesquisador
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APENDICE G: MAPA DE NAVEGACAO DO APLICATIVO TEENSAUDE

Esse documento apresenta uma descricdo grafica de como a navegacao do aplicativo
movera o usuario para diversos elementos da interface abstrata do Aplicativo

Teensaude.
Descricéo:

O aplicativo Teensaude foi elaborado por mestrandos da P6s-graduacdo em Ciéncias
da Saude pela Universidade Federal do Vale do S&o Francisco -UNIVASF, para
permitir que os adolescentes tenham acesso a informagdes referentes ao cuidado em
saude. Ele é oferecido gratuitamente e esta direcionado para usuarios a partir de 14

anos.
Ficha técnica:

Elaboracéo de contetdo: italo Ricelly Braz
Designer do app: italo Ricelly Braz

Desenvolvedor do aplicativo: Caique Neiva Pires Matos

Colaboradores: Adriana Gradella e Ricardo Argenton Ramos

Funcionalidades

Ao realizar o download do Aplicativo Teensaude no dispositivo movel, o usuario
obtera acesso ao atalho do aplicativo (Figura 1) e, antes de se poder acessar suas
funcionalidades, deveré ler o Termo de Uso e Politica de Privacidade (Figura 2) e, no
final da tela, assinalar que concorda com o termo e que desejava continuar. A falta da

confirmacao impossibilita 0 acesso ao aplicativo.
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Figura 1 - Imagem do icone de atalho do aplicativo Aplicativo Teensalde no dispositivo movel.
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Fonte: O autor (2021).

Figura 2- Termo de Uso do aplicativo Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).
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Na tela principal estdo inseridos os 12 icones, relativos as tematicas abordadas
por meio do aplicativo (Figura 3).

Figura 3 - Imagem da tela principal do Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).

No icone “Adolescéncia”, busca introduzir a tematica de forma clara e simples,
descrevendo a sua definicdo, classificacdo e alguns conceitos importantes (Figura 4-
A), como também apresenta uma ferramenta interativa para o0 usuario acrescentar

informacdes sobre si mesmo (Figura 4-B).
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Figura 4- Contetdo do icone “Adolescéncia” no Aplicativo Teensalde. Em(A) definicdo e alguns

conceitos importantes sobre adolescéncia e em (B) submenu interativo “Sobre mim”.
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Fonte: O autor (2021).

No menu "Meus Direitos”, estdo apresentadas as principais legislacdes de
defesa dos direitos do Adolescente (Figura 5), como “Constituicao Federal”, “Estatuto
da Crianga e do Adolescente”, “Lei 10.097/2007”, “Direitos a Saude” “Direitos e
Deveres”, objetivando despertar no adolescente a consciéncia de que, como cidadao,

ele possui direitos e deveres.
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Figura 5 - Conteudo do icone “Meus Direitos” no Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).

O menu “Dicas de Saude” possui informacdes de cuidados gerais que o
adolescente devera manter para ter uma boa saude, como alimentacdo saudavel,
hidratacdo, pratica de exercicio fisicos, vacinacéo, higiene do corpo, entre outras
(Figura 6).
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Figura 6 - Contetdo do icone “Dicas de Saude”doAplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).

No icone “Meu crescimento”, o adolescente tem a oportunidade de avaliar seu
indice de Massa corporal (IMC) de acordo com a idade. Bastava apenas preencher os
campos com a sua idade, sexo, peso (em kg), altura (em cm) e clicar em “CALCULAR”
gue, automaticamente, o aplicativo processava essas informacdes revelando se o

peso estava dentro da faixa ideal, abaixo ou acima do recomendado (Figura 7).
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Figura 7 - Imagem da tela interativa “Meu crescimento”do Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).

No icone ‘Saude Bucal”’, encontram-se os submenus “Nossos dentes”,
“Cuidados importantes”, “Escovacao” e “Problemas comuns” (Figura 8). Em “Nossos
dentes”, possui a imagem da arcada dentaria, na qual o adolescente, ao clicar em
cada um dos dentes, podera identificar a sua classificacdo e funcionalidade. Em
“Cuidados importantes”, ha informacdes sobre os cuidados com a higiene bucal e, em
“Escovacgao”, instrugdes para escovagao e uso correto do fio dental. Em “Problemas
comuns”, sdo descritos os principais problemas de saude que podem acometer a
cavidade oral, como placa bacteriana, carie, lesbes bucais e aftas, mau halito,

gengivite e tartaro.
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Figura 9 - Imagem do icone “Saude Bucal” e suas funcionalidades no Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).

No icone “Vacinagao” abre-se trés opgdes: “Calendario” que discrimina, por
faixa etaria, as principais vacinas do calendario vacinal da menina e do menino (Figura
9); no icone “Informacdes” os sintomas das principais doengas que podem acometer
o adolescente, como Papiloma Virus Humano (HPV), Hepatite B, Tétano, Difteria,
Febre Amarela, Sarampo, Caxumba, Rubéola e Meningite (Figura 10); e no icone
“‘Minhas Vacinas” poderao ser registradas as vacinas ja recebidas e o aprazamento

para as proximas (Figura 11).



Figura 9 - Imagem do calendario vacinal da menina e do menino disponiveis no submenu “Calendario”

do icone “Vacinagao’do Aplicativo Teensaude.
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Figura 10 - Imagem das doengas descritas no submenu “Informagdes” do icone “Vacinagao” do

Aplicativo Teensaude.
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Figura 11 - Imagem do submenu “Minhas vacinas” e da tela para registro da situagéo vacinal no do

Aplicativo Teensaulde.

O icone “Puberdade” apresenta duas opgoes: “Menina” (Figura 12) e “Menino’
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Fonte: O autor (2021).

(Figura 13), permitindo o acesso as informacdes referentes a puberdade, de acordo

com o sexo. Nelas estédo informacfes sobre as principais alteracdes que observadas

no corpo do(a) adolescente durante puberdade; a anatomia das genitalias feminina e

masculina exposta de forma interativa; informacfes para compreensdo do processo

de maturidade puberal a partir da escala de Tunner e no icone “Fique Ligado(a)!” os

principais cuidados para se manter a higiene corporal, especificamente a higiene

intima.
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Figural2 - Imagem do submenu “Puberdade — Menina” no icone “Puberdade” do Aplicativo Teensaude.
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Figura 13 - Imagem do submenu “Puberdade — Menino” no icone “Puberdade” do Aplicativo

Teensaude.
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SRIE-

O menu “Sexualidade” foi elaborado para apresentar uma abordagem leve e
simples sobre a sexualidade, para que o adolescente compreendesse essa expressao
comportamental natural do fenémeno fisiolégico, fisico e emocional. No icone
“Sexualidade”, possui informagdes sobre a “Sexualidade na Adolescéncia”; o
processo das relagbes amorosas em “Conhecer, Ficar e Namorar”; os “Principais
Métodos Contraceptivos” disponiveis (Figura 14-A); em “Fique Ligado!®, foram
abordados os assuntos dupla protecéo e o que fazer quando a camisinha falhar e, por
fim, no “Sexo Seguro” o uso correto da camisinha masculina e feminina apresentado
de forma ilustrativa (Figura 14-B).

O icone “Alimentagcao Saudavel” apresenta informacfes sobre a importancia
dos alimentos para o organismo; a “Piramide Alimentar” de forma interativa,
apresentando cada grupo de alimentos e suas fungdes. No icone “Porcoes
Alimentares” o usuario obtém a quantidade diaria necesséaria de cada alimento e o
valor calérico para cada porcéao e, por fim, os 10 passos para manter uma alimentacao

saudavel (Figura 15).



Figura 14 - Imagem do menu “Sexualidade” do Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021).
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Figura 15 - Imagem do menu “Alimentagdo Saudavel” do Aplicativo Teensaude
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Fonte: O autor (2021).

O menu ’IST’s” - Infecgdes Sexualmente Transmissiveis” informa, com
detalhes, a forma de contagio, sinais e sintomas, tratamentos e medidas preventivas
do “HPV”; “Cancro Mole”; “HIV/AIDS”; “Gonorréia”; “Clamidia”; “Sifilis”; “Herpes
Simples”; “Hepatites Virais” e “Tricomoniase”. Além dos textos informativos, encontra-
se varias imagens que ajudam o adolescente a compreender melhor e a identificar

essas infeccdes (Figura 16).
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Figura 16 - Imagem do menu “Infecgbes Sexualmente Transmissiveis” do Aplicativo Teensaude.
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87

Para deixar o aplicativo mais interativo, foi desenvolvido um “Quiz”, cuja
finalidade é testar os conhecimentos dos adolescentes e verificar o seu grau de
entendimento sobre as tematicas apresentadas (Figura 17).

Figura 17 - Imagens dos submenus “Charada”, “Verdade ou Mentira” e “Perguntas e Respostas” no
menu “Quiz” do Aplicativo Teensaude.
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Fonte: O autor (2021). -

E, por fim, o menu “Sobre” informa ao usuario a composi¢cdo da equipe de
elaboracdo do aplicativo, sua finalidade, além das referéncias bibliograficas que

embasaram a elaboracéo dos textos e do banco de imagens (Figura 18).



Figura 18-Imagem do cartéo informativo “Sobre” do Aplicativo Teensaude.
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANSCIADO DO COMITE DE ETICA E

PESQUISA.
COMPLEXO HOSPITALAR Plataforma
HUOC/PROCAPE asil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: DESENVOLVIMENTO E VALID/_\C/_\O DE UM APLICATIVO PARA DISPOSITIVOS
MOVEIS VISANDO A PROMOGAO DA SAUDE EM ADOLESCENTES

Pesquisador: ITALO RICELLY BRAZ

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 49990421.6.0000.5192

Instituicao Proponente: Fundagao Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 4.932.869

Apresentacao do Projeto:

Atualmente as novas tecnologias tém alcancado espaco significativo na vida das pessoas, e os
adolescentes sao importantes usuarios e apropriadores das mesmas, as quais influenciam seu
comportamento e causam mudancas em seus habitos de vida. Esse projeto tem por objetivo
desenvolver e validar um aplicativo mével visando a promogao da satde em adolescentes. Trata-se de uma
pesquisa interdisciplinar, metodologica de desenvolvimento de tecnologia leve-dura e dividida em duas
etapas: A primeira etapa consiste na construcao do aplicativo e a segunda, na

validagcao do mesmo por especialistas da area da satde(Enfermeiras e médicos) e da informatica (cientistas
e engenheiros) e pelo publico alvo (adolescentes) que responderao um questionario com 18 questoes,
baseadas no Mobile App Rating Scal- MARS. O Aplicativo e os formularios

online serdo enviados pelo Google Forms, apés aprovagao pelo Comité de Etica. A analise de dados sera
embasada na mensuragao do indice de Validade de Contetdo (IVC). Com essa pesquisa, espera-se
desenvolver uma ferramenta de cuidado capaz de fornecer o conhecimento adequado para as mudangas no
estilo de vida dos adolescentes e auxiliar no processo de cuidado em saude.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Desenvolver e validar um aplicativo para dispositivos moveis visando a promocao da saude em
adolescentes.

Endereco: Rua Arnébio Marques, 310

Bairro: Santo Amaro CEP: 50.100-130
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)3184-1271 Fax: (81)3184-1271 E-mail: cep_huoc.procape@upe.br
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Continuagao do Parecer: 4.932.869

Objetivo Secundario:

+ Elaborar o aplicativo para dispositivos méveis com enfoque na salde do adolescente;+ Validar a
funcionalidade e a apresentagao visual do aplicativo por profissionais da area da informatica;* Validar a
funcionalidade, apresentagao visual e contetdo do aplicativo por profissionais da

area de saude; + Estabelecer o indice de Verificagao de Contetdo (IVC) das dimensdes avaliadas; « Validar
o aplicativo junto ao publico-alvo

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Os riscos que poderao advir da pesquisa sao minimos e podem ocorrer durante o preenchimento dos
questionarios, que podem gerar incompreensao e/ou algum grau de desconforto, tanto para os
especialistas, quanto para os adolescentes. Para minimizar esses riscos, sera

realizado um treinamento dos pesquisadores para efetuar as coletas sem constranger os participantes da
pesquisa, e/ou caso aconteca algum imprevisto sera oferecido assisténcia adequada gratuita e imediata
acompanhada pelo pesquisador de forma integral e pelo tempo que for

necessario. Embora pouco provavel, mas deve ser considerado o risco de roubo dos dados ocasionando a
quebra do sigilo, porém o Termo de Sigilo e Confidencialidade foi assinado por todos os pesquisadores
envolvidos.

Vale destacar, que diante da situacao pandémica e com o intuito de reduzir o risco de contaminagao pelo
coronavirus, o processo de comunicagao e avaliagao acontecera de forma virtual.

Existe também, o risco de invasao de privacidade no celular dos estudantes no momento do uso do
aplicativo. Mas como forma de mitigagao, serao apresentados os Termos de uso e politica de privacidade do
aplicativo, antes do acesso.

Todos os participantes serao informados dos riscos e poderao exigir esclarecimento das davidas e/ou retirar
-se da pesquisa a qualquer momento sem nenhum 6nus.

Beneficios:

Este estudo oferecera aos adolescentes o beneficio de desenvolver conhecimentos sobre os cuidados com
sua saude. E espera-se que a pesquisa ajude, a desenvolver uma ferramenta de cuidado capaz de fornecer
o conhecimento adequado para mudanca no estilo de vida no adolescente.

Nao havera nenhum tipo de remuneracao para qualquer parte envolvida.

Enderego: Rua Arndbio Marques, 310

Bairro: Santo Amaro CEP: 50.100-130
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)3184-1271 Fax: (81)3184-1271 E-mail: cep_huoc.procape @upe.br
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Continuacao do Parecer: 4.932.869

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:

Da forma apresentada o projeto encontra-se em conformidade com as resolugdes vigentes (Resolucao
466/12, Norma Operacional 001/13 CNS-MS).

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoéria:

Apresentados atendendo o protocolo de pesquisas, em conformidade com as resolugcdes vigentes
(Resolucao 466/12, Norma Operacional 001/13 CNS-MS).

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacodes:

Projeto aprovado em conformidade com as resolugdes vigentes, ( Resolugcao 466/12, Norma Operacional
001/13 CNS-MS), nao apresentando obice ético , devendo o pesquisador enviar a Plataforma Brasil,
relatorio parcial caso durante a pesquisa for demonstrando fatos relevantes e resultados parciais de seu
desenvolvimento e um relatorio final apoés o encerramento da pesquisa, totalizando seus resultados .

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Projeto aprovado em conformidade com as resolugdes vigentes, ( Resolucao 466/12, Norma Operacional
001/13 CNS-MS), nao apresentando obice ético , devendo o pesquisador enviar a Plataforma Brasil,
relatério parcial caso durante a pesquisa for demonstrando fatos relevantes e resultados parciais de seu
desenvolvimento e um relatério final apés o encerramento da pesquisa, totalizando seus resultados .

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacac
Informacdes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 23/08/2021 Aceito
do Projeto ROJETO_1794762.pdf 17:00:31
Recurso Anexado CARTARESPOSTA.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
pelo Pesquisador 16:59:42 |BRAZ
Outros questionariopublicoalvo.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
16:54:59 |BRAZ

Outros questionarioespecialistas.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
16:50:54 |BRAZ

Outros Curriculo.pdf 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
16:42:54 |BRAZ

Cronograma CRONOGRAMA.docx 23/08/2021 |[ITALO RICELLY Aceito
16:40:23 |BRAZ

Declaracao de cartadeanuencia.pdf 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito

Instituicao e 16:39:40 |BRAZ

| Infraestrutura

Endereco: Rua Armébio Marques, 310

Bairro: Santo Amaro

UF: PE
Telefone:

Municipio: RECIFE

(81)3184-1271 Fax:

(81)3184-1271

CEP: 50.100-130

E-mail:

cep_huoc.procape @upe.br
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TCLE / Termos de | TCLEespecialistas.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
Assentimento / 16:38:43 |BRAZ
Justificativa de
TCLE / Termos de | TCLEmaioresde18.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
Assentimento / 16:38:19 |BRAZ
Justificativa de
TCLE/Termos de |TermoASSENTIMENTO.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
Assentimento / 16:38:03 |BRAZ
Justificativa de
| Auséncia
TCLE/Termos de | TCLEresponsaveis.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
Assentimento / 16:37:46 |BRAZ
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projetocompleto.docx 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
Brochura 16:36:04 |BRAZ
igador
Folha de Rosto Folhaderostoo.pdf 23/08/2021 |ITALO RICELLY Aceito
16:15:04 |BRAZ
Declaragao de termosigiloricardo.pdf 17/07/2021 |ITALO RICELLY Aceito
Pesquisadores 10:22:26 |BRAZ
Declaragao de termosigiloadriana.pdf 17/07/2021 |ITALO RICELLY Aceito
| Pesquisadores 10:22:14 |BRAZ
Declaragao de termosigiloitalo.pdf 17/07/2021 [ITALO RICELLY Aceito
Pesquisadores 10:21:54 |BRAZ
Situacao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao
RECIFE, 26 de Agosto de 2021
Assinado por:
ROSANA ALMEIDA DE MORAES
(Coordenador(a))
Endereco: Rua Arnobio Marques, 310
Bairro: Santo Amaro CEP: 50.100-130
UF: PE Municipio: RECIFE
Telefone: (81)3184-1271 Fax: (81)3184-1271 E-mail: cep_huoc.procape@upe.br
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ANEXO B - MOBILE APP RATING SCALE - MARS

Classificagao de Qualidade do App

A escala de classificagdo (Rating) avalia o aplicativo em 4 dimensdes. Todos os itens sdo classificados
numa escala de 5 pontos partindo de “1. Inadequado” até “5. Excelente”. Circule o nimero que
representa mais precisamente a qualidade do componente do aplicativo que vocé esta avaliando. Por
favor, use os descritores fornecidos para cada categoria de resposta.

SECAO A

Envolvimento — divertido, interessante, personalizavel, interativo (ex.: envia alertas, mensagens,
lembretes, feedback, permite compartilhar), bem direcionado ao publico

1. Entretenimento: O aplicativo é divertido/interessante de usar? Utiliza alguma estratégia de
envolvimento por meio de entretenimento (ex.: através de jogos)?

1. Magante, nada divertido ou envolvente

2. Entediante na maioria das vezes

3. OK, divertido o suficiente para entreter o usudrio por um breve periodo de tempo (<
5 minutos)

4. Moderadamente divertido e envolvente, entreteria o usudrio por um tempo (5-10
minutos)

5. Totalmente envolvente e divertido, estimularia o uso repetido

2. Interesse: O aplicativo é interessante de usar? Utiliza alguma estratégia para aumentar o
envolvimento apresentando seu conteddo de uma forma interessante?
1. Nada interessante
2. Desinteressante na maioria das vezes
3. OK, nem interessante nem desinteressante; prenderia a atengao do usuario por um
breve periodo de tempo (< 5 minutos)
4. Moderadamente interessante; envolveria o usuario por um tempo (5-10 minutos)
5. Muito interessante, envolveria o usudrio repetidas vezes

3. Personalizacdo: Fornece/salva todas as configuraces/preferéncias necessarias para
funcionalidades de aplicativos (ex.: som, conteldo, notifica¢Ges, etc.)?

1. N&o permite nenhuma personalizagdo ou solicita configuragées a todo momento
Permite personalizagdo insuficiente limitando o funcionamento
Permite personalizagcdo basica para funcionar adequadamente
Permite muitas op¢Oes de personalizagdo
Permite a adaptacdo completa as caracteristicas/preferéncias do individuo, salva
todas as configuragGes

vk wnN

4, Interacdo: Permite entradas do usuario, fornece feedback, contem prompts (lembretes,
op¢oes de compartilhamento, notificagGes, etc.)? Obs.: para ser perfeitas, essas funcionalidades
precisam ser personalizdveis e ndo exageradas.
1. Sem funcionalidades e/ou resposta a interacdo do usuario
2. Interacdo, ou feedback, ou opcGes de entrada de usudrio insuficientes, limitando
funcionalidades
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w

Funcionalidades interativas bdsicas para funcionar adequadamente

4. Oferece uma variedade de funcionalidades interativas/feedback/opcdes de entrada
de usuario

5. Nivel muito alto de responsividade através de funcionalidades

interativas/feedback/opcdes de entrada de usuario

5. Grupo alvo: O conteudo do aplicativo (informacdo visual, linguagem, design) é apropriado
para o seu publico-alvo?

1. Completamente inapropriado/nio claro/confuso

2. Inapropriado/ndo claro/confuso na maioria das vezes

3. Aceitavel, mas ndo direcionado ao publico-alvo. Talvez seja inapropriado/ndo

claro/confuso
4. Bem direcionado ao publico-alvo, com problemas negligencidveis
5. Perfeitamente direcionado ao publico-alvo, nenhum problema encontrado

A. Pontuagdo média de envolvimento =

SECAO B

Funcionalidade — funcionamento do aplicativo, facil de aprender, navegacao, légica de fluxo, e design
gestual do aplicativo

6. Performance: Qudo preciso/rapido as caracteristicas (funcionalidades) e componentes
(botdes/menus) funcionam?
1. O aplicativo é defeituoso; ndo responde/resposta insuficiente/resposta imprecisa
(ex.: travamentos/bugs/funcionalidades defeituosas etc.)
2. Alguns componentes funcionam, mas apresentam lentiddo ou contém grandes
problemas técnicos
3. Em geral o aplicativo funciona. Alguns problemas técnicos precisam ser
corrigidos/lentos as vezes.
4. Na maioria das vezes funcional com problemas pequenos/negligenciaveis
5. Resposta perfeita/rapida; ndo encontrado bugs técnicos/contém um indicador de
“carregando, tempo restante”

7. Facilidade de uso: Quao facil de aprender como usar o aplicativo; qudo claro sdo as legendas
do menu/icones e instrucdes?
1. InstrugBes limitadas/ndo ha instrucdes; legendas do menu/icones sdo confusos;
complicado

2. Utilizavel depois de muito tempo/esforco
3. Utilizavel depois de algum tempo/esforco
4. Facil de aprender como usar o aplicativo (ou contém instrucdes claras)
5. Possivel de usar o aplicativo imediatamente; intuitivo; simples
8. Navegacdo: A mudanca entre telas é logica/precisa/apropriada/sem interrup¢ées; todos os

links entre as telas estdo presentes?
1. Secdes diferentes no aplicativo parecem desconectadas logicamente e
aleatdrias/confusas/navegacao dificil
2. Utilizavel depois de muito tempo/esforco
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3. Utilizavel depois de algum tempo/esforco
4. Facil de usar ou faltando algum link negligenciavel
5. Perfeitamente légico, facil, claro e fluxo de tela por todo aplicativo é intuitivo, ou
disponibiliza atalhos
9. Design gestual: A interacdes (toques/deslizamentos/toques longos/rolagens) sdo

consistentes e intuitivas em todos os componentes/telas?

vk wnN e

Completamente inconsistente/confuso

Frequentemente inconsistente/confuso

OK com algumas inconsisténcias/elementos confusos

Na maioria das vezes consistente/intuitivo com problemas negligencidveis
Perfeitamente consistente e intuitivo

B. Pontuagdo média de funcionalidade:

SECAO C

Estética — design grafico, apelo visual geral, esquema de cores, e consisténcia estilistica

10. Layout: O arranjo e tamanho de bot&es/icones/menus/conteldo na tela sdo apropriados e
possiveis de dar zoom se necessario?

1. Design muito ruim, desordenado, algumas op¢des sdo impossiveis de
selecionar/localizar/ver/ler tela do dispositivo ndo otimizado

2. Design ruim, aleatdrio, confuso, algumas opg¢des sao dificeis de
selecionar/localizar/ver/ler

3. Satisfatdrio, alguns problemas com sele¢éo/localizagdo/visualizacdo/leitura de itens
ou com pequenos problemas de tamanho de tela

4. Claro na maioria das vezes, possivel de selecionar/localizar/ver/ler itens

5. Profissional, simples, claro, organizado ordenadamente e de maneira légica, tela do
dispositivo otimizada. O design de cada componente tem um propédsito

11. Graficos: Qudo alta é a qualidade/resolucdo dos graficos usados para

botdes/icones/menus/contetdo?

1. Os graficos parecem amadores, design visual muito pobre — desproporcional,
completamente inconsistente estilisticamente

2. Baixa qualidade/baixa resolucdo grafica; design visual de baixa qualidade —
desproporcional, estilisticamente inconsistente

3. Qualidade grafica e design visual moderados (estilo consistente em geral)

4. Graficos e design visual de alta qualidade/resolucédo

5. Gréficos e design visual de qualidade/resolugdo muito alta — proporcional,
estilisticamente consistente em geral

12. Apelo visual: Quao bonito é o aplicativo?

1. Sem apelo visual, desagradavel de olhar, design pobre, cores ndo combinam

2. Pouco apelo visual — design pobre, mau uso das cores, visualmente entediante

3. Algum apelo visual — médio, nem agradavel, nem desagradavel

4. Alto nivel de apelo visual — grafico sem emendes — consistente e com design

profissional
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5. Como acima + muito atraente, memordvel, se destaca; o uso das cores realca as
funcionalidades/menus

C. Pontuacdo média da estética:

SECAOD

Informacdo — Contem alta qualidade de informacdo (ex.: texto, freedback, medidas, referéncias) de
uma fonte confiavel. Selecione N/A se o componente do aplicativo for irrelevante.

13. Precisdo da descri¢do do aplicativo (na loja do aplicativo): O aplicativo contem o que é
descrito?
1. Enganosa. O aplicativo ndo contém os componentes/funcionalidades descritos. Ou
nao ha descrigdo
2. Impreciso. O aplicativo contém muito pouco dos componentes/funcionalidades
descritos
3. OK. O aplicativo contém alguns dos componentes/funcionalidades descritos
Preciso. O aplicativo contém a maioria dos componentes/funcionalidades descritos
5. Descri¢do dos componentes/funcionalidades do aplicativo altamente precisa

&

14. Objetivos: O aplicativo possui objetivos especificos/alcan¢aveis/mensuraveis (especificados
na loja de aplicativos ou no aplicativo em si)?
N/A - A descricdo ndo lista objetivos, ou os objetivos do aplicativo sdo irrelevantes para objetivo da
pesquisa (ex.: usar um jogo para propésitos educacionais)
1. O aplicativo ndo possibilita alcancar o objetivo estabelecido
2. Adescrigdo lista alguns objetivos, mas o aplicativo tem bem pouca chance de
alcanga-los
3. OK. O aplicativo tem objetivos claros, que provavelmente sado alcancaveis
4. O aplicativo possui objetivos especificados de maneira clara, mensuraveis e
alcancgdveis
5. O aplicativo possui objetivos especificos e mensurdveis, com probabilidade alta de
serem alcancados

15. Qualidade de informacado: O contetdo do aplicativo esta correto, bem escrito, e é relevante
para o objetivo/tema do aplicativo?
N/A — N3o ha nenhuma informac&o no aplicativo
1. Irrelevante/inapropriada/incoerente/incorreta

2. Pobre. Pouco relevante/apropriada/coerente/com chances de estar incorreta
3. Moderadamente relevante/apropriado/coerente/e aparentemente correta
4. Relevante/apropriada/coerente/correta
5. Altamente relevante, apropriada, coerente e correta
16. Quantidade de informacdo: O alcance estd dentro do escopo do aplicativo; e compreensivel,

mas nao conciso?
N/A — N3o ha nenhuma informac&o no aplicativo
1. Minima ou exagerada
2. Insuficiente ou possivelmente exagerada
3. OK, porém, incompreensivel ou ndo conciso
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4. Oferece um quadro com vdrias informacdes, hd algumas falhas ou detalhes
desnecessarios; ou ndao ha links para mais informacao e recursos
5. Compreensivel e conciso; contém links para mais informacdes e recursos

17. Informacéo visual: A explicagdo visual de conceitos — através de graficos/imagens/videos, etc.
—é clara, ldgica, correta?
N/A — N3o ha nenhuma informac&o visual no aplicativo (ex.: contém apenas audio, ou texto)
1. Completamente confusa/errada ou necessaria, mas inexistente

2. Confusa/errada na maioria das vezes
3. OK, mas frequentemente confusa/errada
4. Clara/ldgica/correta na maioria das vezes com problemas negligenciaveis
5. Perfeitamente clara/légica/correta
18. Credibilidade: O aplicativo parte de uma fonte confiavel (especificado na loja de aplicativos

ou no aplicativo em si)?

1. Fonte identificada, porém, de confiabilidade/legitimidade questionavel (ex.: Negdcio
comercial com interesse investido)

2. Aparentemente parte de uma fonte confidvel, porém, ndo é possivel de ser
verificada (ex.: ndo ha um site)

3. Desenvolvido por pequena instituicdo/ONG (hospital/centro, etc.) /negdcio
comercial especializado, érgdo de financiamento

4. Desenvolvido pelo governo, universidade ou como citado acima, porém, em larga
escala

5. Desenvolvido usando financiamento competitivo gerido pelo governo ou
financiamento de pesquisa (ex.: Conselho de Pesquisa da Australia, NHMRC)

D. Pontua¢do média da Informacgao:
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