Graficos da Pesquisa de Satisfagao RUs 2024

1. Vocé é:
115 respostas

2. Vocé costuma realizar as refei¢des no:
115 respostas

3. Em qual horério vocé costuma ir almogar no RU?
115 respostas

@ Estudante de graduagéo

@ Estudante de pés-graduagéo
@ Docente

@ Técnico administrativo

@ Terceirizado

@ Visitante

@ Campus Ciéncias Agrarias
@ Campus Juazeiro
@ Campus Petrolina — Sede

@ Antes das 12:00h
@ Entre 12:00h e 13:00h
@ Apés as 13:00h



4. Como vocé se sente em relagao a limpeza dos banheiros do RU?
115 respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito

@ Pouco satisfeito
@ Insatisfeito

@ Muito insatisfeito

48,7%

5. Como vocé se sente em relag@o ao tempo de espera para a compra de créditos?
115 respostas

@ Muito satisfeito
@ Ssatisfeito
@ Pouco satisfeito

@ Insatisfeito
0,
vt @ Muito insatisfeito

6. Como voceé se sente em relag@o ao tempo de espera para adentrar o RU?
115 respostas

@ Muito satisfeito
@ Satisfeito

@ Pouco satisfeito
/ @ Insatisfeito
‘ @ Muito insatisfeito




7. Vocé avalia a limpeza do refeitério como:

%

115 respostas

® Otima
® Boa

@ Regular
@ Ruim

40,9%

8. Vocé avalia a limpeza dos utensilios (bandeja, talheres, pratos e copos) como:

115 respostas
® Otima
® Boa
© Regular
@ Ruim

9. Vocé avalia a apresentagao dos alimentos servidos como:
115 respostas

® Otima
® Boa

@ Regular
@ Ruim




10. Vocé avalia a qualidade dos alimentos como:
115 respostas

® Otima
@® Boa
49,6% @ Regular
@ Ruim
!
11. Vocé avalia o sabor e o tempero como:
115 respostas
@® Otimo
® Bom
@ Regular
@ Ruim
47,8%
12. Vocé avalia a temperatura dos alimentos servidos como:
115 respostas
® Otima
28,7% ® Boa
@ Regular

" -




13. Vocé avalia a variedade do carddpio como:

115 respostas

® Otima
® Boa

@ Regular
@ Ruim

14. Como vocé se sente em relagdo a agilidade para repor os alimentos:

115 respostas
@ Muito satisfeito
@ Satisfeito
30,4% @ Pouco satisfeito
@ Insatisfeito
@ Muito insatisfeito
‘

44,3%

15. Vocé avalia a qualidade do servigo prestado como:
115 respostas

® Otima
28,7% ® Boa
@ Regular

@ Ruim
34,8% v




16. Os funciondrios do RU possuem aparéncia asseada e profissional:

115 respostas

® Sim
® Nao

]

17. De forma geral, atribuo, aos servi(;os prestados pela empresa Paisagem, a nota:
115 respostas
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