4 Lligear

Engenharia de Ar Condicionado e Refrigeragdo

Petrolina, 13 de Agosto de 2018

A

UNIVASF — Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco
DEMAN — Departamento de Manutengao
Ref.: Quebra de Compressores Trifdsicos

Prezados Senhores, -

Ferreira Gomes Comércio e Servigos de Refrigeragdo Ltda, com sede na Av.
Souza Filho, n 498-f, na cidade de Petrolina-PE e inscrita no CNPJ sob o n
04.130.132/0001-99, empresa contratada pela UNIVASF, para a execugdo dos servigos
de manutengfo preventiva, corretiva e assisténcia técnica no sistema de climatizag@o dos
splits do Restaurante Universitdrio, da cidade de Juazeiro, vem através do seu responsavel
técnico, ao final subscrito, divulgar os procedimentos e providéncias tomadas em relagéo
aos splits trifasicos instalados no restaurante universitario. Na data de 08/08, data na qual
ocorreu o chamado, que prontamente foi atendida pelos nossos técnicos, conforme
descrito abaixo.

Na data acima foi aberto um chamado alegando que os splits estavam com baixo
rendimento e mau funcionamento.Apos testes em todos os compressores, foi detectado
por nossos técnicos que em 08 (oito) compressores, ocorreu a inversio de fases, pois 0s
mesmos nio admitem operar invertidos, devido ao seu projeto mecanico e por se tratar de
compressores do tipo scroll, que quando funcionam girando ao contrario do sentido
normal do projeto, provoca sua quebra mecanica, pelo fato de ndo existir a lubrificagdo
dos mesmos, ocasionando assim o desgaste mecanico e consequentemente a quebra.Vale
salientar que foi nos informado que a COELBA havia executado um servigo na rede
elétrica externa, e apos a execugdo desse servigo, os splits perderam o rendimento

gradativamente.
Portanto, recomenda-se aos funciondrios ou terceirizados da Coelba, a execugéo

do procedimento técnico da checagem da sequéncia das fases, antes da liberagdo da rede
elétrica ou até mesmo avisar ao setor responsavel da UNIVASF para que chamem a
empresa responsavel pelos ar condicionados para a correta ligagdo através de um
sequenciador de fase. Face ao exposto, pede se ressarcimento imediato de 08 (oito)
compressores trifasicos do tipo scroll de 60.000 btu/h, com gas R22, ao cliente lesado.

Sem mais para o momento, colocamo-nos ao seu dispor para quaisquer
esclarecimentos que se fizerem necessarips.

Jaidelmar Ceslhe Gomes Filho
+ Engenhaeiro Mecinico
CREA-BA 33896/D
Visto CREA/PE 674¢/01
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ORDEM DE SERVIGO DE MANUTENGAO DE AR CONDICIONADO - 559 / 2018
TIPO:

PREVENTIVA []CORRETIVA  x  INSTALAGAO [ oesinstalachd 1 REINSTALAGA[]
S

CAMPUS: Juazeiro PREDIO / BLOCO: RU

SALA: saldo principal
SOLICITANTE: Marcela Araujo De Miranda Henriques

EMISSAQ: 09/08/2018 PREVISAO: / /

DESCRIGCAO DO PROBLEMA:

Sem funcionar.
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TOMBO: SALA PATRIMONIO:

~
MARCA: WS cun CAPACIDADE: 8. v hivu <

DESCRIGCAO DOS SERVICOS EXECUTADOS:
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ASSINATURAS:

'RESPONSAVEL PELA EXECUGAO:

SOLICITANTE:

DEMAN: ) m/c,exﬂ i
Cootdenador de Mamsemoin '




