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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo principal propor um Projeto de Preparagéo para a
Aposentadoria para o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano (IFSertaoPE), contendo agbes que possam beneficiar os servidores
e a instituicdo, a partir da perspectiva dos servidores recém-aposentados. A fim de
alcancar este objetivo, o estudo visou ainda: conhecer as facilidades e dificuldades
vivenciadas pelos servidores do IFSertaoPE no processo de transigcdo para a
aposentadoria; identificar os aspectos a serem melhorados no processo de transi¢cao
para a aposentadoria no IFSertdoPE e investigar quais agdes institucionais podem
ser promovidas, a fim de beneficiar os servidores no periodo de transicdo para
aposentadoria. O embasamento tedrico abordou os temas: qualidade de vida no
trabalho e preparagcao para aposentadoria. A linha de pesquisa é Gestdo de
Pessoas na Administracdo Publica, com enfoque na preparacao da instituicio e dos
servidores para o periodo de transicao para a aposentadoria. O estudo configura-se
como Pesquisa Aplicada, é classificado como pesquisa diagnéstico e utiliza métodos
quantitativo e qualitativo por censo. O publico-alvo foram os servidores do
IFSertaoPE aposentados ha até cinco anos. Ja os procedimentos utilizados foram:
pesquisas documentais e bibliograficas, aplicacdo de questionarios e realizagao de
entrevistas semiestruturadas. Foi realizada analise estatistica descritiva, juntamente
com a analise de conteudo a partir do referencial tedrico. Como principais resultados
conseguiu-se identificar temas e conteudos a serem abordados em agdes de
preparagao para a aposentadoria, aléem de propostas de atividades que podem ser
promovidas pela instituicido para os servidores no periodo de transi¢cdo para a
aposentadoria. Péde-se também compreender alguns aspectos do processo de
transicdo para a aposentadoria no IFSertdoPE ligados a qualidade de vida no
trabalho dos servidores mais velhos (Gestdo da Idade) e a Gestdo do
Conhecimento. Como produto da pesquisa construiu-se uma proposta de Projeto de
Preparacao para a Aposentadoria, “Ser Tao +”. O estudo destaca-se pela ampliacao
da proposta de preparagdo para a aposentadoria, por considerar tanto as
necessidades dos servidores, quanto as da instituicdo, visto que ambos precisam se
planejar para poderem mitigar os impactos negativos da aposentadoria e
potencializar os beneficios desta nova etapa de vida. O Produto Técnico foi
elaborado como uma proposta de projeto que auxilie 0 processo de transigéo para a
aposentadoria a ser mais positivo € harmonioso para instituicdes e seus servidores,
podendo ser adaptado e replicado em outras unidades da Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica com perfis semelhantes ao da
instituicao foco deste estudo.

Palavras-chave: transicdo para aposentadoria; preparacdo para a aposentadoria;
aposentados.



ABSTRACT

This research aimed to propose a Retirement Preparation Project for the Federal
Institute of Education, Science, and Technology of Sertdo Pernambucano
(IFSertaoPE), including actions that may benefit both employees and the institution,
from the perspective of newly retired staff. To achieve this objective, the study also
aimed to: understand the facilitators and challenges experienced by IFSertaoPE
employees in the retirement transition process; identify aspects that need
improvement during this transition; and investigate which institutional actions can be
promoted to support staff during the retirement transition period. The theoretical
framework addressed the themes of quality of work life and retirement preparation.
The research falls under the line of Public Administration People Management,
focusing on preparing both the institution and its employees for the retirement
transition. This is an Applied Research study, classified as diagnostic research, and
adopts both quantitative and qualitative methods through a census approach. The
target audience consisted of IFSertdoPE employees who had retired within the past
five years. The procedures included documentary and bibliographic research,
questionnaire administration, and semi-structured interviews. Descriptive statistical
analysis was conducted alongside content analysis grounded in the theoretical
framework. The main results identified themes and content to be addressed in
retirement preparation activities, as well as suggested actions that the institution can
promote to support employees during this transition period. The study also provided
insights into aspects of the retirement transition process at IFSertaoPE related to
quality of work life for older employees (Age Management) and Knowledge
Management. As a product of the research, a proposed Retirement Preparation
Project entitled “Ser Téo +” was developed. This study is noteworthy for expanding
the approach to retirement preparation by considering both the needs of employees
and of the institution, recognizing that both must plan to mitigate the negative impacts
of retirement and enhance the benefits of this new stage of life. The technical product
was designed as a project proposal to help make the retirement transition process
more positive and harmonious for institutions and their staff. It can be adapted and
replicated in other units of the Federal Network of Professional, Scientific, and
Technological Education with profiles similar to that of the institution studied.

Keywords: retirement transition; retirement preparation; retirees.
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1 INTRODUGAO

A transicdo para a aposentadoria € um processo que demanda atengao
especial, uma vez que envolve dimensdes econbmicas, sociais, psicologicas e de
saude. A aposentadoria € permeada por muitas preocupacgdes relacionadas a
questbes de manutencdo da vida nos aspectos econdémicos, de saude e
envelhecimento, envolvidos por desinformagéo, depreciagao, estigmas e resignacao
(Antunes; Soares; Silva, 2015). Por isso, faz-se necessario os trabalhadores
prepararem-se para esta etapa da vida, visando transpor as dificuldades e vivé-la da
melhor forma possivel.

O envelhecimento populacional € uma realidade no Brasil, que tende a
influenciar o aumento no numero de aposentados. De acordo com o ultimo Censo
Demografico (IBGE, 2022), a populagao brasileira com 60 anos ou mais alcangou
32.113.490 pessoas, representando 15,8% do total de habitantes no pais. Ja a
expectativa de vida aos 60 anos foi estimada em 22,5 anos (IBGE, 2023), revelando
um prolongamento dessa etapa da vida e, consequentemente, do periodo apos a
aposentadoria.

Diante desse cenario, torna-se imprescindivel a adocao de politicas publicas
e privadas voltadas a preparacao para a aposentadoria, considerando que essa fase
pode perdurar por cerca de trés décadas, tempo semelhante ao periodo de
contribuicdo previdenciaria. Soma-se a isso 0 aumento da idade minima para
aposentadoria, tanto no setor publico, quanto no privado, permitindo, no caso dos
servidores publicos, a permanéncia na ativa até os 75 anos. Tal contexto também
exige uma nova abordagem na gestdo de pessoas mais velhas nas instituicdes.

Trabalhar esse tema no ambito institucional é, portanto, uma agao necessaria
para a promoc¢ao do envelhecimento ativo e da qualidade de vida. Na esfera da
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, algumas
instituicbes ja desenvolvem iniciativas com foco na preparacdo para a
aposentadoria. Tais agdes sdo implementadas de forma continua ou esporadica,
com diferentes metodologias e diversas abrangéncias tematicas. Embora as
denominagbes variem (preparagdo, educagao, orientacdo ou planejamento para
aposentadoria), todas compartiham a mesma finalidade, sendo o termo mais

comum "Preparacao para a Aposentadoria”.
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Para que essas atividades sejam efetivas, € necessario conhecer as

expectativas e necessidades do publico a que se destinam. Como afirmam Carneiro,
Alves e Silva (2021, p. 3), “para delinear um Programa de Preparagdo para a
Aposentadoria, € imprescindivel conhecer sobre o tema e, principalmente, os
anseios e necessidades dos trabalhadores que seréo o publico desses programas’.

Por isso, este estudo tem como objetivo investigar o processo de transicao
para a aposentadoria entre os servidores aposentados nos ultimos cinco anos, para,
a partir dessa analise, elaborar uma proposta de Projeto de Preparagao para a
Aposentadoria (PPA), com agdes voltadas tanto aos servidores quanto a propria
instituicao.

O locus da pesquisa sera o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Sertdo Pernambucano (IFSertaoPE), que faz parte da Rede Federal,
composta por 41 instituicdes vinculadas ao Ministério da Educagao: 38 Institutos
Federais, dois Centros Federais de Educacado Tecnoldgica (Cefets) e o Colégio
Pedro Il, com aproximadamente 83.462 servidores ativos e 13.845 aposentados.
Esse contingente esta amparado por legislagdes que recomendam ag¢des de saude
e bem-estar, incluindo de preparacdo para a aposentadoria, como o Decreto n°
6.833, de 29 de abril de 2009, que coordena programas de assisténcia a saude e
prevencao no servigo publico, e a Portaria Normativa n°® 3, de 25 de margo de 2013,
que estabelece diretrizes gerais da Politica de Atengdo a Saude e Seguranga do
Trabalho do Servidor Publico Federal (PASS).

Além dessas normativas especificas do servigo publico, destaca-se a Politica
Nacional da Pessoa Idosa (Lei n°® 8.842/1994), que propde a criagao de programas
de preparagao para aposentadoria com pelo menos dois anos de antecedéncia. O
Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n°® 10.741/2003) também refor¢ca a necessidade de
acdes voltadas a orientacdo do trabalhador, estimulando novos projetos e
esclarecendo sobre os direitos sociais e de cidadania.

As diretrizes internas atuais do IFSertdaoPE também favorecem a
implementagdo de um projeto estruturado de preparagdo para a aposentadoria. O
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSertaoPE 2019-2023, prorrogado
até dezembro de 2024 pela Resolugdo n® 74/2023, ja previa entre seus objetivos
‘promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no trabalho”, incluindo
como meta “elaborar e aprovar o Programa de Preparagao para os aposentados ou

pos-carreira do servidor”. Embora inicialmente prevista para 2022, essa meta foi
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reprogramada para 2025. Em alinhamento a esse objetivo, em agosto de 2023 o

Conselho Superior (Consup) do IFSertaoPE aprovou a Resolugéo n°® 41, que instituiu
a Politica de Promogado de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho (PSQVT),
contemplando acbes voltadas ao envelhecimento ativo e a preparagcdo para
aposentadoria. Em junho de 2025, foi instituido o Programa de Promog¢ao de Saude
e Qualidade de Vida no Trabalho (PPSQVT), que detalhara a operacionalizagao
dessa politica (Resolugao n°. 18/2025).

Considerando que a instituicdo ja conta com um programa que abrange a
tematica “envelhecimento ativo, educacao e preparacéo para a aposentadoria”, esta
pesquisa propde um Projeto para subsidiar as ag¢des do referido Programa. Este
projeto foi configurado como Produto Técnico em consonancia com os requisitos do
Programa de Mestrado Profissional em Administragdo Publica em Rede Nacional
(Profiap) e podera ser adaptado e adotado por outras instituigdes publicas com perfis
semelhantes, total ou parcialmente, conforme suas necessidades e contextos

especificos.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

A expectativa de vida da populacéo brasileira alcangou 76,4 anos em 2023,
um aumento de 30 anos em relagdo a 1940, refletindo grandes avangos nas
condigdes de vida (IBGE, 2023). Entretanto, o crescimento acelerado da populagao
idosa ndo tem sido acompanhado pela ampliagdo proporcional dos servigos sociais,
gerando desafios na efetivagdo dos direitos dessa parcela da populagéo. Tal cenario
exige mudancgas estruturais no pais, especialmente no que se refere a educacao,
saude, assisténcia social e acessibilidade (Unifica, 2022).

Nesse contexto, torna-se fundamental o papel das instituicdes de ensino na
promogao de uma cultura de respeito e valorizagdo da pessoa idosa. O Estatuto da
Pessoa ldosa estabelece diretrizes que devem orientar as agdes institucionais,
destacando a necessidade da inser¢do da tematica do envelhecimento nos
curriculos escolares, da garantia a dignidade e da promogao da participagdo social

dessa populagéo, abrangendo a inclusao digital (Brasil, 2003).
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Além disso, as organizagdes devem garantir um ambiente de aprendizagem

continua, considerando as necessidades dos mais velhos (Silva; Helal, 2024). A
relagao instituicdo x servidores mais velhos deve ser de ganha-ganha, para tanto
ressaltam-se os muitos beneficios de uma Gestao da Idade (Gl) efetiva, tais como o
ganho de experiéncia, contengao de custos, retencdo de habilidades e aumento da
solidariedade intergeracional (Naegele; Walker, 2006). Tais praticas séao
especialmente relevantes no setor publico, onde a permanéncia dos servidores em
atividade depende também do reconhecimento institucional e de politicas adequadas
de apoio (Rodrigues; Rodrigues; Santos Pinto, 2020).

Entre 2010 e 2023, a idade média de aposentadoria no servigo publico no
Brasil foi de 60 anos para mulheres e 62,4 para homens (Brasil, 2024), dados que
representam um periodo de aposentadoria longeva para este publico e reforca a
importancia da preparacdo para a aposentadoria. Com a Reforma da Previdéncia
(Emenda Constitucional n® 103/2019)", houve mudangcas significativas nas regras de
aposentadoria, incluindo o aumento do tempo de contribuicdo e da idade minima
(Agéncia Senado, 2022). No entanto, muitos servidores publicos ainda se
aposentam com base em regras anteriores.

O envelhecimento, além de um fendmeno bioldgico, é também social, politico
e cultural (Tavares, 2020). Diante das mudangas no perfil etario da populagéo
mundial e brasileira, discussbes em torno do tema envelhecimento vém se
destacando nas pautas de organizagdes internacionais, tal como enfatizado pela

Organizagdo Mundial da Saude:

As discussdes do Plano Internacional de Ag¢do sobre o Envelhecimento
(PIAE) possibilitaram a World Health Organization (WHO, 2002) adotar o
termo “envelhecimento ativo” para englobar a visdo da velhice como um
processo natural do ciclo de vida, que deve ser vivenciado com autonomia,
independéncia, reconhecimento de direitos, seguranga, dignidade,
bem-estar e saude. Os fatores determinantes do envelhecimento ativo
sofrem influéncia cultural e de género e envolvem a integragédo de aspectos
individuais, econdmicos, sociais, fisicos, comportamentais, de servigos
sociais e de saude (Silva, 2021, p. 26).

' Com a Reforma da Previdéncia ficou estabelecido o tempo minimo de contribuicdo de 15 anos para
a mulher e 20 anos para o homem, alterando também a idade minima para 62 anos (mulheres) e 65
anos (homens) (EC n° 103/2019).
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No ambito do IFSertdoPE, algumas agbes pontuais voltadas ao

envelhecimento ativo e preparagao para a aposentadoria ja foram realizadas. Desde
2024, essas iniciativas vém sendo conduzidas principalmente pela Coordenacgao de
Qualidade de Vida, Saude e Seguranga do Trabalho (CQVSST), com apoio do
Comité Central de Promogdo de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho
(CCPSQVT). Contudo, ainda é necessario consolidar uma proposta institucional
estruturada e continua, capaz de atender as especificidades do publico-alvo e
alinhar-se aos objetivos estratégicos da instituicéo.

A construgdo de um Projeto exige conhecimento do contexto organizacional,
da estrutura administrativa e das caracteristicas dos servidores, considerando seus
desafios, expectativas e necessidades.

Dessa forma, o presente estudo busca responder a seguinte questao: o qué e
como pode ser promovido pelo IFSertaoPE para que o processo de transigao
para aposentadoria seja benéfico tanto para os servidores, quanto para a
instituicdo? A resposta a essa questdo fundamentara a proposta de um Projeto de
Preparacdo para a Aposentadoria, com énfase no periodo de transicao,
compreendido como os dois a trés anos anteriores e posteriores ao desligamento

definitivo da atividade laboral (Cunha; Scorsolini-Comin; Marin, 2021).

1.2 OBJETIVOS

Diante do problema de pesquisa apresentado, definiram-se os seguintes
objetivos a serem alcangados por esta pesquisa, cujo publico-alvo sao os(as)

servidores(as) aposentados(as) ha até cinco anos no IFSertaoPE.

Objetivo geral

Propor um Projeto de Preparacdo para a Aposentadoria para o IFSertaoPE,
contendo acbes que possam beneficiar os servidores e a instituicdo, a partir da

perspectiva dos servidores recém-aposentados.

Objetivos especificos

a) Conhecer as facilidades e dificuldades vivenciadas pelos servidores do
IFSertaoPE no processo de transigao para a aposentadoria;

b) Identificar os aspectos a serem melhorados no processo de transigdo para a
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aposentadoria no IFSertaoPE;

c) Investigar as agdes institucionais que podem ser promovidas, a fim de beneficiar

os servidores no periodo de transigao para aposentadoria.

Para alcancgar os objetivos propostos, realizou-se uma pesquisa aplicada com
finalidade de diagndstico e utilizaram-se métodos quantitativos e qualitativos. Os
procedimentos executados foram: pesquisas bibliograficas e documentais, aplicagao
de questionarios eletrénicos e realizagdo de entrevistas semiestruturadas, esta
ultima visando aprofundar ou esclarecer aspectos junto ao publico-alvo. A analise
dos dados sucedeu-se a partir da estatistica descritiva e da analise de conteudo,

com base no referencial tedrico.

1.3 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DA PESQUISA

Faz-se necessario planejar e executar ag¢des, em carater permanente, de
preparagcao da instituicdo e dos servidores para a aposentadoria, diante da saida
frequente, geralmente programada, do capital intelectual da instituicdo através da
aposentadoria.

Até dezembro de 2024, o IFSertaoPE possuia 35 pensionistas, 119 servidores
aposentados e uma média de 8 a 15 concessdes de aposentadorias por ano desde
2017. Em janeiro de 2025, a instituicdo era composta por 1479 servidores na ativa,
destes 324 tinham 50 anos ou mais, 87 tinham 60 anos ou mais e 48 estavam em
Abono de Permanéncia?, conforme a Diretoria de Gestdo de Pessoas (Araujo, 2025).
Ademais, o quantitativo de aposentados no Instituto tende a crescer de modo
exponencial nos préximos anos, devido ao grande volume de servidores que foram
admitidos na época da expansao do ensino técnico no Brasil, ha cerca de 30 anos.
Tal crescimento pode ser percebido pelo quantitativo de servidores em Abono de
Permanéncia, o qual representa 40% do total de aposentados do IFSertaoPE.

O encerramento das atividades laborais na instituicdo por motivo de

aposentadoria envolve muitas inquietacdes e preocupacgoes. Por isso é importante

2 0 Abono de Permanéncia é um incentivo a continuidade do servidor experiente na instituigcao,
concedido como compensagéo financeira, equivalente ao valor da contribuigdo previdenciaria. E
requerido pelo servidor que, mesmo atendendo aos requisitos para a aposentadoria voluntaria, opta
por permanecer em atividade, podendo este periodo se estender até completarem 75 anos, idade
maxima permitida no servigo publico federal, quando entdo ocorre a aposentadoria compulséria
(IFSertaoPE, 2021).
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auxiliar os servidores a se prepararem para a aposentadoria, a fim de que possam

conhecerem-se melhor, valorizarem-se, visualizarem-se dentro e fora da instituicao e
vislumbrarem suas vidas para além do trabalho.

O processo decisorio pela aposentadoria envolve questdes de ordem micro
(pessoais/individuais), meso (relacionadas a organizagao/instituicdo) e macro
(associadas ao contexto social, politico, econémico) (Oliveira et al., 2021). Nesta
pesquisa investigaram-se alguns aspectos de carater pessoal e os relacionados a
instituicdo que podem ser favorecidos por acdes promovidas pelo IFSertaoPE. Tal
delimitacao foi escolhida por existirem situagcées de ordem micro e macro que nao se
conseguiriam facilmente ser influenciadas positivamente por atividades
desenvolvidas pela instituigao.

E indispensavel também que a instituicio se prepare para proporcionar boa
qualidade de vida no trabalho aos seus servidores até a aposentadoria e, por
envolver os trabalhadores mais experientes, deve ser trabalhada a Gestao da Idade
(Gl) neste processo. Esta gestdo engloba acgdes que visam mitigar os efeitos
negativos do envelhecimento profissional e reduzir as barreiras etarias nas
organizagodes (Cepellos; Tonelli, 2017).

Acrescenta-se a importancia de ser realizada a Gestdo do Conhecimento
(GC), socializagdo do conhecimento, pelos servidores no processo de transi¢ao para
a aposentadoria. Nesta seara, destacam-se os investimentos anuais efetuados pela
instituicdo para viabilizar a participacdo dos servidores em capacitacées de curto,
médio e longo prazo, o que reforga a relevancia das boas praticas da GC em casos
de aposentadoria, redistribui¢gdo, remogao, cessao temporaria e exoneragao.

Além destas justificativas apresentadas relacionadas a notoriedade da
tematica para a instituicao e seus servidores, o processo decisério da pesquisadora
pela escolha do tema também foi influenciado por suas preocupacdes pessoais
relacionadas a aposentadoria. Formada desde 2004 no curso de Bacharelado em
Turismo (semelhante ao de Administragcdo com énfase em Turismo), concursada no
cargo de Tecndloga em Eventos no IFSertdoPE, com 20 anos de exercicio na
profissdo e 45 anos de idade, ja se planeja para o periodo pos-carreira. Logo apos
adentrar no ultimo cargo no servigo publico, ocorrido em 2017, as regras para a
aposentadoria sofreram modificacbes que nao foram favoraveis a quem possui
remuneragao acima do teto de proventos do Instituto Nacional do Seguro Social

(INSS), por isso em 2018 a servidora iniciou o pagamento de previdéncia privada
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complementar. Ainda como motivagcado pessoal, a autora tem uma atencao especial

no cuidado com as pessoas, tendo até cogitada a possibilidade de fazer um curso
superior de Servigo Social, apds ter acompanhado de perto o processo de transigcao
para aposentadoria de seus pais.

Como experiéncia na area deste estudo, no IFSertdoPE a mestranda
colaborou: no setor de gestdo de pessoas do campus Santa Maria da Boa Vista;
como presidente e membro da Comissdo de Qualidade de Vida no Trabalho do
campus Serra Talhada por cerca de dois anos; na criagao e condugao de um grupo
de trabalho em nivel institucional sobre preparagdo para aposentadoria e
relacionamento com aposentados durante aproximadamente 12 meses. Ademais,
desde agosto de 2023 tem atuado como membro do Comité Central de Promogéao
de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho do IFSertaoPE, contribuindo no Eixo
tematico “envelhecimento ativo, educacao e preparagao para a aposentadoria”.

Optou-se pelo IFSertaoPE como locus de estudo por ser o local de trabalho
da pesquisadora, onde a mesma possui abertura e proximidade junto aos gestores,
servidores e aposentados. Tal conjuntura favoreceu a viabilidade da pesquisa e a
utilizacado de instrumentos de coletas de dados primarios. Além disso, o afastamento
da autora das atividades laborais para dedicar-se exclusivamente a pesquisa
durante os ultimos 13 meses para a conclusdo do estudo também foi um fator

importante para o desenvolvimento da dissertacéo.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta dissertacdo esta assim organizada: seguindo a esta introducao,
apresenta-se o Referencial Tedrico no qual sdo abordados os temas: qualidade de
vida no trabalho, preparagao para a aposentadoria e preparag¢ao para aposentadoria
em instituigdes publicas.

Logo apods € apresentada a Metodologia, contemplando: /ocus de estudo,
participantes e procedimentos para contata-los, tipo de pesquisa, instrumentos e
procedimentos de coleta de dados, aspectos éticos e a analise de dados.

Ap0s, sdo descritos os resultados e a discussao, dispostos de acordo com os
temas abordados nas pesquisas quantitativa e qualitativa: preparacdo para a

aposentadoria, qualidade de vida no trabalho, gestdo do conhecimento e
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formatacdo das atividades de preparagao para a aposentadoria, complementados

com as sugestdes concedidas pelos participantes da pesquisa.

Na sequéncia, os dados coletados foram sistematizados de acordo com os
objetivos especificos propostos para este estudo, relacionados ao processo de
transicdo para a aposentadoria: as facilidades e dificuldades vivenciadas pelos
servidores do IFSertaoPE e os aspectos a serem melhorados na institui¢ao.

Por fim é descrita a Proposta de Projeto de Preparagao para a Aposentadoria
“Ser Tao +”. Nas consideracgdes finais sao apresentados os principais achados do
estudo, demonstrado o alcance dos objetivos, as contribuigdes e importancia da
pesquisa, assim como as limitagdes do estudo e as sugestdes de investigagbes
futuras. Ao final sdo relacionadas as referéncias que serviram de base para o

estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para fundamentar o estudo, foi necessario conhecer o contexto, conceitos e
temas relacionados, tendo sido abordados os seguintes topicos: qualidade de vida
no trabalho, preparacdo para a aposentadoria e preparacdo para a aposentadoria

em instituicdes publicas.

2.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Proporcionar Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) esta entre as estratégias
a serem adotadas pelas instituicdes publicas na promog¢ao da responsabilidade
social, neste caso, direcionada ao seu publico interno, os servidores (Fonseca,
2019). Dentre as atividades que podem colaborar para a boa QVT estdao as que
almejam auxiliar os servidores para o momento pés-carreira, a aposentadoria. Como
politica preventiva também podem ser analisadas as causas do mal-estar no
trabalho, para que sejam extintas ou reduzidas, de modo que as doengas laborativas
sejam menos incidentes (Silva et al., 2019).

Aos trabalhadores préximos da aposentadoria, a atengao a QVT favorece o
desempenho, as relagdes interpessoais, o respeito entre geragdes e a adaptagao do
ambiente laboral. Para tanto, é recomendada a implementacdo da Gestao da Idade
(Gl), que promove, dentre outras questbes, a convivéncia, comunicagcao e
colaboragéo intergeracional, contribuindo para uma cultura organizacional inclusiva e
motivadora (Silva; Helal, 2024). Esta gestéo inclui ainda: programas de mentoria e
transferéncia de conhecimento, adaptagcdes ergondmicas e de jornadas, concessdes
de beneficios, oportunidades de ocupacao de fungbes gratificadas a partir de
selecdes internas, treinamentos tecnoldgicos e flexibilizacdo de metodologias (Pioli,
2023). A flexibilidade também pode estender-se a escolha pelo trabalhador do
horario de inicio e término das suas atividades diarias, assim como o local para a
sua execugao, no entanto permanecendo com a carga horaria habitual. Esta
adaptacdo também pode ocorrer através da mudancga de setores e atividades, em
comum acordo do trabalhador com sua chefia, a partir do reconhecimento das
fortalezas e fragilidades dos diferentes grupos etarios (Candido Pedro et al., 2020).

Ainda referindo-se a adequacéao da jornada de trabalho, poderia ser disponibilizada
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uma ou duas horas diarias para os servidores proximos a aposentadoria irem se

habituando a mudanca de rotina e ao maior tempo livre (Franga; Carneiro, 2009).

A Gl visa também combater o ageismo (idadismo ou etarismo), termo
cunhado por Butler em 1969, que define atitudes e preconceitos baseados na idade,
geralmente voltados contra pessoas mais velhas (Pioli, 2023). Para Marques et al.
(2020), o ageismo € composto por trés dimensdes: a cognitiva, relacionada aos
esteredtipos; a afetiva, que se vincula ao preconceito; e a comportamental, que
implica na discriminagdo. Ja as manifestagbes podem ocorrer em nivel micro
(individual), meso (redes sociais) e macro (institucional e cultural), sendo
direcionadas a outras pessoas ou a si mesmo.

O ageismo é considerado um desafio global por estar presente nos diversos
setores da sociedade e nas instituigdes e causar danos a saude fisica e mental. A
fim de evitar a discriminagdo etaria e incentivar os meios de comunicagdo a
colaborarem para a construcdo de um visao equilibrada sobre o envelhecimento,
podem ser realizadas campanhas para educar a populagdo em geral e gestores,
assim como a promulgacao de legislagdes relacionadas ao tema (OMS, 2015).

Como meio de combater o ageismo nas instituicdes, pode-se inclusive fazer
acgdes no sentido inverso, ou seja, de valorizagdo dos servidores mais antigos na
instituicdo. Neste sentido, o Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE) desenvolve
dois programas que tém dentre os seus objetivos contribuir para a motivagao dos
servidores. Sao eles, o Programa Pratas da Casa e o, Joias da Casa, que visam a
valorizagcdo e o reconhecimento dos servidores que completam 25 anos de efetivo
exercicio e aqueles que ja possuem mais de 25 anos na instituicdo. Para serem
homenageados, os servidores ndo devem ter sofrido penalidade disciplinar e
punigdo de natureza penal nos ultimos cinco anos e ndo possuirem antecedentes
criminais. Anualmente € promovido um evento no qual ha a entrega de placas
comemorativas e diplomas, além de palestras e apresentagdes culturais. Estas
iniciativas de valorizagcdo do servidor sao de responsabilidade da Diretoria de
Desenvolvimento Humano (DDH), que planeja, divulga e executa os Programas em
conjunto com a Unidade de Ambiéncia do TJPE, cuja atribuicdo é promover agdes
que busquem melhorias das condi¢bes de trabalho e harmonizacdo das relagdes
interpessoais (Pioli, 2023).

Silva e Helal (2024) realizaram um estudo, em trés instituicbes publicas de

Pernambuco com gestores de servidores acima de 50 anos, que analisou como as
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politicas de Gestédo da Idade s&o estruturadas diante do envelhecimento da forga de

trabalho. Identificaram importantes desafios relacionados a gestdo de carreira,
realocacao, formagao e avaliagdo. Destacaram-se algumas questdes, tais como: a
estagnacédo na carreira e a desvalorizagao profissional desmotivam os servidores
mais velhos a buscarem capacitagdo; a aposentadoria de alguns servidores foi
motivada pelas novas exigéncias tecnoldgicas, e a avaliagdo de desempenho deve
considerar as limitacbes da idade, reconhecendo as contribuicbes dos servidores
experientes.

A QVT também estd associada a gestdo da saude no ambiente laboral.
Algumas causas de adoecimentos na sociedade capitalista encontram-se
relacionadas a sindrome de burnout e a sindrome da servidao voluntaria, esta ultima
€ caracterizada pela super atividade laboral pés-moderna e seus efeitos, na qual
inclui o trabalhador multitarefa (Antunes, 2018 apud Farias; Costa, 2020). A
sindrome da servidao voluntaria tem como causas o uso de instrumentos de gestao
que provocam pressao psicologica para o crescimento da produtividade, além de
praticas relacionadas a polivaléncia e multifuncionalidade e grupos de trabalho
interdependentes. A motivagdo desses adoecimentos de ordem psicoldgica também
pode estar interligada ao aumento do processo de individualidade e rompimento da
solidariedade no ambiente de trabalho (Antunes; Praun, 2015).

Também constantemente confundida com outras doencas ligadas a mente, a
sindrome de burnout ou do esgotamento profissional, para o Ministério da Saude, “é
um disturbio emocional com sintomas de exaustdo extrema, estresse e esgotamento
fisico, resultante de situagbes de trabalho desgastantes, que demandam muita
competitividade ou responsabilidade”.

Com relagao aos problemas fisicos de saude, um estudo, numa instituicdo de
ensino com servidores publicos em Abono de Permanéncia, apontou doencgas e
comportamentos comuns entre os participantes: sobrepeso, dislipidemia (elevado
nivel de gordura no sangue), hipertensao arterial, depressao, alta utilizagdo de
medicamentos e pouca pratica de atividade fisica. Nele também verificou-se que
55,5% dos servidores faziam consultas médicas preventivas de rotina e 30,3%
afirmaram realizar exames ofertados pela instituicao, apesar do servigo ser gratuito
(Cunha Filho et al., 2022).

A QVT no periodo pré-aposentadoria trabalhada pela Gestao da |dade pode

auxiliar na prevencao de doengas fisicas e mentais dos servidores mais experientes,
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favorecendo na diminuicdo do absenteismo, aumento da motivagao e da satisfagao

entre os trabalhadores. Para tanto, € importante promover educagao em saude,
triagem, intervengdes, programas de condicionamento fisico, gestdo do estresse e
ambientes fisicos adequados (Boehm; Schroder; Kunze, 2013 apud Silva; Helal,
2024).

Dentre os principios a serem considerados na Gestdo da Idade, o da
equidade € um dos mais importantes, por considerar um olhar e atitudes
diferenciados, justos e proporcionais as caracteristicas e necessidades do individuo,
de modo a garantir a verdadeira igualdade (Pureza, [?]). Esta administragédo
estratégica, ademais, pode colaborar para o melhor usufruto do conhecimento
adquirido pelos servidores ao longo de suas carreiras. Os profissionais mais velhos,
em geral, possuem qualidades que podem ser destacadas e servirem de modelo e
inspiracdo aos mais jovens, tais como: “maior confiabilidade, produtividade,
criatividade e menor propensao de sofrerem acidentes” (Taylor; Walker, 1998 apud
Cepellos; Tonelli, 2017). Além destas, podem ser ressaltadas como qualidades: o
maior compromisso com a qualidade, lealdade, pontualidade, capacidade de manter
a calma em momentos de crise e o respeito pela autoridade (Dennis; Thomas, 2007
apud Cepellos; Tonelli, 2017). Devido a estes aspectos positivos, os profissionais
mais velhos podem atuar nas instituigbes em mentorias, consultorias, como
assistentes de campo e ocupando cargos gerenciais, para auxilio na resolugao de
problemas, crises e conflitos institucionais, tendo em vista que s&o considerados
mais habeis para a superagao de desafios (FGV; Agin, [?]).

A partir da “afirmagao da cultura de valorizagdo do servidor, mais atores se
sentirdo atraidos e interessados pelo PPA, sentindo-se parte do processo de
reconhecimento e pertencimento pela Instituicdo (Morgado, 2019)”. Vale salientar
que, quanto maior € o nivel de satisfacdo profissional, maior &€ o interesse do
servidor pela permanéncia em desenvolver atividades laborais durante a
aposentadoria, ou seja, a QVT contribui, de modo positivo também, para a
preparagao do servidor para a aposentadoria (Carneiro; Alves; Silva, 2021).

Cuidar da QVT também pode evitar a saida do individuo do trabalho por
desconforto e sentimento de inadequacéao e favorecer o desligamento por desejo e

planejamento (Garcia, 2019).
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2.2 PREPARACAO PARA APOSENTADORIA

Preparar-se para se afastar do ambiente laboral deve ser algo incorporado no
planejamento de todas as carreiras profissionais pela importancia concedida ao
trabalho na sociedade. A atividade desenvolvida pelas pessoas é valorizada pela
producdo de algo util para si ou para os demais, na qual € despendida sua energia
fisica e intelectual (Antunes; Soares; Silva, 2015).

O trabalho é uma condicdo fundamental para a realizagdo humana, pois
permite ao individuo transformar tanto a natureza, quanto a si proprio, contribuindo
para sua sobrevivéncia e para seu desenvolvimento pessoal (Carneiro; Alves; Silva,
2021). Devido ao fato do trabalho ser considerado um elemento central na vida das
pessoas, criando padroes de referéncia e influenciando diretamente na forma como
os individuos se reconhecem e sao reconhecidos, ele e seus significados séo
considerados na tomada de decisdo em assuntos relacionados a aposentadoria
(Antunes, 2006 apud Soares, 2023).

Portanto, ressignificar a relagdo junto ao trabalho é necessario para que o
individuo ndo venha sentir que perdeu sua identidade perante a sociedade e o senso
de pertencimento, ja que o trabalhador torna-se conhecido por aquilo que faz, é
identificado pela profissdo ou atividade (Silva, 2021). Vale ressaltar outras questdes
subjetivas relacionadas com a perda da capacidade de agao do individuo, a qual é
percebida pela sociedade como inatividade, improdutividade e passividade perante
os acontecimentos, que também devem ser alvo de ressignificagdo e permeiam o
tema (Soares et al., 2007).

Reforgando tal ligagdo ao trabalho, a principal motivacdo para postergar a
aposentadoria € o gosto pelo trabalho, enquanto fatores financeiros e o sentimento
de pertencimento sao secundarios. O Abono de Permanéncia tem sido um
importante instrumento utilizado para facilitar a transicdo para a aposentadoria ao
oferecer flexibilidade ao servidor na decisdo de parar e contribuir para a saude fisica
e mental, mantendo a qualidade de vida no trabalho (Cunha Filho et al., 2022). Os
servidores publicos federais tém permanecido no Abono de Permanéncia em média

nove anos (mulheres) e sete anos (homens) (Brasil, 2024).
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Ja alguns trabalhadores se valem do bridge employment® (emprego de ponte)

na aposentadoria para terem horarios mais flexiveis, um tipo diferente de vinculo,
sendo uma alternativa que engloba forma, beneficios e valores diferenciados
(Francga et al., 2013).

Silva (2021) apresenta a aposentadoria como um momento de ruptura e de
varias mudancas nas areas econdmicas, sociais, culturais e familiares, permeado
por diversos tabus, estigmas e preconceitos. Esta fase da vida pode estar associada
a liberdade para: concretizar sonhos escanteados, ter o descanso merecido,
cuidar-se em diversos aspectos (fisico, psicolégico e espiritual), ler o que desejar,
praticar hobbies, curtir a familia, viajar, realizar trabalhos voluntarios, fazer passeios
descomprometidos com o horario, fortalecer as amizades, dentre outras atividades
prazerosas. No entanto, também é um periodo em que aparecem mais
preocupacdées com a saude, o processo de envelhecimento e a manutencao
financeira, além das modificacdes relacionadas as rotinas, aos ciclos de amizade e a
sensacgao de pertencimento a um grupo (empresal/instituicao). A preocupagao com
0s recursos financeiros € uma das mais relevantes em situagdes de mudancga por
causa das necessidades basicas de sobrevivéncia, vontade de manter o padrdo de
vida, dentre outros aspectos oportunizados pelo poder do capital.

Alguns outros aspectos negativos sao percebidos em relagcdo a fase
pos-aposentadoria, tais como: a ansiedade por ndo possuir atividades para a
realizacdo; o medo da morte; a falta de perspectiva; a sensagcao de inutilidade; a
dificuldade de aceitagdo e reconhecimento na aposentadoria (Soares et al., 2007).
Até os aspectos positivos, se exagerados, podem nao ser muito favoraveis a
introducdo nesta etapa da vida. A alta expectativa de que a aposentadoria vai ser
um paraiso, por exemplo, pode esconder a realidade da aposentadoria e frustrar o
aposentado, que pode experimentar fortes sentimentos negativos, caso néo esteja
preparado para as perdas inerentes ao processo de transigao para a aposentadoria
(Antunes; Parizotto, 2013).

Para que a aposentadoria seja positiva, fazem-se necessarias: mudangas de
comportamentos e percepc¢des de mundo, encontro de novas fontes de satisfagao e

substituicdo de estimulos gratificantes relacionados a identidade profissional por

3 O termo bridge employment foi introduzido por Rhum (1990), categorizando “qualquer trabalho
remunerado apds a aposentadoria, ou apés o0 momento no qual o trabalhador comeca a receber uma
pensdo”, podendo ele ser dentro ou fora da organizagéo (Franca et al., 2013).
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novos preditores de prazer (Soares et al., 2007). Uma das mudangas percebidas em

trabalhadores provenientes de instituicbes que preparam seus servidores para a
aposentadoria € a substituicdo do grupo social do ambiente de trabalho por outros
grupos na aposentadoria relacionados a atividades esportivas, culturais ou de
voluntariado (Bitencourt et al., 2011).

Apesar dos diversos beneficios de se obter orientagdes para melhor adentrar
nesta nova fase, alguns servidores ndo se interessam em participar de PPA pela
falta de consciéncia sobre os diversos impactos negativos que podem ocorrer em
nivel financeiro, psicoldgico e familiar (Godoy; Ribeiro, 2005 apud Fonseca, 2019).
Quando a aposentadoria acontece sem planejamento ou de forma abrupta, ha
maiores chances de haver estresse, aparecimento de doengas severas, separagdes
conjugais e até suicidio, o que so reforca a preparagao para a aposentadoria como
uma ferramenta relevante no ambito social e da saude fisica e emocional (Antunes,
Soares; Silva, 2015).

A decisao pela aposentadoria envolve muitos fatores, os chamados preditores
da aposentadoria, que podem favorecer o prolongamento da permanéncia no
trabalho ou acelerar o processo de aposentadoria. Franga et al. (2013), em estudo
sobre fatores que interferem no processo decisério da aposentadoria, apresentam
uma relagado contendo diversos aspectos: sexo, idade, nivel de educagao, condi¢gao
e percepecdo da saude, planejamento financeiro, condicdo socioecondmica,
expectativa de trabalhar remuneradamente apds a aposentadoria, estado civil e
qualidade do relacionamento, condi¢cdo geral do parceiro (se esta necessitando de
cuidados, se ja esta aposentado), relacbes familiares (dependéncia financeira de
familiares, bom relacionamento), satisfagao pessoal e com o trabalho, ocupacéo do
tempo, caracteristicas do trabalho (rotina, se é flexivel, se da autonomia, se é
estressante), disposi¢cdo para o trabalho, status na organizagao, social e financeiro,
idade obrigatéria e orientacdo prévia para a aposentadoria, participacdo em
atividades consideradas de crescimento (voluntariado, religiosas, cursos), dentre
varios outros. Tudo isso demonstra o quanto € complexa a decisao e a relevancia de
se preparar para a aposentadoria.

Estudo com servidores publicos mais velhos de uma instituicdo de ciéncia e
tecnologia apontou que a flexibilidade de horarios e controle do trabalho
representam a liberdade para os trabalhadores administrarem melhor seu tempo,

enquanto que para as empresas € uma boa estratégica para a retengdo de seus
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talentos, contribuindo para a criagcdo de percep¢des mais positivas do trabalho e o

adiamento da aposentadoria (Menezes, Franga, 2012).

Ademais, os beneficios em desenvolver agdes de preparagdo para a
aposentadoria devem contemplar ndo apenas os servidores, mas também a
instituicdo. Ela pode ser favorecida pelo estimulo a motivagdo e ao
comprometimento da comunidade interna, por perceberem o cuidado e o respeito
para com os profissionais mais velhos, ou seja, proximos de se desligarem do
trabalho (Antunes; Soares; Silva, 2015).

No ambito organizacional, a preparacdo da instituicdo para a aposentadoria
dos seus trabalhadores envolve a Gestdo do Conhecimento (GC), que € o campo de
estudo e dos processos responsaveis pela identificacdo, geracao, integracao,
controle e difusdo do conhecimento. Ela pode ser considerada ainda como a “gestao
do processo de criar, compartilhar e usar conhecimento e informacdo em uma
organizagao” (Cesario, 2019, p. 31). Conforme este autor, as instituicbes que tém
como base o conhecimento precisam incentivar entre os seus trabalhadores a
transformagao do conhecimento tacito para o explicito, isto €, do pessoal para o
organizacional, transferindo do acervo pessoal para o ativo organizacional. A GC é
importante também porque, além de colaborar na retengdo das aprendizagens e
conhecimentos, contribui na melhoria da autoestima e dos sentimentos de
pertencimento e valorizagao dos servidores (Antunes; Soares; Silva, 2015).

Para o melhor planejamento das agbdes direcionadas aos servidores, é
recomendado que se conheca o perfil do publico interessado, para auxilia-lo em
suas especificidades, a partir do levantamento de informagdes sobre: “cargo atual,
tempo de trabalho comprovado e na empresa, estado civil, idade, interesses atuais,
idade com a qual pretende se aposentar, planejamento para o periodo apds a
aposentadoria, entre outras” (Abrapp, [?]). O planejamento dos PPAs também deve
considerar outros aspectos como “a compreensao do contexto social mais ampliado,
que impacta a vida dos individuos no trabalho e fora dele” (Garcia, 2019, p.86). Ela
também comenta que diagndsticos mais complexos auxiliam na adaptagdo dos
PPAs ao contexto que esta em constante transformacéo.

A implantacdo de PPAs deveria receber mais incentivo e investimento pelo
poder publico, tendo em vista o retorno positivo propiciado para a sociedade em

geral e para o Estado. O aumento da autoestima dos seus participantes impacta
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diretamente nas relacdes familiares e sociais e nas perspectivas de atuacdo no

mercado de trabalho ou em ag¢des sociais (Vieira; Graeff, 2020).
Diversas instituicbes ja vém promovendo iniciativas de preparacdo para
aposentadoria e sendo referéncias nesta tematica. A seguir sdo apresentadas

algumas informacdes sobre a operacionalizagdo de PPAs em instituicdes publicas.

2.2.1 Preparacao para a aposentadoria em instituicoes publicas

A construcdo de uma imagem institucional positiva junto a sociedade e ao
publico interno pode ser favorecida por agbées de responsabilidade social (Fonseca,
2019). A importancia social de trabalhar a preparagao para a aposentadoria pode ser
evidenciada em depoimentos de aposentados que nao realizaram o devido
planejamento. Em pesquisa promovida por Antunes e Pirazotto (2013), é
apresentado depoimento de um aposentado que disse ter morrido socialmente apés
a aposentadoria, devido ao fato dele ndo mais sair de casa, nem conversar com as
pessoas e ter uma rotina apenas de realizag&do das atividades domésticas.

Tais percepg¢des corroboram com a relevancia da oferta de um PPA aos
servidores de uma instituicdo. Um exemplo exitoso é o Programa de Preparagao
para Aposentadoria Viva Mais! da Universidade de Brasilia (UNB) cujos objetivos
finais sdo diminuir o surgimento de dificuldades emocionais nos anos que
antecedem e sucedem a aposentadoria e melhorar a qualidade de vida (Murta et al.,
2014).

Por causa da relevancia de se preparar para a aposentadoria a longo prazo,
que, cerca de 50% das universidades publicas participantes de uma pesquisa sobre
atividades de preparacao para a aposentadoria, abriram seus PPAs para todos os
servidores que desejassem se capacitar, sendo que 16% incluiram familiares
(Fonseca, 2019). A insercao de algum membro da familia no momento em que se
debate sobre as relagdes sociais e rede de apoio € essencial para que os familiares
possam colaborar no processo de acolhimento e adaptagcdo do aposentado a nova
fase e na construgdo das expectativas quanto ao seu papel (Silva; Helal, 2019). Em
um PPA estudado por Garcia (2019), apesar de estar aberto a todos os servidores, o0
publico-alvo era composto por servidores em abono de permanéncia, indicados a
aposentadoria por invalidez e dez anos do cumprimento dos requisitos legais para

aposentadoria.
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Em outra pesquisa realizada por Silva e Helal (2024) sobre a implantagao de

um PPA numa instituicdo publica de Pernambuco foi percebida a baixa adesao de
servidores em Abono de Permanéncia nas agdes do programa. Para os autores, o
aumento da participacdo dos servidores pode ser alcangado através de uma maior
sensibilizacdo da comunidade interna. Podem auxiliar neste processo campanhas,
pesquisa sobre os anseios dos servidores quanto a assuntos a serem abordados no
programa e a desmistificacdo de que o programa é para incentivar a taxa de adesao
a aposentadoria voluntaria. Deve-se destacar que o objetivo principal destas acdes €
o de orientar os servidores a melhor conduzirem suas vidas no pos-carreira.

Os temas trabalhados geralmente sdo semelhantes nos PPAs promovidos em
instituicbes publicas e em empresas privadas. A seguir, no Quadro 1, sao
apresentados temas e conteudos mencionados por pesquisadores, tendo sido

suprimidos os que foram citados repetidamente pelos autores.

Quadro 1 - Temas abordados nos Programas de Preparacéo para Aposentadoria

Autores Temas e contetdos abordados nos PPAs
Silva Empreendedorismo, sexualidade, autoconhecimento, voluntariado, financeiro,
(2021) cultura, espiritualidade, religido, ambiente, legislagéo, direitos sociais, dentre

outros.

Carneiro, Alves
e Silva (2021)

Aposentadoria como  processo natural, investimentos financeiros,
desenvolvimento intelectual, promogédo de saude e alimentagdo saudavel,
relacionamentos com o parceiro, filhos e pais, dentre outros.

Pereira (2021)

Estimulagdo de processos cognitivos e ritos de passagem, dentre outros.

Garcia (2019)

Perdas especificas nos proventos de cada trabalhador, as regras de reajustes
e aumentos, possiveis situagbes de endividamento e alternativas de
planejamento de liguidacao de dividas.

Fonseca (2019)

Sentidos do trabalho e da aposentadoria, redes sociais, gestdo do tempo,
memoria, ambivaléncia, dentre outros.

Franca et al
(2019)

Autoestima/imagem, educacgdo, envelhecimento, preditores da aposentadoria,
bridge employment, projeto de vida, dentre outros.

Pirazotto (2013)

Murta et al. | Critérios e procedimentos para requisicio da aposentadoria, tipos de

(2014) aposentadoria, enfrentamento as transicées de vida, preditores de qualidade
de vida, atividades fisicas, manejo de finangas, rede de apoio social, ocupacgao,
lazer, processo de mudanga, resiliéncia, mitos e verdades sobre a
aposentadoria, dentre outros.

Antunes e | Frustracdo, exclusdo, solidao, retraimento, inatividade, inutilidade,

nao-produtividade, invalidez, baixa autoestima, dor, sofrimento, morte fisica e
social, sentimento de ser descartavel, luto, dentre outros.

Soares et al.
(2007)

Mudangas na vida pelas escolhas passadas, presentes e futuras, trajetéria
profissional, organizacdo de pequenos negdcios, finangas pessoais, busca de
si mesmo, vivéncia do 6cio, dentre outros.

Fonte: Elaborada pela autora a partir da pesquisa bibliografica.

Importante destacar que em cada tema podem ser abordados conteudos

afins. Por exemplo, no tema educacéao financeira podem ser discutidos o controle
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das despesas, como evitar dividas ou negocia-las, além da utilizagdo inteligente de

crédito (IFTO, 2021).

Além destes assuntos, outros podem surgir conforme o perfil do publico
participante das atividades, sendo muitas as possibilidades. Dentre os aspectos
ligados ao trabalho pode-se abordar ainda o “sobrenome corporativo”, visando
motivar a pessoa a ser algo além do profissional e o “ninho vazio”, estimulando o
trabalhador a pensar em si mesmo (Abrapp, [?]). Para Silva (2019), conhecer estes
conteudos mantém o ser participativo e integrado a sociedade, além de contribuir
para a execugado de um planejamento de vida.

Temas como o Iuto sdo necessarios serem discutidos para oferecer
acolhimento, reforco de aspectos como a resiliéncia e suporte emocional (Antunes;
Pirazotto, 2013). Vale salientar que alguns assuntos estdo presentes em todos os
PPAs: as finangas, pela reducéo salarial devido a perdas de auxilios e beneficios e
maiores gastos com a saude, legislagdes previdenciarias e cuidados com a saude.

De acordo com diversos autores (Murta et al., 2014; Fonseca, 2019; Soares,
et al., 2007; Silva; Helal, 2019; Garcia, 2019; Franca et al., 2019), na pratica, em
geral, as instituicdes tém ofertado PPAs através da formagdo de pequenos grupos
compostos por oito a quinze servidores, com encontros sequenciais e semanais, de
duas a quatro horas de duragao cada, estendendo-se por oito a doze semanas,
abordando um ou dois temas por encontro, com carga horaria média total entre 24 e
36 horas, tendo, os mais consistentes, mais de 36h. Em instituicdes que possuem
unidades administrativas muito distantes, as atividades tém acontecido juntas, em
poucos dias (cerca de trés), visando facilitar a logistica dos participantes. Apenas
uma instituicdo informou realizar curso a distancia, porém nao especificou se a
atividade era mista (presencial e remota), sincrona ou assincrona. Ressalta-se que
as pesquisas foram realizadas antes da pandemia, periodo em que as atividades de
modo remoto ndo eram tao acessiveis nem comuns no servigo publico.

Ainda sobre o formato das atividades, os autores mencionaram que a
abordagem em grupo é justificada por ser uma importante ferramenta para a troca
de experiéncias, ideias, identificagcdes reciprocas, feedback entre os proprios
participantes, aumento do convivio social, além de tornar a atividade dindmica.

A metodologia comumente € composta por palestras com momento de
interacdo ao final, depoimentos de aposentados, projecao de videos e reportagens

com os relatos, vivéncias, discussdes em grupo, dindmicas, envio de tarefas para
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casa, abordagens individuais com psicélogos ou coaching no inicio e/ou ao final das

atividades, oficina de planejamento de projeto de vida e atividades interativas para
promogao de auto-observacao, sensibilizacdo, tomada de decisédo e enfrentamento,
além de prevencao a recaida. Garcia (2019) sugere ao aplicar estas metodologias
ter uma especial atencdo quanto a linguagem, dindmicas empregadas e nivel de
abstracdo das discussdes, a partir da verificagcdo da classificagcdo académica do
publico. Quanto mais alto o nivel, mais € importante serem inseridas referéncias
bibliograficas para dar credibilidade ao conteudo apresentado. Recomenda-se
também atencido aos participantes com menos escolaridade, a fim de “identificar
qualquer possivel dificuldade a ser sanada pela equipe, evitando perda de conteudo
e abandono” (/bid., p. 92).

Na descricdo da metodologia de um PPA, Garcia (2019) também apresenta
uma vivéncia utilizada, que consiste no participante realizar um grande relato
individual da sua trajetéria pessoal e profissional, para estimular a elaboragao
subjetiva e ressignificagao da vida e construgao de projecao de futuro. A partir deste
relato € produzido um material semelhante a um jornal com “reportagens” sobre
cada participante com fotos, depoimentos e citacbes, como forma de resumir sua
historia dentro da instituicdo. Esse material € construido por uma equipe de
comunicagao, que em parceria com o0 programa, desenvolve a agao junto ao
conjunto de trabalhadores.

Ainda referente aos meétodos utilizados no PPA, é importante iniciar as
atividades com temas que sejam de interesse de todos os servidores, tais como o0s
ligados a qualidade de vida. Depois devem ser apresentados os temas especificos
para os que ja tém previsdo de quando irdo se aposentar, visando colaborar na
reflexdo sobre os seus interesses, possibilidades e projetos de vida para o periodo
da aposentadoria (Franga, 2002 apud Francga et al., 2019).

Ainda segundo aqueles autores, a conducado das atividades formativas dos
PPAs nas instituicbes publicas tem sido realizada por servidores do quadro
permanente (médicos, nutricionistas, psicélogos, assistentes sociais, professores de
educacao fisica, de empreendedorismo, dentre outros), além de convidados
(geriatras, economistas, consultores de carreira).

Quando o publico interessado € pequeno, parcerias interinstitucionais tém
sido realizadas para a promocdo em conjunto de PPAs, objetivando auxiliar na

viabilizagdo da permanéncia dos programas com a manutengao de publico e o apoio
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mutuo com profissionais multidisciplinares. Um bom exemplo é a parceria instituida

entre o Instituto Federal de Goids, o Instituto Federal Goiano e o Subsistema
Integrado de Assisténcia a Saude do Servidor (Siass) para a execugao do Programa
de Preparacédo para a Aposentadoria, cujo objetivo principal € “auxiliar os servidores
nesse processo de aposentadoria planejado, consciente e seguro” (IFGoiano, 2021).
Outras parcerias podem ser instituidas com 6rgaos publicos, tais como o INSS, ou
com profissionais externos (Fonseca, 2019). A unido com associagdes e sindicatos
de servidores pode ser estabelecida, dentre outros objetivos, para a sensibilizagao
dos membros para a participacdo nas atividades de educagao para aposentadoria
(Murta et al., 2014).

Os PPAs deveriam nao apenas focar nas mudancgas individuais dos
servidores, mas também nas modificagcdes mais abrangentes, envolvendo as
instituicbes (Murta et al., 2014). Setores especificos da area de Gestdo de Pessoas
deveriam ser criados com o objetivo de planejar e coordenar as agdes dos PPAs,
estimular e acompanhar a participagdo dos servidores, repassar informagoes
pertinentes a concessao da aposentadoria e abono de permanéncia, além de dar
suporte e relacionar-se junto aos aposentados, dependentes e pensionistas. Dentre
as acoes que podem ser desenvolvidas por esse setor especifico, esta o incentivo
dos servidores a realizar a averbagao do tempo de servigo, com o intuito de auxiliar
a instituicdo no planejamento para a concessao das aposentadorias e recomposi¢cao
da forga de trabalho (Fonseca, 2019).

Na area de Gestdo de Pessoas as acbes de preparagao para a
aposentadoria sdo amplas, sendo que algumas se encontram num campo de
interseccao, a exemplo da Gestdo do Conhecimento (GC) e da Qualidade de Vida
no Trabalho. Uma das ligagbes em comum da GC e PPA esta na valorizagdo da
memoria dos trabalhadores na histéria das instituicbes (Franga et al., 2019).

Dentre as ag¢des de preparagao para a aposentadoria, € relevante destacar a
necessidade de se manter um relacionamento com os aposentados. Em uma
pesquisa com docentes recém-aposentadas de uma instituicdo de ensino superior,
foi constatado que muitas, seguiam com as atividades laborais, mantinham seus
curriculos lattes atualizados, realizavam novas publicacbes e até sentiam-se estar
na ativa. Por isso, € importante oportunizar aos servidores aposentados a
possibilidade de continuarem contribuindo com a instituicdo, os estudantes e a

sociedade através da implementagao de estratégias, programas e politicas (Soares,
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2023). Além disso, é recomendavel também ser estimulada pela instituicdo a

convivéncia dos aposentaveis com os aposentados (Franga et al., 2019).

Conforme pesquisa realizada por Cruz e Fraga (2012), os aposentados tém
muito interesse em participar de atividades sociais (festas e passeios), atividades
fisicas e cursos, os quais podem ser fomentados e promovidos por associagdes de
aposentados. Tais instituicdes deveriam estar vinculadas aos PPAs, em especial, em
projetos sociais e de lazer (Franca et al., 2019).

A partir da avaliagdo dos programas, podem-se elencar diversas
recomendagdes que podem auxilia-los a serem mais assertivos em seu
planejamento, execugdo e avaliagdo. Para a avaliagdo dos programas de
preparagao para a aposentadoria Murta et al. (2014, p. 2) recomam a realizagao de

trés etapas:

(a) avaliagbes prévias ao programa para levantamento de necessidades e
sensibilizagdo de gestores,

(b) avaliagcdo de processo feita no decorrer do programa para
monitoramento dos éxitos e dificuldades em sua conducéo e

(c) avaliagdo de resultados para identificacdo das mudancgas produzidas
pela intervencgao sobre os participantes.

Referente ao cuidado com a avaliagdo dos programas, recomenda-se que 0s
servidores participantes das agcées tenham acompanhamento para a verificagdo dos
impactos positivos dos PPAs apds os dois primeiros anos de aposentadoria, fase
conhecida como “lua-de-mel” (Franga; Carneiro, 2009). Para a avaliagdo também
devem ser definidos indicadores, a fim de mensurar mais objetivamente os
resultados da participacdo do publico na agao, podendo ser promovido um encontro,
apos um ano, para uma avaliagdo das mudancas ocorridas (Silva; Helal, 2019).

Como resultado de uma avaliagdo junto ao Programa Evoluidade da UFPel
(Pereira, 2021), foram identificadas diversas sugestbes para a melhoria do
Programa, a partir da escuta dos servidores aposentados que participaram do
programa e de propostas provenientes da pesquisadora. Dentre as diversas
recomendagdes tem-se: a inclusdo de “ritos de passagem”, para auxiliar no
encerramento de ciclos e abertura de novos; os servidores com aposentadoria
prevista para acontecer em 10 anos deveriam ser o publico-alvo das agoes, a fim de
dar tempo e condi¢cdes de serem praticados os ensinamos provenientes do
Programa; a abordagem do tema “vinculos familiares” com a participagdo de
familiares, para que possam compreenderem as mudangas e auxiliarem no processo

de transicdo para a aposentadoria; e a adaptagcdo do conteudo programatico do
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curso, de acordo com o publico interessado a cada edi¢cdo, diante da grande

diversidade de temas que podem ser trabalhados na preparacdo para a
aposentadoria. Um outro estudo de avaliagdo do Programa Nova Vida traz outras

sugestdes de melhorias ao PPA (Anexo A):

realizagdo de uma pesquisa ou diagnéstico de necessidades com os
trabalhadores aposentaveis, aposentados e trabalhadores jovens da
empresa; definicdo de indicadores que possam retratar o impacto do
programa para o ambiente organizacional;, trabalhar em momentos
diferentes o impacto da aposentadoria por género. (Silva; Helal, 2019, p.
145).

Na proxima secdo sera apresentada a metodologia utilizada para o

desenvolvimento de um projeto de Preparacido para Aposentadoria para o
IFSertaoPE.
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento desta pesquisa esta
detalhada neste capitulo, porém de modo resumido estdo apresentadas as principais

informagdes no Quadro 2 e de modo mais amplo no Apéndice A (Matriz da

pesquisa).

Quadro 2 — Metodologia da pesquisa

Pesquisa diagnostico (Roesch, 1999)

Instituto Federal do Sertdo Pernambucano

Censo (universo 31)*

Servidores aposentados ha no maximo cinco anos (29)*

Quantitativo e Qualitativo

Questionario Eletrénico (25)* e Entrevista Semiestruturada (4)*
(Validados por juizes e aplicados pré-testes)

Estatistica Descritiva e Analise de Contetudo

Aprovada pelo CEP IFSertaoPE
(parecer consubstanciado n°. 7.286.097, 11/12/2024

Fonte: Elaborada pela autora (*quantitativo de servidores).

3.1 O IFSERTAOPE COMO LOCUS DE ESTUDO

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano (IFSertdaoPE) tem sua origem remetida a Escola Técnica Federal de
Pernambuco, que implantou o primeiro campus avang¢ado de Escola Técnica Federal
do pais em 1983 no municipio de Petrolina.

Atualmente, o IFSertaoPE é uma autarquia federal, na qual sdo ofertados
cursos regulares de Ensino Médio Integrado ao Técnico para estudantes em idade
regular e para participantes do Programa de Educagao, Jovens e Adultos (Proeja),
além de cursos Técnicos Subsequente, de Graduacéo (Tecndlogos, Bacharelados e
Licenciaturas) e de Poés-graduagao (Lato sensu e Stricto sensu, mestrado
profissional). Além disso, sdo desenvolvidas outras atividades relacionadas ao
ensino, pesquisa, inovagao e extensdo em todos os niveis de ensino. Por serem
prestados servicos em diversas areas, modalidades, para diferentes publicos e

municipios, seus servidores sdo submetidos a distintos contextos laborais. Por isso,
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faz-se necessario um estudo preliminar, proposto por este estudo, para colaborar na

construgdo de um projeto de preparagédo para a aposentadoria, que seja viavel de
ser executado e que atenda aos interesses do publico-alvo, neste caso os servidores
da ativa e aposentados, além da prépria instituicao.

O IFSertaoPE possui oito Unidades Administrativas, sendo trés localizadas no
municipio de Petrolina (Reitoria, campus Petrolina e campus Petrolina Zona Rural) e
uma nos municipios de: Floresta, Ouricuri, Salgueiro, Santa Maria da Boa Vista e
Serra Talhada. Em margo de 2024, o Governo Federal anunciou a criagao de 100
novos campi dos Institutos Federais, ficando sob a responsabilidade do IFSertaoPE

os campi de Araripina e Aguas Belas em Pernambuco (IFSertdoPE, 2024)(Figura 1).

Figura 1 - Mapa de Pernambuco com localizagéo do IFSertaoPE

0 Reitoria

1 Campus Petrolina

2 Campus Petrolina Zona Rural
3 Campus Floresta

4 Campus Salgueiro

§ Campus Ouricuri

6 Campus Serra Talhada

7 Campus Santa Maria da Boa Vista

omm 8 Campus Araripina

L 1] N
WEW INSTITUTO FEDERAL MAPA DO ESTADO :
BW  Sertdo Pernambucano @ DE PERNAMBUCO 9 camPUS ASUBS Belas

Fonte: acervo Departamento de Comunicagao e Eventos do IFSertaoPE.

Os novos campi da Rede Federal de Educagéo, Cientifica e Tecnoldgica sao
constituidos em média por 67 servidores (IFSP, 2025). Desse modo, o quantitativo
de servidores a serem beneficiados pela implementacdo de acbes ligadas a
preparagao para a aposentadoria no IFSertdoPE, que hoje é de 1598 servidores
(1479 da ativa e 119 aposentados), podera contemplar mais de 1732 pessoas,
devido ao provimento de novos cargos ja existentes e advindos da expansao.

Sobre a Gestdo de Pessoas na instituicdo, ela encontra-se sob a
responsabilidade da Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (Prodi), a qual
estd vinculada a Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP). Nesta diretoria estado
lotados 17 servidores que estao distribuidos no: Departamento de Administragdo de
Pessoas e quatro coordenacgdes - Gestdo e Desenvolvimento de Pessoas (CGDP),
Legislagdo e Normas de Pessoas (CLNP), Qualidade de Vida, Saude e Seguranga
no Trabalho (CQVSST) e Gestdo de Pagamento de Pessoas (CGPP). Ademais, em
cada Campus existe uma Coordenacédo de Gestdo de Pessoas (CGP) e uma

Comissdo de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho, ambas ligadas as
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Direcdes-gerais dos Campi, sendo que as Coordenacdes de Gestado de Pessoas tém

suas atividades orientadas pela Diretoria de Gestao de Pessoas.

Fica a cargo da Coordenagdao de Legislacbes e Normas de Pessoas
(composta por apenas uma pessoa) orientar os servidores sobre os procedimentos e
documentos para a concessido de aposentadoria, repassar informacdes sobre as
legislacbes previdenciarias e avaliar os processos de concessao de aposentadoria,

abono de permanéncia e averbagao de tempo de servigo.

3.2 PARTICIPANTES E PROCEDIMENTOS PARA CONTATA-LOS

O critério de inclusao dos participantes foi ser servidor do IFSertdoPE
aposentado ha no maximo cinco anos. O motivo desta escolha foi compreender as
facilidades e dificuldades vivenciadas por eles no periodo de transicdo para a
aposentadoria, incluindo o processo de desligamento do trabalho. Este estudo esta
utilizando como referéncia para o periodo de transigao para a aposentadoria o
intervalo de dois a trés anos antes e dois a trés anos depois da aposentadoria
(Cunha; Scorsolini; Marin, 2021).

Devido ao numero reduzido de servidores aposentados ha até trés anos na
instituigdo, o que poderia prejudicar o resultado da pesquisa quantitativa, ampliou-se
0 publico-alvo da pesquisa para até cinco anos de aposentado. Para tal delimitagao,
considerou-se que os ultimos trés anos de trabalho na instituicdo ainda estariam
presentes na memoéria dos aposentados, assim como os desafios enfrentados nos
primeiros trés anos da aposentadoria. Desse modo, a populacao alvo deste estudo
era composta por 35 aposentados em dezembro de 2024, quando do inicio da coleta
de dados primarios.

Ja o critério de exclusao foi ndo estar em boas condi¢cdes de saude fisica ou
mental para participagdo na pesquisa, o que justificou a exclusdo de quatro
servidores, todos aposentados por invalidez.

A meta foi realizar um censo, ou seja, ter a participagdo de todos os 31
servidores aposentados com o perfil estipulado, por ser considerado viavel o
atingimento de quase a totalidade da populacéo especificada.

Foi estabelecida a participagdo de quatro aposentados ha até cinco anos

através de entrevista semiestruturada, sendo dois Técnicos Administrativos em
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Educacao e dois docentes, ficando os demais 27 para aplicagdo do questionario

eletrénico.

Para a participagao nas entrevistas semiestruturadas o critério de inclusao foi
estar aposentado ha até trés anos, ou seja, ainda vivenciando o periodo de transigao
para a aposentadoria. No entanto, visando ter um olhar diferenciado diante das
questdes, convidaram-se servidores com perfis diversos em relacdo ao: sexo,
unidade administrativa, tipos de aposentadoria (voluntaria, compulséria ou invalidez),
requerimento de abono de permanéncia e, refente aos TAEs, também pretendeu-se
abordar niveis de cargo diferentes (fundamental, médio e superior).

Ao todo 29 aposentados participaram do estudo e apenas dois ndo, tendo
sido um por doenga em pessoa da familia e ndo conseguir responder no prazo
estipulado e outro por ndo querer participar da pesquisa.

Dos participantes, quatro foram entrevistados, conforme planejado, e os
demais 25 participaram através da aplicacdo do questionario, ou seja, contribuiram
com a pesquisa 93,5% da populagao, composta por 31 aposentados.

Na Tabela 1 esta descrito o perfil sociodemografico e na Tabela 2 o perfil

profissional dos participantes da pesquisa.

Tabela 1 - Perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa, dezembro 2024

(continua)
Perfil Descrigao Qtd. %
Masculino 18 62%
Sexo
Feminino 11 38%
Entre 50 a 60 anos 11 38%
Entre 60 a 70 anos 12 41%
Faixa etaria
Mais de 70 anos 5 17%
Menos de 50 anos 1 3%
Estado civil Casados ou possuiam unido 21 72%
estavel
Separados ou divorciados 4 14%

Viuvos 4 14%
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Perfil Descrigao Qtd. %

Mestrado 11 38%

Especializagédo 7 24%

Nivel de escolaridade Superior 4 14%
Ensino médio 5 17%

Doutorado 1 3%

Ensino fundamental 1 3%

Petrolina-PE e Juazeiro-BA 24 83%

Local de residéncia atual = Outros municipios 5 17%

(Sobradinho-BA, 2 Serra
Talhada-PE, 1 Floresta-PE e 1
Macei6-AL)

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Tabela 2 - Perfil profissional dos participantes da pesquisa, dezembro 2024
(continua)

Perfil Descrigao Qtd. %

Técnicos Administrativos em Educacao 15  52%
Categoria do cargo

Docentes 14  48%
Tempo de servigo Trabalharam mais de 25 anos 18  69%
no IFSertaoPE
Trabalharam menos de 25 anos 9 31%
Participagdao em projetos de ensino, Participaram 15 52%
pesquisa, extensao e inovagao nos
Ultimos 3 anos Nao participaram 14  48%
Entre 1 a 3 anos (transigéo) 19 66%
Tempo de aposentadoria
Entre 4 a 5 anos 10 34%
Voluntaria 26 90%
Tipo de aposentadoria Invalidez 2 7%
Compulsoéria 1 3%
N&o solicitou 13 45%
Abono de Permanéncia Ficaram até 3 anos 14  48%

Ficaram entre 3 a 6 anos 2 7%
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Perfil Descrigao Qtd. %
Nao trabalha 19 66%
Negdcio proprio 4
Trabalho apés a aposentadoria Prestacao de servicos como autdnomo 2 .
Outro vinculo de emprego publico 2 4%
Outros 2
Campus Petrolina 15 52%
Campus Petrolina Zona Rural 6 21%
Unidade Administrativa de lotagdo quando Campus Floresta 2 7%
se aposentou
Campus Serra Talhada 2 7%
Reitoria 2 7%
Campus Salgueiro 1 3%

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

3.2.1 Procedimentos para contatar os participantes

Os contatos dos servidores aposentados ha até cinco anos foram
conseguidos junto ao Comité Central de Qualidade de Vida e Saude no Trabalho do
IFSertdoPE (CCQVST), que havia iniciado um cadastramento dos aposentados da
Instituicdo. Devido ao cadastro nado ter sido concluido até o inicio da pesquisa de
campo, houve a necessidade de complementagdo dos contatos através de busca
ativa com as Coordenacdes de Gestdo de Pessoas dos campi e Reitoria, servidores
aposentados e da ativa.

O principal meio de contato com os participantes da pesquisa foi através de
envio de mensagem escrita ou em audio pela rede social WhatsApp, sendo o convite
reforcado por e-mail (institucional quando ativo e/ou pessoal). Também foram
realizadas ligagdes telefénicas e envio de mensagem para o Instagram, quando nao

se obteve retorno pelos meios anteriores.
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3.3 TIPO DE PESQUISA

O presente estudo configura-se como pesquisa aplicada, pois a fonte das
questdes de pesquisa concentra-se na resolugdo de problemas e preocupacgdes das
pessoas com a criagao de solugdes em potencial (Patton, 1990 apud Roesch, 1999).
O objetivo maior neste tipo de pesquisa é entender como lidar com o problema,
discutindo as dificuldades, baseando-se em referencial tedrico, a fim de apresentar
solugdes alternativas (Roesch, 1999). Tal metodologia €, portanto, adequada ao
objetivo geral desta pesquisa que € propor um Projeto de Preparagdo para
Aposentadoria a ser implementado pelo IFSertdoPE com agdes direcionadas tanto
para os servidores, quanto para a instituicdo, a partir da visdo dos seus servidores
aposentados ha até cinco anos.

A pesquisa também pode ser classificada como pesquisa-diagnostico, a qual
tem o propdsito de levantar e definir problemas, através da exploracdo do ambiente.
O diagnéstico, em geral, refere-se a uma situagédo ou contexto especifico e deveria
ser realizado na introdugdo de novos procedimentos, ferramentas ou programas
(Roesch, 1999.)

Para o atingimento dos objetivos foram utilizados os métodos quantitativo e
qualitativo. O método quantitativo pode ser utilizado quando se almeja obter
informagdes sobre uma populagdo em especifico, para contar ou saber a proporgéao
de opinides, caracteristicas ou frequéncia de situagdes, sendo indicado para estudo
com perfil descritivo. Ja a pesquisa qualitativa € adequada para a proposicdo de
planos, selegdo de metas de um programa ou construgdo de uma intervengao
(Roesch, 1999).

A seguir sao detalhados os instrumentos e procedimentos de coleta de dados

realizados para a realizagao da pesquisa.

3.4 INSTRUMENTOS E PROCEDIMENTOS PARA A COLETA DE DADOS

Nesta secao sao apresentados os instrumentos de coleta de dados (pesquisa
bibliografica e documental, questionario e entrevista semiestruturada) e a descrigéao

dos procedimentos realizados para a coleta dos dados.
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3.4.1 Pesquisa bibliografica e documental

O trabalho iniciou-se com uma pesquisa bibliografica e documental com
carater exploratorio sobre temas e subtemas relacionados ao objeto de pesquisa,
preparacdo para a aposentadoria no IFSertaoPE, visando elaborar o referencial
tedrico, ampliado ao longo da pesquisa. Ela também foi necessaria para a definicao
dos objetivos, delineamento da pesquisa e melhor compreensao do contexto, /ocus e
universo nos quais seria realizada a pesquisa.

Na pesquisa documental foram consultados sistemas e sites para obtengao
de dados secundarios, tais como: a Plataforma Nilo Peganha (quantitativo de
aposentados por ano no IFSertdoPE), IBGE (expectativa de vida ao nascer,
esperanga de vida aos 60 anos, quantitativo de idosos no Brasil), Sistema Integrado
de Administragdo de Pessoal (nimero de aposentados por tipo de aposentadoria,
data de aposentadoria, unidade de lotacdo, sexo e numero de servidores ativos
acima de 50 anos e em Abono de Permanéncia), Sistema Unificado de
Administragdo Publica (técnicos administrativos que podem auxiliar nas atividades
de PPA, ligados a saude e seguranga do trabalho). Além destes, foram consultados

documentos conforme Quadro 3 apresentado a seguir:

Quadro 3 - Documentos utilizados na pesquisa com suas respectivas fontes (Continuacio)

Fonte/Site Documento

IFSertdoPE | Resolugéo n.° 18, de 12 de junho de 2025. Programa de Promocgéo da Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho do IFSertaoPE.

IFSertaoPE | Resolugéo n.° 74, de 27 de dezembro de 2023. Prorrogagéao da vigéncia do PDI
2019-2023 do IFSertaoPE.

IFSertaoPE | Resolugéo n.° 41, de 4 de agosto de 2023. Politica de Promogéo de Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho do IFSertdoPE (PSQVT).

IFSertaoPE | Resolugéo n.° 58, de 1° de dezembro de 2022. Atualizac¢ao periédica do PDI
2019-2023 do IFSertaoPE.

IFSertdoPE | Resolugéo n.° 10, de 27 de abril de 2020. Prestagéo de servigo voluntario no
IFSertaoPE.

IFSertaoPE | Resolugéo n° 510/2016 do CNS, que dispde sobre as normas aplicaveis a
pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais.

Gov.br Decreto n°. 6.833, de 29 de abril de 2009. Subsistema Integrado de Atengéo a
Saude do Servidor Publico Federal (Siass) e o Comité Gestor de Atengéo a Saude
do Servidor.

Gov.br Lei n°. 10.741, de 1° de outubro de 2003. Estatuto da Pessoa Idosa.
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Fonte/Site Documento

Gov.br Lei n.° 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Politica nacional da pessoa idosa € criagao
do Conselho Nacional da Pessoa Idosa.

Sigepe Portaria Normativa Sigepe/MP n.° 3, de 25 de margo de 2013. Diretrizes gerais de
promogado da saude do servidor publico federal, que visam orientar os érgéos e
entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal (Sipec).

UFRPE Questionario do Programa de Planejamento a Aposentadoria (PPA) Trilhando
Novos Caminhos.

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Diversas consultas foram realizadas junto a Diretoria de Gestdo de Pessoas
do IFSertaoPE e suas respectivas coordenagdes, de modo virtual, via e-mail,
abertura de processo no Sistema Eletrénico de Informagdes (Sei) do IFSertaoPE e
presencialmente para acesso a alguns dados secundarios e informagdes sobre
normativas.

A pesquisa bibliografica ocorreu a partir dos acervos utilizados pelos
professores das disciplinas ministradas no Mestrado, além dos encontrados na
internet no Scientific Electronic Library Online (SciELO), Periédicos da Coordenagéao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD), Google Académico e Google, a principio,
através da utilizacido das palavras chaves: preparagao para aposentadoria, transicao
para aposentadoria, aposentados, gestdo da idade e gestdo do conhecimento, além
de pesquisas pontuais sobre informagdes especificas, para complementagdo em
determinadas tematicas. Apds iniciada a pesquisa, foram verificadas também as
referéncias bibliograficas do material ja consultado. Selecionaram-se pesquisas
publicadas preferencialmente entre 2007 e 2024, devido as mudangas contextuais,
que podem interferir no processo de transicao e preparagdo para aposentadoria.
Foram priorizadas pesquisas realizadas com servidores publicos, em especial, os

ligados a educagao.

3.4.2 Questionario eletronico

O questionario foi utilizado para verificar, no processo de transicao para a

aposentadoria, as facilidades e dificuldades vivenciadas pelos servidores e aspectos


https://legis.sigepe.gov.br/legis/detalhar/9279
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a serem melhorados na instituicdo e sugestdes para a formatagéo das atividades de

preparacao para a aposentadoria.

Os dados quantitativos deste estudo foram coletados virtualmente, a partir do
encaminhamento de questionario eletrénico. Criado através do aplicativo de
gerenciamento de pesquisas Google forms, que facilitou o alcance da pesquisa, a
comodidade de preenchimento em qualquer lugar e horario pelos participantes da
pesquisa, assim como a tabulagao dos dados na fase de avaliagdo dos resultados.

O questionario foi composto por 63 questdes (Apéndice C) sobre informagdes
pessoais e profissionais relacionadas a aposentadoria e abono de permanéncia, e o
periodo de transicdo para a aposentadoria, trés anos antes e trés anos apods a
aposentadoria. As tematicas abordadas foram: preparagao para a aposentadoria (15
questdes), qualidade de vida (7 questdes), principalmente, a relacionada ao
trabalho, e Gestdo do Conhecimento (2 questdes).

Com o intuito de alcangar os objetivos da pesquisa, priorizou-se a utilizagao
de questbes de multipla escolha (24), complementadas com outras 18, que
possibilitavam ao participante acrescentar alguma opgdo nao apresentada nas
alternativas da questdo anterior. Quando se deseja compreender as atitudes e
comportamentos, € recomendado utilizar questdes de multipla escolha (Roesch,
1999).

Ainda foram elaboradas questdes fechadas (14), com apenas uma opg¢ao de
escolha. Ademais, houve quatro questionamentos cujas respostas eram graduadas,
visando verificar o nivel da resposta, se mais positiva ou negativa. Apenas quatro
graduacgdes foram dadas como possibilidade de resposta, excluindo-se, entdo, a
opg¢ao do participante marcar algo mediano ou sem refletir adequadamente.
Optou-se por incluir também 13 questdes abertas, especialmente inseridas para
favorecer a coleta de sugestoes.

Antes da submissdo da pesquisa ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CEP), o questionario foi submetido a validagdo de juizes, tendo sido
encaminhado a trés profissionais com experiéncia junto a tematica de preparagéao
para a aposentadoria. Com o feedback recebido, foi possivel ajustar perguntas e
respostas, que ficaram mais assertivas para a proposta da pesquisa.

Além da validagao por juizes, pré-testes foram realizados com servidores

recém-aposentados: um do roteiro de entrevista, junto a um docente, e dois do
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questionario, aplicados a um docente e um TAE, ndo tendo havido consideragdes

dos participantes apos o pré-teste.

3.4.3 Entrevista com roteiro semiestruturado

A entrevista tem como seu principal objetivo compreender o significado que
os participantes atribuiram a questbes e situagdes em contextos que nao foram
previamente supostos pelo pesquisador (Roesch, 1999). Por isso, este instrumento
de coleta de dados foi utilizado para contribuir com o enriquecimento da pesquisa.
Desse modo, a partir da interacdo da pesquisadora e do participante da pesquisa,
pode-se obter maior detalhamento das respostas.

A entrevista semiestruturada contribuiu para a lembranca de situagdes,
incentivou comentarios, ideias, emergindo questdes que individualmente, sem a
interacdo, talvez nao tivessem sido evidenciadas. Ela contribuiu para que os
participantes apresentassem seus sentimentos, emog¢des, anseios, angustias,
expectativas, colaborando para as trocas de experiéncias sobre a aposentadoria e a
fase de transigao.

O roteiro de entrevista semiestruturada (Apéndice D) baseou-se no
questionario aplicado com adaptagdo em algumas perguntas. Foi composto por 39
perguntas referentes a: informacdes profissionais (9) e pessoais (2), qualidade de
vida no trabalho antes e depois da aposentadoria (10), preparagdo para a
aposentadoria (13) e Gestdo do Conhecimento (2). A grande maioria das perguntas
foram abertas (31), havendo também questdes de multipla escolha (9), unica opgao
(10) e em formato de graduacdo (4), sendo que algumas questdes abarcaram

perguntas abertas e fechadas.

3.4.4 Aspectos éticos

A pesquisa, por envolver seres humanos, foi submetida a apreciagao do
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP) do IFSertdoPE (CAAE
83233224.7.0000.8052). Foi iniciada, junto ao publico-alvo, apds a aprovagéo sob o
parecer consubstanciado n°. 7.286.097, emitido no dia 11 de dezembro de 2024, de
acordo com as determinagdes da Resolu¢do n.° 510/2016 do Conselho Nacional de

Saude.
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A abordagem dos servidores aposentados ha até cinco anos foi realizada no

periodo de 13 de dezembro de 2024 a 31 de janeiro de 2025. Por causa do projeto
ter sido aprovado préximo as festividades de final de ano, por cerca de 15 dias,
26/12/2024 a 13/01/2025, nao se obteve retorno do publico-alvo.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi devidamente
preenchido por todos os participantes. O termo constava na primeira parte do
questionario eletronico, ja aos participantes da entrevista, foi encaminhado através
de formulario eletrénico no ato do convite ou no dia agendado para a realizagao da
entrevista. A participacdo na entrevista ocorreu mediante explicacdo sobre a
pesquisa e posterior preenchimento do TCLE eletrénico, no qual solicitava
autorizagao para a gravagao da entrevista, por audio, pelo celular, ou video, quando
realizada pelo Google Meet, com o intuito de ndo se perderem comentarios
relevantes.

No Termo estavam descritos os objetivos da pesquisa, 0s riscos e 0s
beneficios da participacdo. Sobre os riscos, houve apenas a possibilidade de
desconforto diante de algumas perguntas relacionadas a sentimentos. No entanto, a
qualquer tempo o participante poderia desistir de colaborar com a pesquisa. Para
que o entrevistado se sentisse o mais confortavel possivel, foi dado o poder de
escolha sobre o0 modo, se presencial ou on-line, local fisico ou plataforma virtual, dia
e horario para a realizagao da entrevista.

Os beneficios apresentados foram: a oportunidade de reflexdo sobre a
preparagao para a aposentadoria e o apoio na elaboragédo da proposta de projeto a
ser apresentado a gestdo do IFSertdoPE apds o encerramento da pesquisa, que
inclui acdes direcionadas para os servidores da ativa e aposentados, em especial os
que estdo em processo de transicdo. Salienta-se que nao houve incentivo financeiro

ou de outra natureza material como contrapartida a participagdo na pesquisa.

3.5 ANALISE DE DADOS

A analise estatistica descritiva foi utilizada para avaliar os dados obtidos
através do questionario eletrbnico. Neste tipo de andlise os aspectos mais
relevantes de um conjunto de caracteristicas identificadas sdo organizados,
resumidos e descritos ou comparados entre dois ou mais conjuntos (Reis; Reis,

2002). A analise foi realizada através da codificagdo manual dos dados, a partir da
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planilha gerada no Excel pelo Google Forms. Os dados estatisticos foram

apresentados em porcentagem, isto é, por analise univariada, utilizando-se de
tabelas e graficos para representar as questdes fechadas. Para a elaboragao das
figuras foram usadas as ferramentas Excel e de inteligéncia artificial, Chat GPT e
Notebookim.

Na analise das questdes abertas do questionario eletrbnico e da entrevista
foram utilizadas técnicas da Analise de Conteudo propostas por Bardin, que “séo
procedimentos especificos que analisam dados coletados, identificando e
classificando elementos importantes como palavras, expressdes, unidades de
sentido, proposi¢des, entre outros” (Valle; Ferreira, 2025, p.11). Fez-se uso da
técnica de analise categorial, realizada através da analise e exploragao do material,
com a proposic¢ao de categorias tematicas, a partir da identificagdo dos temas mais
recorrentes. Além desta, foi feita a analise de avaliacdo, quando sao feitas
inferéncias a partir da comunicagdo, buscando identificar valores e julgamentos,
criticas, elogios, juizos de valor, entre outros (Valle; Ferreira, 2025).

Na pesquisa quantitativa, nas questoes abertas de resposta obrigatoria foram
feitas as categorizagdes, quantificagbes e posterior analise estatistica. Em uma das
questbes abertas, as respostas foram dispostas em formato de nuvem de palavras
com a representagdao das mais predominantes. Ja nas questdes abertas de resposta
nao obrigatoria foram elaborados quadros com as respostas que se destacaram por
seu valor e julgamento. Sobre as respostas obtidas nas entrevistas, foram
destacadas apenas as que foram diferentes ou complementares das advindas da
pesquisa quantitativa.

Ressalta-se que a analise de dados desta pesquisa nao tem como objetivo
verificar a relagcdo de causa e efeito, tendo em vista que o foco deste estudo € a
descricdo do periodo de transigdo para a aposentadoria junto a instituicdo e aos
servidores na visao dos servidores recém-aposentados. Estudos de levantamento,
como este em curso, visam obter informagdes sobre uma populacéo, pois “[...]
buscam informac&o necessaria para agao ou predicdo. Pesquisas descritivas nao
respondem bem ao porqué, embora possam associar certos resultados a grupos de
respondentes” (Roesch, 1999, p. 137).

Enfim, nos resultados e discussbes todos os dados coletados foram
sistematizados considerando os objetivos especificos e analisados a partir do

referencial teorico.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste capitulo sdo apresentados os dados coletados na pesquisa quantitativa
e qualitativa, sendo discutidos a partir do referencial tedrico. Seu conteudo esta
disposto de acordo com os temas abordados nas referidas pesquisas: preparacao
para a aposentadoria, qualidade de vida no trabalho, gestdo do conhecimento e
formatacdo das atividades de preparagao para a aposentadoria, complementados
com as sugestdes concedidas pelos participantes da pesquisa.

Os dados quantitativos foram obtidos através da aplicacdo de questionario
eletrénico junto a 25 servidores do IFSertdoPE aposentados ha até cinco anos,
complementados com informagdes advindas das entrevistas semiestruturadas

realizadas junto a quatro servidores aposentados ha até trés anos.

41 PREPARAGAO PARA A APOSENTADORIA

O nivel de preparagao para a aposentadoria percebido pelos participantes
da pesquisa realizada através de questionario eletrénico esta apresentado no

Grafico 1.

Grafico 1 - O quanto o servidor se sentia preparado para aposentadoria quando se aposentou

@ Muito preparado

@ Preparado
Pouco preparado

@ Despreparado

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Resumindo, 14 (56%) dos participantes se consideraram muito preparados ou
preparados para a aposentadoria e os outros 11 (44%) sentiram-se pouco
preparados ou despreparados. Sendo assim, quase 50% seriam beneficiados com a
oferta de agdes de preparagao para a aposentadoria. Antunes, Soares e Silva (2015)
reforcam a importancia da preparagao para a aposentadoria como uma ferramenta
relevante no ambito social e da saude fisica e emocional quando citam os impactos

negativos de uma aposentadoria sem planejamento ou ocorrida de forma abrupta:
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maiores chances de haver estresse, aparecimento de doencgas severas, separacdes
conjugais e até suicidio.

As acoes de preparagcdo para a aposentadoria realizadas pelos

participantes estdo dispostas no Grafico 2.

Grafico 2 - A¢des de preparagdo para a aposentadoria realizadas pelos participantes da pesquisa

N&o me preparei o
Melhorando hébitos de vida 7
Realizando outros investimentos 6
Fazendo um planejamento mental ou escrito 4
Estudando para outras atividades 2

Estudando sobre legislagé@o previdenciaria 1

Formas de preparagao

Fazendo acompanhamento psicolégico 1
Participando de cursos/eventos 0

Aderindo a uma previdéncia privada 0

0 2 4 6 8
Numero de pessoas

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Das 31 respostas, 21 (70%) indicavam um certo planejamento para a
aposentadoria, pois oito (32%) cuidaram da saude fisica ou mental, seis (24%) se
preocuparam com o0s recursos financeiros, dois (8%) pensaram em trabalho
pos-aposentadoria e estudaram para tal (bridge employment) e um (4%) estudou a
legislacdo previdenciaria. Destes, apenas quatro disseram ter feito planejamento
mental ou escrito, demonstrando que a maioria ndo fez uma preparagao consciente
para esta nova etapa de vida. Ademais, ninguém participou de cursos especificos de
preparacao para aposentadoria.

Os nove servidores (36%) que informaram nao terem se preparado para a
aposentadoria tém maiores chances de nao se adaptarem tdo bem a esta fase
quanto os que se planejaram, tendo em vista ser um momento de ruptura e de varias
mudangas nas areas econbmicas, sociais, culturais e familiares, permeado por
diversos tabus, estigmas e preconceitos (Silva, 2021).

Quanto as motivagdoes para a efetivagdo da aposentadoria,
investigaram-se alguns preditores da decisdo da aposentadoria, sendo

discriminados na Tabela 3.
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Tabela 3 - Motivagbes para a decisido pela aposentadoria relacionadas ao trabalho

Motivagdes Quantidade

~

Estava satisfeito por ja ter contribuido bastante para a instituigdo

N&o se sentia reconhecido

Queria mais tempo para ficar com a familia

Queria mais flexibilidade nos horarios

Queria mais tempo livre para fazer coisas prazerosas

Estava desgostoso de trabalhar no IFSertaoPE

Sentia que sua opinido nao era muito considerada dentro da instituicdo

N&o se sentia respeitado

Nao estava acompanhando bem as novas tecnologias e exigéncias do cargo
Estava satisfeito por ja ter contribuido bastante para os estudantes

Estava cansado de trabalhar

Problemas fisicos de saude

Problemas de saude mental

Nao me sentia mais tao produtivo quanto antes

Sentia que ndo tinha mais objetivos a serem alcangados no trabalho
Inseguranga causa por possiveis mudancas em legislagdes previdenciarias
Estava com dificuldades de relagdes interpessoais com servidores mais jovens

Ja recebia a remuneragdo maxima permitida para o cargo

= A A NN W W W W W W wWwwoo oo o

Tinha outro trabalho remunerado
Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Todos os preditores podem e devem ser abordados nas atividades de
preparagao para a aposentadoria. Entretanto, devido a amplitude de temas, caso
nao haja oportunidade de serem trabalhados todos os topicos, saber-se-a, a partir
desta pesquisa, quais os que estdo impactando mais os servidores no processo de
transicdo para aposentadoria, para prioriza-los nas agdes. Assuntos que também
podem ser pautas das acoes relativas a Gestdo da Idade (Silva; Helal, 2024).

Para a instituicdo é importante serem observadas questdes ligadas a: falta de
reconhecimento, desejo de maior flexibilidade nos horarios, insatisfagdo com o
trabalho, necessidade de mais respeito e consideracdo de suas ideias, nao
adaptacdo as novas tecnologias, ou seja, preditores ligados a percepcédo do
trabalho. Tal resultado é corroborado pelo estudo de Menezes e Franga (2012), no
qual destacou a flexibilidade de horarios e o controle do trabalho como fatores que
melhoravam a percepc¢éo positiva do trabalho, auxiliando na retengéo de talentos e

ampliacdo da permanéncia do servidor na instituicao.
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Verificou-se que 24% (6) dos participantes da pesquisa estavam com

problemas de saude fisicos (3) ou mentais (3). Somando-se aos quatro servidores
TAEs que se aposentaram por invalidez e nao participaram da pesquisa,
contabilizaram-se 10 (28,7%) servidores aposentados nos ultimos cinco anos que
tiveram problemas de saude como preditores da aposentadoria, se considerados o
total de 35 aposentados. Tal numero faz ressaltar a importancia da promocao de
acodes relacionadas a saude fisica e mental pela instituicao.

Considerando que em janeiro de 2025 havia 87 servidores com mais de 60
anos trabalhando na instituicdo, isto é, proximos a aposentadoria, e fazendo
correlagdo com o resultado da pesquisa, tem-se a probabilidade de 32 servidores
(28,7%) dos 87, estarem com problemas de saude fisica ou mental. Ademais, ha a
possibilidade deles estarem lotados nas trés unidades administrativas com maior
quantidade de servidores mais antigos (Campus Petrolina, Petrolina Zona Rural e
Reitoria). Portanto, tal situacdo pode comprometer sobremaneira a prestagéo dos
servicos a comunidade, devido a baixa qualidade de vida no trabalho destes
servidores acometidos por doencas que podem causar debilidade nos aspectos
fisicos ou mentais.

Por isso, a Gestao da Idade pode ser uma aliada na preveng¢ao de doencas
junto aos servidores mais velhos, favorecendo a redugédo do absenteismo, aumento
da motivagao e satisfacdo entre os trabalhadores (Boehm; Schroder; Kunze, 2013
apud Silva; Helal, 2024).

Vale destacar que houve apenas duas respostas motivadas por questdes
normativas. Uma foi justificada pela proximidade da aposentadoria compulséria e
outra, por uma possivel mudanga na legislagao previdenciaria que faria burocratizar
0 processo de aposentadoria, ndo concretizada a posteriori. Situacao diferente de
outros estudos realizados proximos a 2019, quando houve o anuncio pelo Governo
Federal de alteragdes nas regras para a aposentadoria. Tal fato ocasionou uma
corrida para a aposentadoria por aqueles que estavam préximos ou tinham adquirido
o direito para se aposentar, como ocorreu na Universidade Federal de Pelotas
(Pereira, 2021).

Conhecer os motivos do requerimento do Abono de Permanéncia
realizado por 55% dos participantes da pesquisa (16) (Tabela 4), faz-se necessario,
dentre outros aspectos, para também ser compreendido o que pode estar

influenciando o processo decisério pela aposentadoria.
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Tabela 4 - Motivacoes para a requisicado do Abono de Permanéncia

Motivagoes Qtd.

Gostava do que fazia 9
Beneficios financeiros 7
N&o se sentia preparado(a) para se aposentar 4
Tinha medo da mudancga de vida 3
N&o queria ficar sem trabalhar 3
Nao sabia o que fazer apds se aposentar 2
N&o se via distante do IFSertaoPE 1
Planejamento pessoal 1
Periodo de caréncia apos remogéo de campus 1
Problemas burocraticos do setor de Gestao de Pessoas 1

Total 32

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Sobre este questionamento, houve 21 manifestagdes (63%) que podem estar
associadas ao despreparo para a aposentadoria, demonstrando a importancia de ser
trabalhado este tipo de orientacdo em nivel institucional. A identificacdo com o
trabalho seguida pelas questdes financeiras foram as motivagées mais recorrentes,
tal como percebido em outros estudos como o realizado por Cunha Filho (2022).
Murta et al. (2014) destacam que o “manejo de financas” deve ser bem trabalhado
nas atividades de preparacdo para aposentadoria, podendo ser abordado em
diversos subtemas: educagao financeira, perdas salariais com a aposentadoria,
investimentos financeiros, previdéncia privada, empreendedorismo, bridge
employment, cuidados com empréstimos consignados, dentre outros.

Os sentimentos no periodo préoximo a aposentadoria estao relacionados
no Grafico 3, com o intuito de investigar a preparacgao psicolégica do servidor para a
aposentadoria.

Os sentimentos positivos foram mencionados pela maioria dos participantes,
17 (64%) marcaram opgdes que sinalizaram estarem preparados para a
aposentadoria € os 8 restantes (36%) aparentavam ndo estarem totalmente

preparados para a aposentadoria. Nas entrevistas houve ainda mencao a sensagdes
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como: “perda da utilidade e da importancia, estar chegando ao fim da vida,

afastamento, vazio, inseguranga e saudade antecipada”.

Grafico 3 - Sentimentos préoximo a aposentadoria

Tristeza por achar que queriam se livrar de mim na instituicéo 2.(8%)

Angustiado por ndo saber como seria a vida depois da aposentadoria 2.(8%)

Ansioso por poder ter mais liberdade

Triste por ter que deixar a instituigao

6(24%)

Feliz por estar préximo de aposentar

Tranquilo para poder ter mais tempo para fazer o que gosta 9 (36%)

0 2 4 6 8
Quantidade de Servidores

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Os impactos das questbes emocionais percebidas no periodo de transicao
para aposentadoria sao aspectos importantes a serem trabalhados no processo de
preparagao para esta fase. Murta et al. (2014) destacam que a Universidade de
Brasilia inseriu dentre os objetivos finais do seu PPA: diminuir o surgimento de
dificuldades emocionais nos anos que antecedem e sucedem a aposentadoria e
melhorar a qualidade de vida.

Ainda sobre a preparacdo mental para adentrar na nova fase de vida, foi
questionado sobre o sentimento do servidor no ultimo dia de trabalho na
instituicao (Tabela 5). Percebeu-se que 80% dos participantes, ou seja, 20 pessoas
apresentaram estar bem no ultimo dia de trabalho, mesmo ndo havendo muitas
acOes de despedidas, porém 5 (20%) informaram terem tido sentimentos negativos.
Os sentimentos negativos também devem ser alvo das agcbdes de preparagao para a

aposentadoria, como mencionado por Antunes e Pirazotto (2013).
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Sentimentos positivos Qtd. Sentimentos negativos Qtd.
Dever cumprido 15 Falta de reconhecimento
Alegria 2 Sentimento de ser descartavel
Reconhecimento 1 Incerteza
Alegria e Reconhecimento 1
Misto de alegria e tristeza 1

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

A fim de verificar o impacto do ultimo dia de trabalho no processo de

transicao para a aposentadoria foram feitos trés questionamentos relacionados a

este momento: como ocorreu, descrito na Tabela 6, como se sentiu, apresentado na

questao anterior e como gostaria que tivesse sido, detalhado em seguida.

Tabela 6 - Sobre o ultimo dia de trabalho no IFSertaoPE

Situagao negativa Qtd.
Foi normal como qualquer outro dia. 10
Foi pior do que eu imaginei. 3
Nao houve despedida por ter ocorrido no periodo da pandemia. 3
Nao houve despedida porque estive de licenca médica até o ultimo dia antes da 2
aposentadoria.
Encaminhei e-mail institucional informando nas listas de e-mail. 1

Situagao positiva Qtd.
Me despedi dos colegas individualmente. 5
Foi melhor do que eu imaginei. 3
Teve despedida realizada pelos colegas. 2

Colegas foram em minha casa.

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Entre os trés participantes no qual o ultimo dia foi melhor do que imaginaram,

dois tiveram despedida realizada pelos colegas. Vale destacar os depoimentos

destes dois aposentados: “foi maravilhoso, pelo diretor, colegas e alunos que deram

mensagem de respeito” e “foi melhor do que eu imaginei, [...], fizeram uma

homenagem que marcou muito minha vida, gratiddo a todos!”.
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Dois entrevistados receberam presentes de colegas de trabalho e estudantes,

ambos, ao descreverem como foi o ultimo dia de trabalho na instituicdo, choraram de
emocdo. Quando perguntados o motivo desta forte demonstracédo de sentimento
disseram ter sido por sentirem-se reconhecidos, valorizados e gratificados pelos
servigos prestados na despedida organizada por colegas e estudantes. Um deles
informou que n&o queria despedida, mas foi convencido por outros servidores a
participar. Mencionou que este momento foi muito marcante e importante em sua
vida e contribuiu para o encerramento daquela fase de vida com mais leveza e
alegria de dever cumprido. Complementou dizendo que “percebeu que tinha um
valor e uma importancia que ele ndo sabia que tinha”. Importante ressaltar que,
dentre os que marcaram ter sido um dia normal, um escreveu: “ndo houve nada.
Como se eu nunca existisse.”

Os resultados deste questionamento fortalecem a necessidade de se ter o
reconhecimento pelos servigos prestados ao longo de varios anos na institui¢gao. Tais
Iniciativas podem ocorrer em cerimdnias coletivas como é realizado no TJPE nos
Programas Pratas e Joias da Casa (Pioli, 2023) ou no ultimo dia de trabalho na
instituicdo, como um rito de passagem para a proxima fase (Pereira, 2021).

Os servidores que se aposentaram durante a pandemia mencionaram nao ter
havido um momento de despedida junto aos colegas de trabalho por causa do
isolamento social. Entretanto, tal situacdo n&do pode ser justificada por este fator,
pois a instituicdo poderia ter enviado um e-mail aos servidores e estudantes,
informando a concessao da aposentadoria ao servidor e agradecendo pelos servigos
prestados, poderia ainda ter sido feita uma reunido remota para oportunizar um
momento de despedida dos colegas de trabalho e, apds o fim da pandemia, poderia
ter havido um encontro presencial com o mesmo obijetivo.

Devido a relevancia que o reconhecimento tem sido apresentado neste
estudo pelos participantes, sugere-se que os aposentados sejam contemplados com
acdes de valorizacdo pelos servicos prestados, tendo em vista que a maioria nao
deve ter sido homenageada no periodo de efetivo exercicio.

Como complemento a questao anterior, foi feito o questionamento sobre
como gostariam que tivesse sido o ultimo dia de trabalho na instituigao, cujas

respostas foram dispostas na Tabela 7.
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Tabela 7 - Como gostaria que tivesse sido o ultimo dia de trabalho

Situagao Qtd.

A instituicdo poderia ter realizado alguma atividade de agradecimento e 9
reconhecimento pelos servigos prestados.

Normal como qualquer outro dia. 5
Poderia ter me despedido dos colegas. 3
Ter sido enviado pelo menos um e-mail de agradecimento e reconhecimento 1

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

A maioria expressou o0 desejo de ter havido um momento para
agradecimento. Na pergunta de resposta aberta para complementagdo da questao
fechada acima especificada, alguns participantes expuseram seus sentimentos com
relagdo a como gostariam que tivesse sido seu ultimo dia de trabalho: “queria ter
recebido mais atencdo. Me senti descartado apds a aposentadoria. Sem nenhum
valor. Se eu nao tivesse me preparado psicologicamente, talvez tivesse entrado em
parandia”, "alegre e com reconhecimento” e “sempre uma festa... como foi pra
alguns...”.

Ademais, se 20% gostariam que o ultimo dia de trabalho tivesse sido normal,
entdo 80% gostariam que houvesse algo. Também pode-se inferir a partir desta
resposta que se faz necessario consultar a pessoa que ird se aposentar sobre como
ela desejaria que fosse seu Ultimo dia de trabalho na instituicdo antes de ser
organizado qualquer momento de agradecimento e reconhecimento. Este
posicionamento pode ser motivado por diversos fatores como timidez, dificuldade de
lidar com a aposentadoria, estar insatisfeito com a instituicdo, dentre outras
questdes que podem ser pauta para pesquisas futuras.

Pode-se perceber pelas respostas que nao existe um protocolo formalizado
de agdes para o ultimo dia de trabalho do servidor, o qual pode ser sistematizado e
implementado pela Gestao da Idade. Tal procedimento pode colaborar no processo
de transicao para aposentadoria, amenizando alguns aspectos negativos percebidos
nesta fase, tais como a sensacdo de inutilidade, a dificuldade de aceitacdo e
reconhecimento na aposentadoria (Soares et al., 2007).

Verificou-se também a percepcao dos aposentados ha menos de cinco
anos referente aos pontos positivos e negativos da aposentadoria, ou seja, aos

beneficios e dificuldades vivenciados por eles na aposentadoria (Tabela 8).
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Tabela 8 - Pontos positivos e negativos percebidos na aposentadoria

Qtd. Pontos positivos Qtd. Pontos negativos
17  Ter mais tempo para a familia 12 Perdas financeiras
14  Ter mais liberdade com meus horarios 12  Diminuigao do convivio social
12  Poder praticar atividade fisica 7 Mudanga na rotina
9 Ter mais vida social: amigos, festas, viagens 6 Falta de pertencimento a um grupo
9  Ter mais tranquilidade na vida 2 Sensagéao de inutilidade
Qtd. Pontos positivos Qtd. Pontos positivos
7 Poder me alimentar melhor 4 Trabalhar mais a espiritualidade
5 Poder trabalhar para ampliar a renda 4 Poder abrir um negdcio préprio
5 Poder estudar outra profisséo 3 Poder realizar algum sonho
esquecido
4 Ter como participar de trabalho voluntario 1 Cuidar da saude
4 Poder me dedicar a um hobby: leitura, arte,
gastronomia, dentre outros

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Sobre os beneficios ou as percep¢ées de ganho na aposentadoria foi
incluida uma questéo especifica na pesquisa, visando auxiliar o participante a refletir
sobre os diversos pontos positivos da aposentadoria, que sdo muitos em relagao aos
negativos.

Os participantes destacaram beneficios que podem ser iniciados durante a
vida laboral, a partir de uma melhor gestdo do tempo, tais como: ter mais tempo para
a familia, praticar atividade fisica, ter mais vida social, alimentar-se melhor, trabalhar
mais a espiritualidade, praticar hobby e participar de trabalhos voluntarios. Devido ao
fato das mudancas de comportamentos e de percep¢des de mundo geralmente
ocorrerem a médio e longo prazo, € importante inicia-las o quanto antes, para que
na aposentadoria os novos habitos ja estejam incorporados (Soares et al., 2007).

Trés itens relacionados ao bridge employment foram marcados por 10
pessoas distintas (40%), a saber: poder trabalhar para ampliar a renda, poder
estudar outra profissao e abrir meu proprio negocio. Se incluidos dois entrevistados,
um empresario e um que desejava ter outro vinculo empregaticio, esse numero

passa a corresponder a 41,38% dos 29 participantes da pesquisa.
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Dentre os pontos negativos ou percep¢oes de perdas na aposentadoria,

0os mais citados foram: as perdas financeiras, seguido da diminuicdo do convivio
social, mudanca de rotina, falta de pertencimento a um grupo e senso de utilidade,
demonstrando um certo despreparo financeiro, social e psicologico. Ressalta-se que
dos 25 participantes, oito (32%) disseram que ndo houve nada de negativo na
aposentadoria para eles, sendo assim 68% perceberam perdas nesta nova etapa de
vida.

A expectativa de que a aposentadoria vai ser envolta s6 de aspectos positivos
pode esconder a realidade da aposentadoria, frustrar o aposentado e causar
sentimentos negativos, caso nao esteja preparado para as perdas e mudangas que
acontecerao na aposentadoria (Antunes; Parizotto, 2013). Para tanto, as ag¢des de
preparacdo para aposentadoria contribuem para que as pessoas possam melhor
reconhecer o lado bom da aposentadoria, influenciando assim positivamente a
sociedade e o Estado, pois colabora para o aumento da autoestima, fortalece as
relagcbes familiares e sociais, estimula o trabalho apdés a aposentadoria, além da
participacdo em acoes sociais (Vieira; Graeff, 2020).

Foram questionados também quais temas relativos a preparagao para a
aposentadoria eles teriam interesse, se o IFSertaoPE ofertasse atividades antes e
apos a aposentadoria (Grafico 4).

Grafico 4 - Interesse por temas de preparagao para a aposentadoria antes e depois da aposentadoria
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Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.
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Observou-se que os interesses sao bastante similares no periodo antes e

apoés a aposentadoria, desse modo os aposentados que ainda ndo se sentem
preparados para a aposentadoria poderao participar do PPA ofertado aos servidores
da ativa, ndo havendo necessidade de ser realizada uma agao especifica para os
inativos. Assim como em outros estudos, os temas cuidados com a saude fisica,
mental e financeira sdo evidenciados como as grandes preocupagdes. Como 17
participantes informaram terem doengas nos Ultimos trés anos antes da
aposentadoria, esta preocupacao com a saude fisica e mental foi refletida no
interesse pos-aposentadoria, quando o servidor tera mais tempo para cuidar de si
mesmo. Ja o interesse na inclusao digital pode ter relagdo com a necessidade de
acompanhamento das novas tecnologias surgidas durante e imediatamente apds a
pandemia, periodo em que alguns dos participantes se aposentaram.

O tema empreendedorismo foi do interesse de 20% dos aposentados,
comungando com o resultado de 28% estar exercendo outra atividade remunerada
no periodo pés-aposentadoria. Estas atividades podem estar ligadas a hobbies, tais
como artesanato, gastronomia, assessorias técnicas, algo que possibilite a
autonomia, flexibilizagdo de horarios e trabalhar com atividades prazerosas (Franga
et al., 2019).

Observou-se que sera necessario ressaltar entre os servidores da ativa e
aposentados a importancia do empoderamento de seus direitos sociais, através de
acdes de sensibilizagao, tanto em relacdo ao Estatuto do Idoso, quanto a questao
previdenciaria.

Buscou-se investigar os interesses dos aposentados em participar de
atividades vinculadas a instituicao (Tabela 9), com o intuito de colaborar para a
socializacdo do conhecimento, oportunizar aos servidores a continuidade do vinculo
social apdés a aposentadoria e auxiliar na diminuigdo de alguns sentimentos e
situagcbes negativas recorrentes em aposentados, tais como: sensacao de
inutilidade, perda da ideia de pertencimento, saudades, diminuicdo do convivio
social e ociosidade. A alta expectativa de que a aposentadoria vai ser um paraiso
pode frustrar o aposentado, pois, caso ndo esteja preparado para as perdas
inerentes ao processo de transicdo para a aposentadoria, pode experimentar fortes
sentimentos negativos (Antunes; Parizotto, 2013).

Constatou-se que 36% dos participantes nao tém interesse em participar das

atividades propostas. Isto posto, poderia ser realizado um estudo complementar,
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visando compreender as motivacdes deste distanciamento da instituicdo apés a

aposentadoria.

As atividades intelectuais, com 29 manifestacdes, foram as que tiveram a
maior quantidade de interessados, ja as de lazer tiveram quase a metade de
interessados (16). A preferéncia por atividades intelectuais pode ter relagdo com o
fato de serem servidores de uma instituicio de ensino, a qual valoriza o
conhecimento.

Nesta questdo houve duas limitagdes, uma foi nao ter sido apresentada uma
opgao especifica para o interesse em eventos sociais (festas ou passeios) e a outra,
foi ter apenas uma opg¢ao para verificar o interesse na participacdo em eventos de

caracteristicas distintas (cientificos, culturais e esportivos).

Tabela 9 - Interesse por atividades vinculadas ao IFSertaoPE apds a aposentadoria

Atividades Qtd. %
Nenhuma atividade 9 36%
Participagdo em bancas de avaliagao de trabalhos académicos, artigos cientificos ou 9 36%

projetos de ensino, pesquisa, extensdo ou inovagao

Colaboracgéo voluntaria em projetos de ensino, pesquisa, extensdo ou inovagao 7 28%
Atividades culturais (coral, musica, literatura, artesanato, culinaria, teatro, danca, dentre 6 24%
outros)

Atividades esportivas 5 20%
Projetos sociais 5 20%
Participagdo como palestrante, oficineiro, instrutor ou arbitro em eventos cientificos, 5 20%
culturais ou esportivos

Curso de linguas 5 20%
Participacéo em eventos cientificos, culturais ou esportivos 4 16%
Orientacdo ou coorientacdo de trabalhos académicos 4 16%

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

O resultado desta questdo pode colaborar na elaboragédo de um projeto cujo
objetivo seja manter o relacionamento junto aos aposentados, podendo ser incluido
no planejamento de agdes da Gestao da Idade.

A percepgao da qualidade de vida dentro e fora do trabalho é um fator de
grande influéncia no periodo de transicéo para a aposentadoria, sendo um aspecto
relevante na decisdo pela aposentadoria e por isso foram inseridas algumas

perguntas no questionario relacionadas a ela e apresentadas a seguir.
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4.2 PERCEPCAO DA QUALIDADE DE VIDA ANTES E APOS A APOSENTADORIA

Com a intengcdo de comparar a percepcao da qualidade de vida antes e
ap6s a aposentadoria (Figura 2), perguntou-se sobre os dois momentos. A
resposta foi bem positiva, tendo em vista que nenhum aposentado comentou estar
pior durante a aposentadoria, ou seja, aparentemente os aposentados estao lidando
bem com as preocupacdes tipicas do periodo de transicao para a aposentadoria. No
entanto, nas entrevistas pode-se perceber a dificuldade que houve inicialmente na
adaptacao a nova rotina. Uma fala foi destaque neste sentido: “Se prepare, porque a
mudanga € brusca! Foi maior do que imaginava! Ja tinha observado em outras
pessoas... O pior € com as atividades, o preenchimento do tempo.” Outro servidor
disse ter demorado uns seis meses para se adaptar e também informou ter sido

dificil a redugéo dos proventos por ndo ter uma fonte complementar de renda.

Figura 2 - Percepgéo da qualidade de vida antes e apds a aposentadoria
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ANTES DA APOSENTADORIA DEPOIS DA APOSENTADORIA
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Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Foram questionados ainda os motivos das referidas classificacbes. Sobre a
qualidade de vida antes da aposentadoria: 13 responderam porque se sentiam bem,
5 porque gostavam do trabalho, 2 por estarem cansados, 2 com ansiedade e/ou
depressao e 1 com problemas de saude, sendo este ultimo o unico que considerou
ter qualidade de vida ruim.

Sobre a qualidade de vida apés a aposentadoria: a melhor gestdo do
tempo, a flexibilizacdo de horarios e a consequente reducao do estresse foram as
justificativas mais citadas (13), seguidas da disponibilidade de mais tempo para

cuidar de si (11), complementado pela possibilidade de poder dedicarem-se mais a
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familia e a atividades prazerosas (7). Apenas quatro aposentados citaram algo

diferente como: estar se sentindo ocioso, estar se dedicando a outro trabalho, ter
mais tempo para ajudar outras pessoas e permanecer com a mesma qualidade de
vida de antes da aposentadoria. Em resumo, os aposentados estdo experenciando
mais os aspectos positivos que os negativos da aposentadoria, apontados por Silva
(2021). A partir das respostas elaborou-se uma nuvem de palavras (Figura 3) com

as que mais se destacaram entre as respostas.

Figura 3 - Nuvem de palavras com as principais justificativas para a classificagdo da qualidade de
vida apos a aposentadoria
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Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Sobre as doengas que mais acometiam os servidores nos ultimos trés
anos antes da aposentadoria, oito pessoas (32%) informaram estarem saudaveis,
sem doenga alguma. No entanto, a maioria 17 (68%) comentou ter algum tipo de
enfermidade: 15 (60%) tinham doencas que podem ser controladas com medicagao
(hipertensdo arterial e diabetes), sete (28%) possuiam problemas nas articulagdes
(artrite, artrose, bursite e ombro), cinco (20%) demonstraram ter doengas ligadas a
mente e duas tiveram cénceres (Grafico 5). Apesar de algumas doengas estarem
controladas com o auxilio de medicacdo e outros cuidados, € importante saber
conviver da melhor forma possivel com estas doengas. Por isso, tais doengas serao
priorizadas dentre os conteudos a serem abordados no tema cuidados com a saude
fisica e mental. Tais dados reforcam a importéncia da educagdo em saude, triagem,
intervengdes, programas de condicionamento fisico, gestdo do estresse e ambientes

fisicos adequados (Boehm; Schroder; Kunze, 2013 apud Silva; Helal, 2024).
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Grafico 5 - Doengas dos servidores nos ultimos trés anos antes da aposentadoria
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Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Questionou-se também sobre a ocorréncia de ageismo dentro do
IFSertaoPE e sobre alguns fatores de influéncia na qualidade de vida no

trabalho nos ultimos trés anos antes da aposentadoria (Tabela 10).

Tabela 10- Fatores de influéncia na qualidade de vida no trabalho

Situagoes que influenciam a qualidade de vida no trabalho Qtd. %
As pessoas valorizavam as suas ideias e sugestdes 11 44
Problemas de saude mental provocados pelo trabalho 7 28
Problemas de saude fisica provocados pelo trabalho 5 20
Dificuldades em trabalhar a CH total semanal 5 20
Dificuldades em trabalhar a CH total diaria 2 8
Perceberam preconceito com a sua idade pela sua chefia imediata 2 8
Perceberam preconceito com a sua idade pelos colegas de trabalho 2 8
Dificuldades com as rela¢des intergeracionais 2 8
Teve dificuldades com a acessibilidade na infraestrutura da instituicao 1 4
Local inadequado para repouso 1 4
Carga horaria desigual, uns setores com 6h, outros com 8h 1 4

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Mencionaram terem tido problemas fisicos ou mentais decorrentes do
trabalho nove servidores, 36% da populagdo participante da pesquisa. Das 39
manifestacbes realizadas nesta questdo, 10 (27,7%) foram relacionadas a
dificuldades com a rotina, acessibilidade e ambiente adequado. E necessario

conhecer e compreender as dificuldades no ambiente laborativo, para extingui-las ou
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reduzi-las, para tanto a politica de QVT deve ser desenvolvida em carater preventivo

(Silva et al., 2019).

Percebeu-se ainda que 66% dos servidores ndo sentiam que suas ideias e
sugestbes eram valorizadas dentro da instituicdo, o que pode ser um sinal da
existéncia de ageismo em nivel institucional. Além disso, houve seis pessoas
distintas (24%) que marcaram questdes ligadas diretamente a discriminagéo etaria.
O ageismo é considerado um desafio mundial, podendo causar diversos problemas
de ordem fisica e mental (OMS, 2015).

Nas entrevistas, dois dos quatro entrevistados mencionaram haver
necessidade da instituicdo tratar os servidores mais velhos de modo especial, com
um cuidado adicional aos que estiverem proximos a aposentadoria. Tais comentarios
reforcam a importancia da equidade na Gestdo da Idade, devido a demanda de um
tratamento diferenciado diante de algumas necessidades especificas que possam vir
a surgir junto com o envelhecimento (Pureza, [?]).

Investigaram-se as dificuldades que os servidores tiveram na execugao

do trabalho nos ultimos trés anos de atuagao na instituicao (Tabela 11).

Tabela 11 - Dificuldades na execugao do trabalho nos ultimos trés anos de atuagéo no IFSertaoPE

Qtd. Situacoes
6 Nao houve mudanga na execucéao do trabalho
5 Diminuigdo na sua capacidade fisica
3 Reducédo na qualidade do trabalho
2 Dificuldades com novas tecnologias
1 Assimilacdo ndo muito boa nas capacitacoes
1 Diminuigdo da sua capacidade cognitiva
1 Redugao da produtividade
1 Dificuldade de relacdo com as chefias
1 Desestimulo pelo trabalho
1 Nao oferta de capacitagdo na area de atuacéao

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Grande parte dos pesquisados (76%) 19 perceberam dificuldades na
execugao do trabalho nos ultimos anos de atividade na instituicdo. Das 16

manifestagdes, nove (56%) estavam relacionadas com questdes de limitagao fisica
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ou cognitiva. Fonseca (2019) ressalta que proporcionar QVT esta entre as

estratégias a serem adotadas pelas instituicdes publicas na promogédo da
responsabilidade social junto aos servidores.

Por conseguinte, verificaram-se as agoes realizadas pelo servidor ou pela
instituicdo para a diminuicao das dificuldades apresentadas na execugao das

atividades laborais nos ultimos trés anos antes da aposentadoria (Tabela 12).

Tabela 12 - Acoes realizadas para a diminuicao das dificuldades dos servidores

Acdes Qtd. % entre os que
respostas tiveram
dificuldades
Teve apoio dos colegas para resolver os problemas 14 74%
Modificaram de atividade ou setor a pedido ou por sugestao 8 42%
Comunicou a chefia imediata 7 37%
Teve apoio da instituicdo para amenizar as dificuldades 6 32%
Procurou o setor de saude da instituicdo 6 32%
Teve apoio da chefia imediata para superar as dificuldades 4 21%
Procurou auxilio profissional externo a instituicao 3 16%

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

O apoio da rede social (colegas de trabalho) em 74% dos casos na superagao
das dificuldades e a baixa procura por ajuda junto a chefia imediata (37%) e ao setor
de saude (32%), destacam a necessidade de melhorar a comunicagédo interna
verticalmente e o suporte que a gestdo e profissionais de saude da instituicdo
podem oferecer em situagdes relacionadas a qualidade de vida no trabalho.
Ademais, é preciso estimular os cuidados com a saude, junto a médicos e outros
profissionais externos a instituigdo, em acgdes preventivas e de tratamento, tendo em
vista que apenas 16% informaram tal comportamento. Situagdo mais preocupante
que a percebida em pesquisa realizada por Cunha Filho et al. (2022), na qual se
verificou que 55,5% dos servidores faziam consultas médicas preventivas de rotina e
30,3% afirmaram realizar exames ofertados pela instituicdo, apesar do servigo ser
gratuito.

E importante salientar que ja existe na instituico uma pratica de adaptacéo

do servidor a atividades ou setores mais condizentes com as suas capacidades
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fisicas ou mentais, tendo em vista que oito pessoas modificaram suas atividades

laborais a pedido ou por sugestao de outros.

Sobre o nivel de satisfacdao do servidor com a instituicdo quando se
aposentou, 60% disseram estarem muito satisfeitos ou satisfeitos e 40% pouco
satisfeitos ou insatisfeitos (Grafico 6).

Grafico 6 - Nivel de satisfagdo com a instituicdo quando se aposentou
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Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Investigou-se, em questdao aberta n&o obrigatoria, o que colaborou na
escolha do nivel da sua satisfagdo com a instituicdo quando se aposentou. As
justificativas apresentadas para a pouca satisfagédo ou insatisfacdo foram a: falta de
reconhecimento pelos servigos prestados (5), questdes administrativas (3), tais como
a pouca orientacdo sobre os assuntos previdenciarios e relacionamentos ruins no
trabalho (2) (Tabela 13).

Tabela 13 - Fatores de influéncia no nivel de satisfagao com a instituicdo quando se aposentou

Qtd. Fatores
9 Ambiente de trabalho saudavel
5 Falta de reconhecimento
3 Gostava do que fazia
3 Problemas administrativos
2 Relagdes interpessoais ruins

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Estes aspectos de influéncia negativa na percepcdo do trabalho pelos
servidores podem ser solucionados ou mitigados a partir da introdugcédo da Gestao da
Idade, acbes de valorizagao do servidor e de preparagao para a aposentadoria (Pioli,
2023).
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4.3 GESTAO DO CONHECIMENTO

Sobre as praticas de Gestao do Conhecimento quando da aposentadoria
do servidor (Tabela 14), das 39 respostas, 18 (46%) demonstraram que nao houve
o repasse de informagdes antes da aposentadoria do servidor. Somente trés
pessoas repassaram diretamente para o sucessor e duas disseram ter realizado

uma transferéncia satisfatoria e de qualidade.

Tabela 14 - Praticas de Gestdo do Conhecimento no processo de aposentadoria

Situacao negativa Qtd.
Nao houve repasse porque nao me solicitaram. 10
Nao houve repasse porque nao havia substituto. 7
O repasse do conhecimento nao foi bem realizado porque nao houve orientacao. 2
Houve um pequeno repasse, sem aprofundamento. 2

Houve um periodo de transi¢cao, porém nao o suficiente para o repasse total de

conhecimento. 2

Nao houve repasse porque nao houve tempo habil. 1
Situagao positiva Qtd.

Houve repasse de documentos e informagdes para colega(s) de trabalho da mesma 5

area ou mesmo setor porque ainda ndo havia um sucessor pré-definido.

Houve repasse de documentos e informagdes para a minha chefia imediata. 5
Houve repasse de documentos e informagbes para o meu sucessor. 3
Houve um periodo adequado e cuidadoso para a transferéncia de documentos, 2

atividades e conhecimentos.

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

A partir da pesquisa, também foi possivel perceber a necessidade de
melhoria na comunicagao interna no processo de concessao da aposentadoria, pois
houve situagbes em que a portaria do beneficio foi emitida sem ter havido o repasse
de informacgdes basicas e resolugdes de pendéncias administrativas. Além disso,
nestes casos a chefia imediata nao foi consultada antes da publicacdo da portaria,
ocasionando prejuizos para os servigos administrativos e educacionais.

A Gestao do Conhecimento é importante para a retengao das aprendizagens
e conhecimentos dos servidores e melhoria de suas autoestima e sentimentos de

pertencimento e valorizagao (Antunes; Soares; Silva, 2015).
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Com o resultado das pesquisas tentou-se identificar os melhores formatos

para a oferta de atividades de preparacao para aposentadoria no IFSertaoPE.

4.4 FORMATAGAO DAS ATIVIDADES DE PREPARAGAO PARA A
APOSENTADORIA

A partir das pesquisas bibliograficas, documentais, quantitativa e qualitativa,
incluindo o perfil dos participantes, pdde-se verificar algumas questdes a serem
pontuadas na formatagdo das atividades de preparacdo da instituicdo e dos
servidores para a aposentadoria.

Sobre o publico-alvo das atividades, se houver necessidade de limitagcao
de vagas, terao prioridade para participar das atividades os servidores: em abono de
permanéncia, com até 10 anos para o cumprimento dos requisitos para a concessao
da aposentadoria, com indicacdo de aposentadoria por invalidez e aposentados.
Porém as atividades serao abertas a todos os servidores da instituicdo. Os familiares
também serdo convidados a participar em atividades pontuais nas quais a rede de
apoio sera imprescindivel para auxilio ao servidor.

Fonseca (2019) menciona, em seu estudo com instituicdes publicas de ensino
que tinham PPA, que 50% abriam suas atividades a todos os servidores e 16%
convidavam familiares dos servidores. Ja os servidores em abono de permanéncia,
em processo de aposentadoria por invalidez e ha menos de 10 anos para o alcance
dos requisitos para a concessao da aposentadoria sdo considerados como publico
prioritario em PPA estudado por Garcia (2019).

Referente a metodologia a ser utilizada, as discussées dos temas devem
ser profundas e constar apresentacado de referéncias, tendo em vista que a maior
parte do publico-alvo devera ter nivel superior, tal como 84% dos participantes da
pesquisa. Ha possibilidade de serem ofertadas atividades presenciais no municipio
de Petrolina, no qual se encontram as trés unidades administrativas com maior
concentragao de servidores mais velhos e onde residiam 80% dos pesquisados.

Em relagao as possibilidades de atividades a serem implementadas pela
instituicao, a partir da constatagao que 64% dos participantes aposentaram-se com
mais de 25 anos de servico no IFSertaoPE e 34% com menos de 25 anos de

atividades na instituicAdo e da necessidade de melhorar o reconhecimento
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profissional dos servidores, sugere-se a implementagao de ag¢des de valorizagdo do

servidor com diversos formatos, de modo a beneficiar diferentes perfis profissionais.
Questionou-se aos aposentados como poderiam ser ofertadas as

atividades de preparagcao para a aposentadoria (Quadro 4), para que houvesse

boa participacdo dos servidores da ativa e aposentados, de modo a ser assertivo na

formatacao das agdes propostas.

Quadro 4 - Preferéncias na formatagéo das atividades de preparacéo para a aposentadoria

Formatagao das 12 22 32
capacitagoes/Preferéncias (Qtd.) (Qtd.) (Qtd.)
Formato das aulas semipresencial (10) presencial (9) on-line gravado (7)
Carga horaria até 1 hora (10) até 2 horas (6) até 4 ou 6 horas (3)

) . ativa de qualquer idade 3 anos antes da
Perfil dos participantes aposentado (15) (1) aposentadoria (6)
Grubo Gnico do inicio ao fim nao considera grupo unico pessoas diferentes a

P importante (11) (7) cada encontro (6)

somente para as uma unica para todas [a cada médulo tematico
Inscri¢cdes atividades de interesse as atividades (legislagdes, financeiro €

(14) (7) saude) (3)

Quantidade de pessoas até 15 (14) até 25 (11)
Ofertada de conteudo um por encontro (12) | até 2 por encontro (9) evento unico (4)
Periodicidade um por semana (8) um por més (7) um trimestral (5)
Dia da semana quarta-feira (17) terga/quinta (9) segunda-feira (5)
Turno tarde (13) manha (12) noite (5)

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa.

Vale ressaltar que houve pouca diferenga na quantidade de marcagdes entre
a primeira e segunda preferéncia em 6 dos 10 itens constantes na questédo. Por este
e outros motivos sera necessario fazer uma consulta sobre as preferéncias do
formato e temas das atividades junto ao publico de cada edicdo do Projeto de
Preparacdo para a Aposentadoria, tal como recomendado por Pereira (2021) e
Garcia (2019).

Apesar de ter havido pouca adesao dos aposentados (3) a participacao de
familiares nas capacitagdes, € importante o envolvimento deles, especialmente
quando abordados temas especificos, tais como redes de apoio social e
planejamento de vida pds-carreira, dentre outros assuntos a depender da demanda
do servidor (Silva; Helal, 2019).



72
Sobre o quantitativo de participantes nas atividades, todos os entrevistados

mencionaram que a resposta dependeria do formato, metodologia e conteudo das
atividades, por exemplo, se presencial ou virtual e de acordo com a dinamica a ser
realizada nas atividades.

Em suma, a pesquisa realizada apontou para que as atividades tivessem
formato semipresencial ou presencial com a participagao de até 25 pessoas, sendo
presencial. Sobre os encontros, a carga horaria de cada um seria de uma a duas
horas de duracdo, apresentando um ou dois conteudos, com periodicidade semanal
ou mensal, as quartas-feiras, no periodo vespertino ou matutino.

Devido a néo ter havido unanimidade nas respostas referente a formatagao
das atividades, este resultado servira como um norteador na construgao do projeto.
Por isso, a formatagdo da oferta das atividades sera definida apds consulta para
verificar as preferéncias dos inscritos no projeto.

Sobre os profissionais da instituicao que poderao auxiliar na execugao
das agcoes de Preparagdao para a Aposentadoria, em abril de 2024, conforme
informagdes obtidas através do Sistema Unificado de Administragdo Publica do
IFSertaoPE (Suap, 2024), existiam 45 servidores lotados nos setores de saude de
todas as unidades administrativas da instituicdo, que podem colaborar com as agdes
propostas no Projeto de Preparagédo para a aposentadoria sugerido através deste
estudo: 4 médicos, 6 enfermeiros, 8 psicologos, 8 assistentes sociais, 2 dentistas, 8
nutricionistas, 5 técnicos de enfermagem, 2 auxiliares de enfermagem, 1 engenheiro
e 1 técnico em seguranga do trabalho. Além destes técnicos administrativos em
educacado mencionados, outros da Diretoria de Gestao de Pessoas também poderao
auxiliar nas questdes ligadas a legislagdes, procedimentos administrativos para a
concessao de aposentadoria, abono de permanéncia, averbacdo por tempo de
servico e desenvolvimento de pessoal. Professores das areas de educacao fisica,
administracao, psicologia, economia e seguranga do trabalho existentes em diversos
campi da instituicdo podem ainda estar envolvidos com estas atividades.

Diante da experiéncia dos aposentados participantes do estudo, foram
solicitadas sugestdes de melhorias no processo de transi¢ao para a aposentadoria
na instituicao, incluindo a Gestao do Conhecimento, as quais foram especificadas no

tépico a seguir.
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4.5 SUGESTOES DE MELHORIAS NO IFSERTAOPE NO PROCESSO DE
PREPARAGCAO PARA A APOSENTADORIA

Nas pesquisas quantitativa e qualitativa foram inseridas algumas questdes

abertas para a coleta de sugestbes de melhoria da qualidade de vida no trabalho

e processo de preparagao para aposentadoria.

a)

Criacdo de um setor que auxilie o servidor com a tramitagao e burocracia para a
efetivagcdo da aposentadoria, pois atualmente apenas uma servidora em toda a
instituicdo realiza tal servico. Devido ao aumento anual da quantidade de
servidores proximos a aposentadoria, faz-se necessario ampliar o numero de
servidores para a prestacao de tais servigos.

Promogao de evento para homenagear os servidores pelos anos de servigos
prestados.

Organizagdo de evento anual para oportunizar o encontro dos servidores
aposentados com os da ativa.

Elaboracdo de planejamento quando da aposentadoria dos professores, de
modo a evitar que um professor inicie as aulas para serem continuadas por um
outro professor, objetivando n&o haver quebra de ensino, metodologias e
avaliacao.

Oportunizagdo da flexibilizacdo de horarios aos servidores proximos a
aposentadoria, através da participagado no Programa de Gestdo de Desempenho
(PGD) ou outros meios, para o servidor trabalhar parte do expediente em local
que seja de sua preferéncia. Tal sugestao foi justificada pelas mudancas das
necessidades e capacidades fisicas dos servidores mais velhos, percebidas, por
exemplo, no maior desgaste no deslocamento ao trabalho em determinados
horarios. Em alguns casos ha maior necessidade de idas a consultas médicas.
Redugao da carga horaria de aulas dos docentes proximos da aposentadoria,
para que possam desenvolver atividades ou capacitagdes, visando colaborar nas
progressoes e respectivos aumentos dos proventos, para minimizar as redugdes
financeiras provenientes da aposentadoria. Tal redugcdo também contribuiria para
o0 aumento do tempo disponivel para a realizagao de projetos, mentorias, dentre
outras atividades que possam ser beneficiadas pelo conhecimento acumulado
ao longo dos anos, tais como orientagdo de trabalhos de conclusao de curso, de

estagio, participagdo em bancas de avaliagao, exercicio de fun¢des gratificadas,
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ou seja, atividades que demandem menos esforgo fisico e mais esforgo

intelectual.
g) Criagao de grupos no Whatsapp para a manutencao do contato com os colegas
e com a instituicao.
h) Ampliagdo dos convites aos aposentados a participagdo de eventos promovidos
pela instituicao.
Referente a Gestdao do Conhecimento foram elencadas as seguintes
sugestoes:
a) Realizagdo de mentorias aos servidores mais jovens pelos servidores
proximos a aposentadoria, para proporcionar a troca de experiéncias, como
acontece em nivel mundial em diversas instituicdes de ensino.
b) Insercdo da obrigatoriedade do servidor que for se aposentar de modo
voluntario ou compulsorio de realizar transferéncia de conhecimento ao profissional
que for assumir a vaga. Neste contexto a GC deve incluir o repasse de experiéncias,
material didatico, informagdes sobre as disciplinas, projetos em andamento, dentre
outras. Os encontros para a socializagdo do conhecimento devem estar previstos em
edital como pré-requisito para o candidato assumir a vaga, tendo em vista que nao é
possivel legalmente o candidato aprovado ser convocado ou nomeado antes da
vacancia do cargo.
c) O repasse de informacdes deve ser realizado também junto a chefia imediata
do servidor.
d) Elaboracdo de um protocolo de GC para o periodo de transicao para a
aposentadoria dos servidores, incluindo: prazo para agendamento da aposentadoria,
carga horaria minima para a socializagdo do conhecimento, orientacbes de
armazenamento, organizagdo e transferéncia do conhecimento, especificacdo de
setores que devem estar envolvidos, dentre outros aspectos.
e) Redugao das atividades laborais habituais do servidor durante, pelo menos,
seis meses antes da aposentadoria, visando oportunizar tempo para a elaboragao
de relatérios e organizagdo de materiais para repasse ao sucessor, realizagdo de
mentorias e encontros para a troca de experiéncias e informacdes, além da
organizagao de cadernetas, finalizacdo de projetos e demais atividades burocraticas
junto a instituicao.
No proximo capitulo os principais achados da pesquisa foram organizados em

tépicos, complementados com suas respectivas discussoes.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO A PARTIR DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os dados coletados foram sistematizados de acordo com os objetivos
especificos propostos para este estudo, relacionados ao processo de transi¢do para
a aposentadoria: as facilidades e dificuldades vivenciadas pelos servidores do

IFSertaoPE e os aspectos a serem melhorados na instituicdo.

5.1 FACILIDADES E DIFICULDADES VIVENCIADAS NO PERIODO DE
TRANSICAO PARA A APOSENTADORIA

Foram verificadas as facilidades e dificuldades vivenciadas no periodo de
transicao para a aposentadoria pelos servidores aposentados ha no maximo cinco
anos em diversos aspectos, tais como: saude fisica e psicoldgica, qualidade de vida
no trabalho e preparacdo e adaptacdo a aposentadoria. Ressalta-se que o periodo
de transicao para a aposentadoria € compreendido entre seis anos, trés anos antes
e trés depois da aposentadoria, conforme Cunha, Scorsolini-Comin e Marin (2021).

Os aspectos que facilitaram o processo de transicdo para a aposentadoria
poderdo ser fortalecidos, melhorados ou ampliados dentro da instituicdo. Alguns
deles poderao ser excluidos ou n&o priorizados dentre as agdes de preparagéo para
a aposentadoria a serem trabalhadas no IFSertaoPE, diante da grande quantidade
de atividades que podem ser desenvolvidas com esse objetivo.

Conhecer as dificuldades vivenciadas pelos servidores no periodo proximo a
aposentadoria e logo apos a sua concessao (Quadro 5) é importante para que a

instituicdo possa contribuir para mitiga-las.

Quadro 5 — Facilidades e dificuldades vivenciadas no periodo de transicdo para a aposentadoria

Questdes de pesquisa Resultados Discussodes

60% tinham doencgas controlaveis EETEE G2 Bomes SEpeelizs o

Saude dos servidores

28% tinham doencas articulares
20% tinham doengas mentais
32% estavam saudaveis

cuidados com a saude nas agoes
de PPA e promogao de mais

acoes preventivas e educacionais

na area de saude fisica e mental.

Qualidade de vida no
trabalho

36% adoeceram devido ao trabalho
34% nao tiveram suas ideias e
sugestdes valorizadas
28% tiveram problemas na rotina,
com a acessibilidade e ambiente

Implementar a Gestao da Idade,
trabalhar o ageismo junto a
comunidade interna e realizar
pesquisa de satisfagdo da QVT.
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Questdes de pesquisa

Resultados

Discussoes

Execucéao do trabalho

76% tiveram alguma dificuldade
56% tiveram dificuldades fisicas ou
cognitivas

Importancia de temas ligados a
saude no PPA e de introdugao da
Gestéo da Idade

Acbes de redugao das
dificuldades

74% apoiados por colegas
37% recorreram a chefia imediata
32% procuraram o setor de saude

16% procuraram profissionais
externos

Os servidores precisam
aproximar-se mais de suas
chefias e setor de saude e serem
incentivados a procurar auxilio de
profissionais externos.

Sentimentos préximos a
aposentadoria

36% negativos, demonstrando
despreparo

Trabalhar os sentidos e
centralidade do trabalho e
identidade

Motivacgao para o
Abono de Permanéncia

66% motivagbes negativas
36% gostavam do que faziam
33% incentivo financeiro

Implantar PPA, envolvendo
servidores de qualquer idade.

Motivagbes para a
decisao pela
aposentadoria

36% falta de reconhecimento
29% problemas de saude
20% queria mais flexibilidade de
horarios

Diversificar as agdes de
reconhecimento,
ampliar o acolhimento dos
servidores adoecidos e possibilitar
maior flexibilidade de horarios aos
servidores mais velhos

Satisfagdo com a
instituicdo quando se
aposentou

60% muito satisfeitos ou satisfeitos
40% pouco ou muito insatisfeitos
(falta de reconhecimento, mas
relagdes interpessoais e problemas
administrativos)

Trabalhar a Gestao da Idade e
QVT com a incluséo de agdes de
reconhecimento profissional.

Percepcgao dos pontos
negativos da
aposentadoria

68% sentiram dificuldades
(perdas financeiras, convivio social,
mudanca de rotina, falta de
pertencimento a um grupo)

Importancia da implantacao de
PPA

Percepgao dos pontos
positivos da
aposentadoria

40% possibilidade de ter um outro
trabalho (bridge employment)

Temas a serem trabalhados no
PPA: educacéo financeira,
empreendedorismo, voluntariado
e plano de carreira

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

Foram compilados no préximo topico os principais aspectos que precisam ser

aprimorados administrativamente na instituicdo para diminuir os impactos negativos

provenientes da saida de servidores bastante capacitados e experientes.
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5.2 ASPECTOS A SEREM MELHORADOS NO IFSERTAOPE NO PROCESSO DE

TRANSICAO PARA A APOSENTADORIA

Buscou-se conhecer quais aspectos o IFSertdoPE precisa dar mais atencgao,

aprimorar ou implementar acbdes, para que processo de transicdo para a

aposentadoria possa ser benéfico aos servidores e a instituicdo (Quadro 6).

Quadro 6 — Aspectos a serem melhorados no IFSertaoPE no processo de transi¢ao para a

aposentadoria

Questdes de pesquisa

Resultados

Discussoes

Qualidade de vida no
trabalho

Em diversas questoes a falta de
reconhecimento foi mencionada.

Devem ser implantadas acoes
de reconhecimento profissional
para servidores da ativa e
aposentados.

Qualidade de vida no
trabalho aos servidores
mais velhos

Foi percebido o ageismo, o impacto
da saude fisica e mental em quase
30% dos servidores e a necessidade
de adequacao das atividades.

A Gestao da Idade podera
auxiliar as agdes de Gestao de
Pessoas para o atendimento de

demandas especificas.

Dificuldades na
execugao das
atividades laborais

Em média 35% dos servidores
recorreram a chefia imediata, gestao
e setor de saude para auxiliar com as
dificuldades na execugao do
trabalho.

E preciso ampliar o acolhimento
dos servidores pela gestéo,
chefias e setor de saude na

superagao das dificuldades no
trabalho.

Preparacao do servidor
para a Aposentadoria

100% nao se preparam formalmente
para a aposentadoria

44% se consideraram pouco
preparado ou despreparado para a
aposentadoria

63% dos que solicitaram abono de
permanéncia pareciam estar
despreparados para a aposentadoria

A implantacéo de um PPA ira
colaborar para o aumento da
qualidade de vida no trabalho
dos servidores mais velhos e
influenciar positivamente a
responsabilidade social da
instituicao.

Preparagao da
instituicdo para a

Esta havendo falha na comunicagéo
interna no processo de concessao da

E preciso sistematizar um
protocolo para o processo de

aposentadoria aposentadoria. aposentadoria
Gestéo do 46% nao fez repasse de informacdes Ha grande perda de
Conhecimento antes da 12% repassaram para o sucessor conhecimento e prejuizo na
aposentadoria 8% fez socializacao satisfatoria continuidade dos servigos

prestados.

Ultimo dia de trabalho

40% foi normal como qualquer outro
dia
8% teve despedida feita pelos
colegas

Nao ha um protocolo de agoes a
serem realizadas no
encerramento das atividades
dos servidores.

Como gostaria que
tivesse sido o ultimo dia
de trabalho

80% gostaria que houvesse algo
20% gostaria que fosse normal

Importante consultar o servidor
sobre como deseja encerrar o
ciclo.
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Interesse dos 64% dos participantes Ha necessidade da manutengao
aposentados em interessaram-se em participar de da relacao institucional com os
participar de atividades | atividades educacionais, culturais ou aposentados.
vinculadas a instituicao esportivas.

Fonte: Elaborada pela autora com dados da pesquisa.

A seguir & apresentada proposta de Projeto de Preparagdo para a
Aposentadoria construida e idealizada a partir dos resultados da pesquisa

quantitativa, qualitativa e bibliografica.
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6 PROPOSTA DE PROJETO DE PREPARAGAO PARA A APOSENTADORIA

PARA O IFSERTAOPE “SER TAO +”

6.1 APRESENTACAO

Esta pesquisa tem como principal objetivo a elaboragédo de uma proposta de
Projeto de Preparagdo para Aposentadoria para o Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano (IFSertaoPE), a partir da visdo dos
servidores que se aposentaram ha no maximo cinco anos, contendo agdes que
possam beneficiar os servidores e a instituicdo. Este projeto sera formatado como
Produto Técnico, conforme orientagcdes do Programa de Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede Nacional (Profiap), a fim de ter uma apresentacao
pratica e objetiva para ser apreciada por gestores publicos, facilitando a tomada de
decisio e o processo de implantacao.

Vale salientar que o IFSertdoPE ja possui um Programa (Programa de
Promocado de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho do IFSertaoPE, PPSQVT)
cujo um dos seus objetivos é trabalhar a tematica Envelhecimento Ativo, Educagéao e
Preparacao para a Aposentadoria. Por este motivo esta sendo proposto um projeto
para auxiliar na execugao das acgdes deste Programa, que deve ter o envolvimento
de servidores ligados a Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, Diretoria de
Gestdao de Pessoas, Coordenagdo de Qualidade Vida, Saude e Seguranga no
Trabalho, Comité Central de Qualidade de Vida do Servidor do IFSertdoPE, além
das Coordenacgdes de Gestdao de Pessoas, setores de saude e Comissdes de
Qualidade de Vida no Trabalho dos Campi.

O titulo do projeto teve como referéncia a tematica “Envelhecimento Ativo,
Educacgao e Preparacédo para a Aposentadoria” do PPSQVT. “Ser Tao +” remete a
possibilidade do servidor ser muito mais apds a aposentadoria, a partir de um
envelhecimento ativo, e também refere-se aos servidores 50, 60 e 70+, publico-alvo

das agdes propostas no projeto.
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6.2 JUSTIFICATIVA

O rapido crescimento da qualidade de vida no Brasil vem contribuindo para o
aumento da expectativa de vida apds a aposentadoria, por isso o envelhecimento da
populacdo brasileira vem sendo alvo de varias politicas publicas. Neste sentido,
faz-se necessario orientar as pessoas a terem uma vida ativa, longeva e saudavel,
incluindo o periodo apos a aposentadoria.

Existem muitos paradigmas que permeiam o inconsciente coletivo dos
trabalhadores referente a aposentadoria, o0 que faz com que esta nova fase de vida
contenha muitas incertezas, medos, angustias. Portanto, planejar-se para vivenciar
esta etapa € importante para que se tenha uma boa qualidade de vida neste
periodo, que pode ter duragdo semelhante ao do trabalho.

Estima-se o crescimento do numero de servidores com idade acima de 50
anos nas instituicdbes publicas, devido ao aumento da idade minima para a
concessao da aposentadoria, ao maior tempo de contribuicdo para o recebimento
maximo dos proventos na aposentadoria, aos beneficios advindos do Abono de
Permanéncia e a idade maxima da aposentadoria compulséria (75 anos). Para tanto,
a introducado da Gestao da Idade dentro das politicas de Gestdo de Pessoas podera
colaborar no atendimento das necessidades especificas da forca de trabalho
envelhecida. A atencao aos servidores mais velhos envolve cuidados com a saude
fisica e mental, acessibilidade, auxilio com tecnologias, flexibilizagdo da jornada e
horario de trabalho, adequacéo de atividades e fung¢des. Esta gestdo contribui para
que os servidores continuem agregando valor a organizagao e tendo boa qualidade
de vida no trabalho.

Identificou-se na pesquisa que 68% dos participantes tiveram dificuldades na
execucado do trabalho no final do exercicio de suas atividades no IFSertaoPE.
Destes, a metade modificou suas atividades, a pedido ou por sugestdes de outras
pessoas, nos ultimos trés anos antes da aposentadoria. No entanto, tal cultura
precisa ser institucionalizada, a fim de que possa ser aplicada em todas as
unidades.

Ter servidores com idade avancada nas instituicbes publicas de ensino é
bastante positivo no que concerne ao conhecimento acumulado e retorno dos
investimentos em capacitagcbes realizadas pelos servidores. Considerando, por

exemplo, que um docente ou TAE cursou mestrado, doutorado e pds-doutorado
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apos o seu ingresso na instituicdo, sua dedicacédo exclusiva aos estudos pode ter

tido duracdo de sete anos. Valorizar os servidores mais velhos é essencial para o
reconhecimento da sua dedicagéo ao trabalho, capacitacdo e prestagcao de bons
servigcos. Ademais, € importante incentivar as trocas de experiéncias através do
convivio intergeracional, devido aos seus inumeros beneficios para o
desenvolvimento e inovacao das atividades da instituicao.

O envolvimento de aposentados em atividades académicas, culturais,
esportivas ou sociais promovidas pela instituicdo beneficiara tanto a instituicao,
quanto os servidores proximos da aposentadoria e recém-aposentados no processo
de transicdo para a aposentadoria, por oportuniza-los a continuidade do vinculo
social e a troca de experiéncias junto a servidores e estudantes.

Para auxiliar na socializagdo do conhecimento, € fundamental que sejam
instituidos procedimentos e regulamentagdes referentes a Gestdo do Conhecimento
no IFSertdoPE. Ac¢des nesta area irdo auxiliar a instituicdo a mitigar os impactos
negativos da perda decorrente do desligamento laboral de servidores bem
capacitados e experientes, seja por motivo de aposentadoria, redistribuicdo ou
remogao.

Como a Gestdo do Conhecimento € um tema bastante amplo, complexo e
relativamente novo nas instituicdes publicas, € interessante que seja introduzida na
administracao publica pela parte mais sensivel e urgente, que € a relacionada ao
periodo de transicdo do servidor para a aposentadoria. Pois, apds a concessao da
aposentadoria, ha dificuldades em se estabelecer contato com os aposentados e
nao existe mais a obrigatoriedade dos mesmos trabalharem para a instituigao.
Sendo assim, o repasse de conhecimento para os seus substitutos devem ocorrer
antes do encerramento das atividades laborais do servidor junto a instituicao.

A memoria institucional também perde com a aposentadoria dos servidores,
em especial, daqueles que estdo desde a criagao da instituicdo que possui 42 anos,
como é o0 caso de muitos servidores que ja se aposentaram e de varios que estao
prestes a se aposentar. Desse modo, é urgente o resgate da historia junto a estes
servidores, para que se possa construir um memorial e salvaguardar a histéria da

instituicdo.
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6.3 OBJETIVOS

6.3.1 Objetivo geral

Colaborar para que o processo de transicdo para a aposentadoria seja

benéfico para os servidores e para o IFSertaoPE.

6.3.2 Objetivos especificos

a) Apoiar os servidores na decisdo consciente sobre a aposentadoria e no
planejamento da vida apds aposentadoria;

b) Auxiliar os servidores da ativa e aposentados para que tenham um
envelhecimento ativo e saudavel;

c) Colaborar na superagdo das dificuldades comuns a fase de transi¢cdo para a
aposentadoria vivenciadas pelos servidores;

d) Contribuir para a introdugdo da Gestdo da Idade nas politicas de Gestao de
Pessoas da institui¢ao;

e) Institucionalizar e padronizar a¢gées de reconhecimento e valorizagdo dos
servidores pelos servigos prestados;

f) Incentivar o desenvolvimento de procedimentos na area de Gestdo do
Conhecimento quando do encerramento das atividades laborais dos

servidores.

6.4 ATIVIDADES DE PREPARAGCAO DO SERVIDOR PARA A APOSENTADORIA

Neste tdpico serdo apresentadas as atividades de preparagdo do servidor
para a aposentadoria, incluindo a descricdo do publico-alvo, a periodicidade, as
estratégias de divulgagdo, a inscrigdo no projeto, a metodologia, os temas e
conteudos direcionados a todos os perfis de servidores e aos que estao préximos a
aposentadoria, os profissionais que podem desenvolver as acdes, a certificagado dos

participantes e a avaliagao das atividades.
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6.4.1 Publico-alvo

Servidores da ativa de qualquer idade (docentes e técnicos administrativos
em educacao), em especial os servidores com mais de 50 anos, em Abono de
Permanéncia, indicados a aposentadoria por invalidez, a 10 anos de adquirir os
requisitos para a aposentadoria e aposentados, além de familiares dos servidores
em agdes especificas.

O IFSertaoPE também sera beneficiado, com destaque para a Pré-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional e a Diretoria de Gestao de Pessoas, pela colaboracao
no fortalecimento da responsabilidade social, aprimoramento das acdes de Gestao
de Pessoas, melhoria da cultura organizacional, socializagdo do conhecimento e
salvaguarda da memoria institucional.

Tendo em vista a preocupacdo com os recursos financeiros estar entre as
principais questdes a serem inseridas no planejamento para a aposentadoria e ao
fato dos investimentos financeiros demorarem, em geral, muitos anos para
comegarem a apresentar resultados favoraveis, é importante os servidores iniciarem
o planejamento financeiro desde o inicio da atividade profissional. A
complementacdo de renda para a compensacao das perdas de auxilios e
gratificagdes que nao sao incorporados aos provimentos € um dos motivos dessa
preocupacao comum. Diante destas questbes € que as acdes de PPAs devem ser
abertas a todos os servidores € nao apenas aos que estdo proximos a
aposentadoria, pois investimentos financeiros, mudancas de habitos, de percepgao
da vida e de carreira, em geral, ocorrem aos poucos, podendo o processo durar
anos.

A énfase no publico com mais de 50 anos deve-se a cultura das pessoas no
Brasil ndo fazerem planejamentos a longo prazo, em geral o fazem a médio e curto
prazo. Por isso, prevé-se que, mesmo sendo aberto aos servidores de qualquer
idade, os que mais se interessarao em participar das atividades serdo aqueles que
estiverem mais préoximos da aposentadoria. Ademais, 48% dos aposentados que
responderam ao questionario eletrbnico informaram ter menos de 60 anos, o que
reforca a importancia dos servidores comecarem a refletir sobre a aposentadoria
com mais afinco a partir dos 50 anos.

Ja a participagao de pessoas ligadas a rede de apoio social dos aposentados

em alguns momentos da Preparacdo para a Aposentadoria sera importante, mais
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especificamente, quando forem trabalhados os temas de planejamento de vida

pos-carreira e rede de apoio social, podendo estender-se para temas como cuidados
nutricionais € com a saude fisica e mental, agdes de voluntariado, a depender das
especificidades do servidor.

A maioria dos servidores informou ter relacionamento a dois (72%), o que
significa que a mudanca de vida pds-aposentadoria também ira impactar
diretamente o(a) companheiro(a). Ademais, aqueles que nao tém relacionamento
afetivo oficializado (28%) precisam fortalecer outros vinculos e suas redes sociais,

visando nao se isolarem e terem dificuldades de adaptag¢ao a nova etapa de vida.

6.4.2 Periodicidade

As atividades de preparagdo para a aposentadoria devem ser ofertadas
anualmente com carga horaria total minima de 36h. Preferencialmente promovidas
entre os meses de fevereiro a novembro, devido as especificidades inerentes as
atividades de ensino.

Sera necessario acontecer anualmente para atender o publico-alvo composto
por aproximadamente 359 servidores em janeiro de 2025 (324 da ativa com mais de
50 anos e 35 com menos de cinco anos de aposentadoria). Ressalta-se ainda que
no inicio de 2025 o IFSertaoPE possuia 1479 servidores na ativa, dos quais 324
tinham 50 anos ou mais, destes 48 servidores encontravam-se em Abono de
Permanéncia, além dos 119 servidores aposentados, dos quais 35 estdo em periodo

de transic&o para a aposentadoria.

6.4.3 Estratégias de divulgagao

A ampla diversificagdo de estratégias para a divulgacao deve-se ao fato de
ser um projeto novo na instituicdo. Para tanto, faz-se necessario haver um trabalho
de sensibilizagdo dos servidores e aposentados sobre a importancia de se preparar
para o envelhecimento ativo e para o periodo de transicdo para a aposentadoria. A
divulgagdo deve contemplar a apresentagdo pormenorizada das atividades
propostas e conteudos a serem trabalhados. A diversidade do perfil do publico-alvo
também requer a utilizagao de diversas ferramentas de comunicagéo, tais como:

a) Publicagdo de noticias no site institucional, no Sistema Unificado de
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Administracdo Publica (Suap) na aba de noticias e nas redes sociais oficiais

da Reitoria e dos Campi, atualmente Instagram e Facebook;

b) Envio de mensagem através do e-mail institucional aos servidores da ativa e
de e-mail pessoal para os aposentados;

c) Aviso em reunides institucionais;

d) Fixacao de cartazes em locais estratégicos nas unidades administrativas;

e) Criagao nas redes sociais de: listas de transmissdes, canais, comunidades e
grupos, contendo servidores da ativa, aposentados e pensionistas, de
preferéncia no whatsapp, por ser mais popular entre o publico-alvo;

f) Apoio das chefias imediatas na divulgacgao e liberagcédo dos servidores;

g) Estabelecimento de parcerias para a divulgagdo com os sindicatos e

associacgodes dos servidores.

6.4.4 Inscrigao no projeto

Devido a diversidade do perfil do publico-alvo do projeto (servidores da ativa
ou aposentados) relacionada a idade, local de residéncia e de trabalho, estado de
saude, cargo e horario de trabalho, faz-se necessario consultar sobre as
preferéncias, a fim de melhor adequar a oferta das atividades junto ao publico
interessado. Sendo assim, as inscricdes para a participagdo no projeto seréo
realizadas presencialmente ou via formulario do google forms, contendo perguntas
sobre a preferéncia de dia da semana, horario, local, periodicidade, temas e
atividades. Além disso, sera necessaria a anuéncia da chefia imediata do servidor

para a liberagao das atividades laborais nos horarios de participagao dos cursos.

6.4.5 Metodologia

As metodologias utilizadas nas atividades de preparagdo para a
aposentadoria serdo escolhidas pelos instrutores das atividades em conjunto com a
coordenacao do projeto, de modo a diversificar as metodologias das a¢des, a fim de
as tornarem dindmicas e atrativas aos participantes.

Os depoimentos dos aposentados em todas as atividades servirdo para
reforcar a importancia da preparacdo para a aposentadoria, trocar experiéncias e

manter os aposentados proximos da instituicio.
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A seguir sdo destacados aspectos a serem considerados na metodologia

destas atividades:

a)
b)

c)

Apresentar o projeto aos participantes na primeira atividade.

Repassar orientagcbes para a melhor condugdo das atividades e
aproveitamento do conteudo a cada encontro.

Possibilitar um atendimento individual com psicélogo institucional para
orientagao para a aposentadoria.

Possibilitar um atendimento individualizado para o participante tirar duvidas
sobre a aposentadoria junto a Diretoria de Gestao de Pessoas.

As atividades poderao ser no formato de vivéncias, palestras,
mesas-redondas, rodas de dialogo, oficinas, minicursos, workshops.

Utilizar instrumentos didaticos diversos como projecao de filmes, leituras
seguidas de discussao, dindmicas, considerando o nivel de escolaridade dos
inscritos.

Abordar os temas, preferencialmente, de forma tedrica e pratica.

Iniciar as atividades expondo os temas de interesse dos servidores da ativa e
aposentados, a exemplo dos relacionados a qualidade de vida. Em seguida
os temas mais especificos para os que ja tém previsdo de quando irdo se
aposentar.

Comecar a parte direcionada aos servidores proximo a aposentadoria com
uma breve apresentacdo pessoal, incentivando os participantes a relatarem
os sentimentos relacionados a aposentadoria e as motivagdes para a
requisicdo do abono de permanéncia ou da aposentadoria, sendo o tema

Trabalho e sua Centralidade o primeiro a ser abordado.

6.4.6 Temas e conteudos

A cada edigao todos os temas deverdo ser abordados, no entanto em alguns

temas por haver muitas possibilidades de conteudos e n&o ser possivel aborda-los

todos na carga horaria sugerida, faz-se-a necessario priorizados os conteudos de

interesse dos participantes.
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6.4.6.1 Temas de interesse comum a todos os publicos

Cuidados com a saude mental: apresentacdo das doengas mais comuns, suas
caracteristicas e como trata-las (estresse, ansiedade, depressao, Sindrome de
Adaptacédo Geral (SAG), sindromes do panico e de burnout, deméncia, doenga de
Alzheimer, dentre outras); a importancia de cuidados com o apoio de profissionais
(psicologo, psiquiatra, geriatra, endocrinologista, nutricionista, neurologista,
psicanalista, neurolinguista), apresentando as diferentes abordagens, incluindo os
cuidados alternativos, tais como meditacio, reiki, homeopatia e fortalecimento da
espiritualidade; os beneficios da atividade fisica para a saude mental; inteligéncia

emocional e ageismo.

Cuidados com a saude fisica: a importancia de fazer exames de rotina anualmente
e a necessidade do acompanhamento médico geriatra a partir dos 50 anos;
cuidados para evitar quedas e fraturas; nogdes de primeiros socorros; importancia
da atividade fisica, frequéncia, cuidados na sua realizacao; atividades, posi¢des e
movimentos que podem causar desconforto no trabalho; apresentacao das principais
doengas que acometem os servidores e os cuidados (hipertenséo arterial, infarto,
acidente vascular cerebral, diabetes, dislipidemia, obesidade, doengas nas

articulagdes - artrite, artrose, bursite, ombro, tabagismo e alcoolismo).

Cuidados com a alimentagao: importancia da alimentagdo balanceada; mitos e
verdades sobre suplementagao alimentar; alimentagao apés os 50 anos e cuidados

com a hidratacgao.

Legislagdo previdenciaria: tipos de aposentadoria (voluntaria, compulsoria e por
invalidez) e seus respectivos pré-requisitos para a concessao, regras de reajustes e
aumentos, averbagao por tempo de servigco, perdas especificas nos proventos de
cada cargo, abono de permanéncia, beneficios concedidos pela comprovagao de

determinadas doencgas, dentre outros assuntos pertinentes.

Educacgao financeira: como organizar as despesas pessoais e familiares, de modo
a eleger prioridades e poupar para o alcance de objetivos de curto, médio e longo

prazo; como evitar dividas, apresentacao de situacdes de endividamento, formas de
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negocia-las e alternativas de planejamento de liquidagao de dividas; uso inteligente

de créditos; precaugdes com os empréstimos e cuidados com a violéncia

patrimonial.

Tipos de investimentos: tesouro direto, poupanca, Certificado de Depésito
Bancario (CDB), A¢des, Letras de Crédito, Letras de Cambio, previdéncia privada
(Fundacgao de Previdéncia Complementar do Servidor Publico, Funpresp), aquisi¢ao
de bitcoins, dolar, ouro ou imoveis.

Gestao do tempo: ocupacdo do tempo livre com hobbies, atividades de cuidados
com a saude, familia, amigos, leitura, cursos, lazer, viagens, atividades prazerosas
em geral, além da realizagdo de sonhos esquecidos; fortalecimento da

espiritualidade; como lidar com o 6cio; bridge employment (emprego de ponte).

Voluntariado: beneficios do envolvimento em atividades de voluntariado para o
bem-estar; possibilidades de trabalho voluntario junto ao IFSertaoPE e a instituicoes
sociais da regiao com perfis diversos, envolvendo criangas, jovens, adultos e idosos,

em situacao de vulnerabilidade social e animais.

Empreendedorismo: caracteristicas do empreendedor, investimento em
conhecimento sobre o produto ou servico a ser comercializado, pesquisa de
mercado, diferencial mercadolégico, formagéo de preco, publico-alvo, estratégias de

promocao e de comercializacao.

6.4.6.2 Temas de interesse aos servidores proximos a aposentadoria

Trabalho e sua centralidade: identidade associada ao trabalho, sobrenome
corporativo, fungdo social, autoestima/autoimagem, os sentimentos associados a
aposentadoria, mudancas de vida apds a aposentadoria, beneficios e dificuldades
na aposentadoria.

Cuidados com a saude fisica, mental e alimentar apds os 50 anos.

Sexualidade na maturidade: menopausa, andropausa e mudancgas na percepg¢ao

de sexualidade.
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Redes de apoio social e relagdes familiares: importadncia da socializagdo, do

fortalecimento dos vinculos de amizade e familiares; participacdo de atividades

coletivas; sensagao de ninho vazio.

Direitos sociais: Estatuto do Idoso e Politica Nacional da Saude da Pessoa ldosa.

Associativismo: beneficios da criagdo de uma associagdo dos aposentados da

instituicdo; caracteristicas, formato e documentagao necessaria para a sua abertura.

Inclusao digital: orientagdo quanto aos cuidados que se deve ter com golpes nos
meios digitais; auxilio na utilizagdo de redes sociais e de novas tecnologias, a
exemplo de aplicativos de bancos, de transporte, governamentais como Sou.gov,
Meu INSS; dentre outras necessidades que podem ser sugeridas pelos

participantes.

Planejamento de vida pés-carreira: preditores da aposentadoria, bridge

employment e elaboracéo de plano de vida antes e apds a aposentadoria.

Atividade para resgate da memédria institucional: relato das trajetérias de vida de
cada participante préximo a aposentadoria com a apresentacdo de fotografias e
videos, documentos, para a produgdo de material a ser utilizado em homenagem
aos aposentados e/ou no ultimo dia de trabalho na instituicdo e para a construgao de

um memorial da instituicao (fisico e digital).

6.4.7 Profissionais envolvidos

Profissionais da instituicdo e convidados de instituicbes parceiras: Instituto Federal
da Bahia (IFBA), Universidade Federal do Vale do S&o Francisco (Univasf),
Universidade de Pernambuco (UPE), Centro de Referéncia em Saude do
Trabalhador (Cerest), INSS, Instituigbes do Sistema S, Sindicatos e Associagdes de
Classe, além de estudantes da instituicdo, a exemplo da area de computagdo. A
instituicdo possui um quadro de servidores bastante amplo, diversificado e
qualificado. As parcerias serao firmadas apenas na abordagem de temas bastante

especificos quando n&o houver profissionais habilitados ou perceber-se a
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importancia de ser abordado por colaborador externo em assuntos delicados e/ou

polémicos.

6.4.8 Certificacao

A certificagcao sera concedida aos participantes que estiverem presentes em
pelo menos 70% da carga horaria de cada atividade, podendo ser emitida ao final de
cada atividade e/ou ao término de todas as atividades do projeto. Faz-se necessaria
para atestar a declaracdo de comparecimento junto as chefias imediatas e conceder

certificagao para fins de progressao por capacitagao.

6.4.9 Avaliagao

Ao final de cada atividade sera solicitado aos participantes o preenchimento
de questionario (fisico ou virtual) de avaliagdo para verificar a opinido dos
participantes referente ao dia, horario, local, metodologia, conteudo e qualidade do
instrutor para oportunizar os ajustes necessarios para uma melhor experiéncia dos
participantes ao longo do projeto e nas préximas edi¢des.

Além disso, ao final da oferta de todas as capacitagoes, sera realizada uma
avaliagao individual sobre a percepg¢ao da aposentadoria antes e apds a participagao
nas acoes, das mudangcas de comportamentos referentes ao envelhecimento ativo e
das iniciativas relativas a preparagcao para a aposentadoria. Esta visa analisar se as
atividades de fato contribuiram para uma melhor qualidade de vida e preparagéo do
servidor para o periodo da aposentadoria.

Deve-se ainda realizar um encontro anual com os servidores que participaram
das acdes de preparacao para aposentadoria para verificar as mudancas efetivas.
Sugere-se também fazer um acompanhamento dos servidores por cinco anos apoés
a aposentadoria, visando ter uma visdo abrangente e sistematizada da eficacia do

projeto.
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6.5 ATIVIDADES DE PREPARACAO DA INSTITUICAO PARA A APOSENTADORIA
DE SEUS SERVIDORES

A seguir serdo apresentadas as atividades de preparagao da instituicdo para

a aposentadoria dos seus servidores, contendo a descricdo das acobes

administrativas relacionadas a aposentadoria dos servidores, a Gestdo da ldade e a

Gestao do Conhecimento, incluindo o publico-alvo, a metodologia e a periodicidade.

6.5.2 Agoes administrativas relacionadas a Aposentadoria

a)

Padronizacao de procedimentos para o encerramento do ciclo de trabalho na
na instituicao;

Orientacdo dos servidores em processo de desligamento sobre a GC
(importancia, metodologias, setores e servidores a serem envolvidos);
Realizacdo de evento anual para homenagear os servidores que se
aposentaram nos ultimos 12 meses (Apéndice G - Sugestdo de
programagao);

Melhoria, padronizacdo e normatizacao dos procedimentos para a concessao
da aposentadoria, incluindo a criagao de fluxos de servigos;

Planejamento da GC no periodo anterior a aposentadoria do servidor,
envolvendo a chefia imediata, demais servidores da area, do setor e setores
pertinentes ao cargo, fungao e atividades exercidas na instituigéo;

Verificagdo da possibilidade de inclusdo, em editais de concurso publico ou
processo seletivo, de pré-requisito para o candidato assumir a vaga ser a
participagcdo em encontros com os servidores que irdo se aposentar para o
repasse de experiéncias, material didatico, informagdes sobre as disciplinas,
atividades e projetos comuns e em andamento.

Reducgao das atividades laborais rotineiras nos ultimos seis meses de atuacao
na instituicdo, visando disponibilizar mais tempo para o processo de GC no
processo de aposentadoria;

Manutencdo das informacbes referentes a concessao da aposentadoria
atualizadas nos canais de comunicagao oficiais da institui¢cao;
Estabelecimento de cronograma mensal de atendimentos individualizados

para orientacéo dos servidores com relagdo a concessao da aposentadoria;
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j) Acompanhamento sistematico do planejamento das aposentadorias, visando

auxiliar a instituicdo na recomposicao da forgca de trabalho através de
concursos publicos ou processos seletivos;
k) Elaboracdo de relatérios anuais sobre a concessdao e previsdo de

aposentadorias.

6.5.3 Acoes relacionadas a Gestao da Idade

As acbes relacionadas a Gestdo da ldade apresentadas a seguir tém como
publico-alvo os servidores acima de 50 anos como foco das agdes e demais
servidores e estudantes da instituigdo como publico secundario, ou seja, toda a
comunidade interna, além dos servidores aposentados.

As modificagbes no corpo e na mente comegam a serem mais acentuadas,
segundo a ciéncia médica, a partir dos 50 anos, por isso este sera o publico-alvo das
acdes, porém as atividades de reconhecimento e respeito devem ser realizadas
junto a toda a comunidade interna da instituicdo, a fim de valorizar os servidores
mais velhos. Os aposentados também devem ser alvo das acdes de reconhecimento

e de convivéncia intergeracional.

a) Incentivo a convivéncia intergeracional harménica e saudavel entre
estudantes e servidores, estimulando a formacédo de grupos de trabalho,
pesquisa, extensdo, ensino e inovagdo, comissdes e projetos, contendo
pessoas com diferentes idades;

b) Ag¢des informativas de combate a discriminagao etaria dentro da institui¢ao;

c) Estimulo a denuncia de situagbes que possam configurar etarismo junto aos
diversos canais em nivel institucional;

d) Investigagdo das necessidades especificas dos servidores mais velhos, para
a oferta de um ambiente de trabalho adequado a possiveis limitagdes fisicas,
através da aquisicdo de mobiliario e equipamentos e realizacdo de
intervengdes arquitetdnicas;

e) Disponibilizacdo de um ambiente com mobiliario e localizagdo favoraveis ao
descanso dos servidores nos intervalos das atividades em todas as unidades
administrativas;

f) Oportunizacdo de beneficios aos servidores mais velhos, como em
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Programas de Gestdo de Desempenho, selecdes internas, flexibilizagdo de

horarios, participagdo em cursos de pos-graduagdo, dentre outras
possibilidades;

Adequacgédo das atividades laborais do servidor mais velho, por meio da
modificagao de setor, atividades ou ajustes na rotina de trabalho, sempre que
possivel e necessario;

Uso de diferentes metodologias na introdugcdo de novas tecnologias e/ou
oferta de suporte individualizado, quando necessario;

Incentivo aos servidores procurarem apoio junto aos profissionais dos setores
de saude e qualidade de vida do servidor;

Promocgao de evento anual para homenagear os servidores pelos anos de
servigcos prestados na instituicao - 15, 25 e 30 anos de servigos (Apéndice F -
Homenagem pelos anos de servigos prestados);

Realizagdo anual de Encontro dos servidores aposentados (Apéndice G -
Sugestao de programacao do Encontro);

Incentivo a participagao de aposentados nas atividades académicas, culturais,
sociais e esportivas promovidas pela instituicio como participantes ou

instrutores, de modo voluntario ou através de selecao via edital,;

m) Producdo de cracha institucional para os servidores aposentados, a fim de

n)

a)

facilitar o acesso e ftransito na instituicdo quando forem participar de
atividades, visitar colegas ou resolverem questdes administrativas;

Criagcdo de uma coordenacio para a Gestao da Idade dentro da Diretoria de
Gestao de Pessoas com equipe especifica para o planejamento e execugao

das atividades.

6.5.4 Acoes de Gestao do Conhecimento

As acoes ligadas a Gestdao do Conhecimento agdes abaixo especificadas tém

como publico-alvo os servidores que estejam no processo de transicdo para a
aposentadoria: em Abono de Permanéncia, proximos da aposentadoria compulsoria

ou que ja tenham previsado de data para a aposentadoria voluntaria.

Promocgao de mentorias e outras atividades para auxiliar na socializagao do

conhecimento dos servidores mais experientes aos servidores mais jovens.
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a) Priorizagdo, sempre que possivel, de convites destinados aos servidores

proximos a aposentadoria para a participacdo em eventos cientificos como
palestrantes, debatedores em mesas-redondas, instrutores de oficinas, dentre
outros.

b) Oferta de capacitagbes com a apresentacdo de metodologias que possam
auxiliar na Gestdo do Conhecimento, a exemplo, da utilizagdo de drives
compartilhados, de procedimentos para publicagbes em repositorios,
periodicos e canais de comunicacéo institucionais.

c) Realizag&o de pesquisa sobre o processo de GC existente na instituicdo para
aprimoramento, padronizacido e normatizacao de fluxos e procedimentos.

d) Elaboracao e aprovacgao de regulamentagdes internas referente a GC.

e) Construgao de um memorial virtual e fisico sobre a histéria da instituicao.

f) Criacdo de uma Coordenacéao especifica para tratar da tematica na instituicao

ligada a Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional.

6.5.5 Metodologia

Sobre a periodicidade, devido ao fato de haver uma grande rotatividade de
estudantes e servidores, faz-se necessario haver agdes continuadas e anuais,
visando atingir publicos distintos e 0 maximo de pessoas possivel. Além disso, os
servidores do IFSertaoPE, em sua maioria, costumam aposentar-se na instituicéo, o
que faz com que cresca, a cada ano, o numero de servidores com mais de 50 anos.
Ademais, se a Gestdo da ldade e Gestdo do Conhecimento forem estabelecidas
como politicas internas da instituicdo as acdes deverao ser permanentes.

A seguir sado apresentadas propostas de meios para a realizagdo das agoes
administrativas, ligadas a Gl e GC, para a preparagdo da instituicdo para a
aposentadoria.

a) Promocao de vivéncias, palestras, mesas-redondas, rodas de dialogos,
minicursos, oficinas, visando capacitar e sensibilizar os servidores;

b) Intercambio de experiéncias exitosas com outras institui¢coes;

c) Reformulacdo do organograma da Diretoria de Gestdo de Pessoas e

Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional;

d) Elaboragéo e aprovacgao de normatizacgdes internas referentes a Gl e GC;

e) Criagcdo de comissdes internas para auxilio no planejamento e execugao de
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acoes;

f) Incentivo a capacitagdo de servidores na area de Preparagdo para a
Aposentadoria, Gestao da Idade e Gestdo do Conhecimento;

g) Garantia de recursos anuais para as agdes de PPA, Gl e GC;

h) Incentivo e desenvolvimento de projetos de extensado, ensino, pesquisa ou
inovagao nos Programas de Incentivo Institucionais, com o apoio de bolsistas
para a execucao de algumas agdes de PPA, Gl e GC. Por exemplo, pode ser
executado projeto com estudantes de computagao para auxiliar os servidores
mais velhos na introdugdo de novas tecnologias e criagdo de sistemas para
padronizacao de procedimentos, dentre outras;

i) Insergao de objetivos e metas no PDI relacionada a Gl e GC;

j) Realizacao de palestras informativas, mutirdes de saude, dentre outras agdes
promocionais para aproximag¢ao dos servidores aos setores de saude e
qualidade de vida;

k) Realizagdo de pesquisas com os servidores da ativa sobre a qualidade de
vida no trabalho, gestdo do conhecimento e preparacao para a aposentadoria
pelo Sistema Unificado de Administracdo Publica, formulario eletrénico ou
presencial;

[) Introdugdo dos eventos propostos no calendario de eventos anual da
instituicao;

m) Produgdo e divulgacdo de campanhas internamente, utilizando-se de
estratégias de comunicagéo diversas, para o combate ao etarismo, além de
temas relacionados a saude dos servidores mais velhos, dentre outros
relacionados a Gestio da Idade;

n) Realizagdo de entrevistas com os servidores aposentados e préximos a
aposentadoria, coleta, sele¢cdo e organizacdo de material visual ou em

audiovisual para a salvaguarda da meméria institucional.

6.6 AVALIACAO DO PROJETO SER TAO +

E importante que o servidor ao se aposentar possa refletir sobre a sua
preparagao para a aposentadoria e dar um feedback sobre as acgdes institucionais

promovidas para esta finalidade. Para tanto, sugere-se que o servidor no seu ultimo
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dia de trabalho na instituicdo responda a um questionario de avaliacido do processo

de transicado para a aposentadoria, incluindo questdes sobre: a preparacao para a
aposentadoria realizada pelo servidor de modo individual e a contribuicdo das
atividades promovidas pela instituicdo na mudanga positiva de comportamentos e
sentimentos com relagcdo a nova fase de vida; a qualidade de vida no trabalho nos
ultimos trés anos com abordagem de pontos relacionados a Gestdo da ldade, a
Gestao do Conhecimento, a agcao de despedida promovida pela instituicao e o nivel
de satisfacdo com a instituig&o.

Tal questionario podera ser utilizado também para verificar se o servidor
quando aposentado tem interesse em participar de acdes vinculadas a instituicio,
quais e como, além de servir na manutengdo do cadastro dos aposentados para
auxiliar no contato apo6s a aposentadoria para convites a participacdo em acodes
académicas, culturais, esportivas e sociais. Este questionario pode ser semelhante
ao utilizado nesta pesquisa, com algumas adaptagdes e melhorias as necessidades

da instituicao.

6.7 ORCAMENTO

As agdes propostas no projeto de carater administrativo, de planejamento ou
para capacitagdo em geral podem ser realizadas sem custos ou com baixos
investimentos. Por isso, a seguir esta apresentada apenas a previsdo orgamentaria
(Quadro 7) para a realizagdo dos eventos sugeridos: Homenagem aos servidores
pelos anos de servigos prestados, homenagem aos servidores recém-aposentados e

Encontro anual dos servidores aposentados.

Quadro 7 — Previséo orcamentaria dos eventos do Projeto Ser Téo +

Item/Projeto Unid. Qtd. Valor Valor Total
Unitario R$ R$

Homenagem aos servidores recém aposentados

Placa de homenagem Unid. 15 100,00 1.500,00
Caneca personalizada Unid. 15 50,00 750,00
Flor individual Unid. 15 10,00 150,00

Decoragéo tipo 2 Servico 01 2.500,00 2.500,00
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lluminagéo tipo 1 Servico 02 1.000,00 2.000,00
Lanche tipo 2 Servico | 200 30,00 6.000,00
Producao de big banner Unid. 1 500,00 500,00
Locacao de grid/ bux truss Diaria 1 1000,00 1000,00
Total | 14.400,00
Item/Projeto Unid. Qtd. Valor Valor Total
Unitario R$ R$
Encontro anual dos servidores aposentados
Bloco de anotagdes Unid. 150 5,00 750,00
Caneta personalizada Unid. 150 5,00 750,00
Produto institucional a definir Unid. 150 20,00 3.000,00
Decoragéo tipo 2 Servigo 01 2.500,00 2.500,00
lluminagao tipo 1 Servigo 02 1.000,00 2.000,00
Lanche tipo 2 Servico | 150 30,00 4.500,00
Producéo de big banner Unid. 1 500,00 500,00
Locacao de grid/ bux truss Diaria 1 1000,00 1000,00
Total | 15.000,00
Homenagem aos servidores pelos anos de servigos prestados
Placa de homenagem em acrilico Unid. 100 50,00 5.000,00
Decoragéo tipo 2 Servico 01 2.500,00 2.500,00
lluminagéo tipo 1 Servico 02 1.000,00 2.000,00
lluminagéo tipo 2 Servico 01 1.500,00 1.500,00
Lanche tipo 2 Servico | 400 30,00 12.000,00
Total | 23.000,00
PREVISAO ORGAMENTARIA TOTAL 52.400,00
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7 CONSIDERAGOES FINAIS

Para atender ao objetivo geral desta pesquisa que foi propor um Projeto de
Preparagao para a Aposentadoria para o IFSertdoPE, a partir da perspectiva dos
servidores recém-aposentados, contendo acbes que possam beneficiar os
servidores e a instituicdo, fazia-se necessario conhecer o contexto e abordar os
servidores para melhor compreender o qué e como pode ser promovido pelo
IFSertaoPE para proporcionar um processo de transicdo para aposentadoria
benéfico para a instituicdo e seus servidores (problema de pesquisa).

Para tanto, foram pesquisados 29 servidores do IFSertaoPE aposentados ha
até cinco anos, através da aplicagao de questionario eletrdnico junto a 25 pessoas e
realizacdo de entrevista semiestruturada junto a quatro, de um total de 31 que
estavam nesta fase da aposentadoria e com condi¢cdes de saude para participar da
pesquisa. Ademais, a pesquisa bibliografica foi relevante na construgcéo do projeto,
especialmente na fase pré-aposentadoria, a qual tem sido alvo de estudo em grande
parte das pesquisas realizadas sobre o tema.

Foi investigado o periodo de transicdo para aposentadoria, incluindo as
facilidades e dificuldades vivenciadas pelos servidores trés anos antes e trés anos
depois da aposentadoria, assim como os aspectos a serem melhorados no processo
de transigdo para a aposentadoria no ambito da instituigdo. Foram também
coletadas sugestbes para que este momento de transicdo seja benéfico para a
instituicdo e servidores, assim como averiguadas quais ag¢des poderiam ser
ofertadas aos servidores da ativa e aposentados no processo de transicao para a
aposentadoria. O referencial teérico compreendeu temas relacionados a qualidade
de vida no trabalho e preparagao para a aposentadoria.

A partir da coleta e analise dos dados das pesquisas quantitativa e qualitativa,
constatou-se que nenhum servidor preparou-se formalmente para a aposentadoria,
através da participacdo em capacitagbes. No entanto, a maioria, 70% dos
participantes da pesquisa, indicou ter havido um certo planejamento para a
aposentadoria, através do cuidado com a saude fisica e mental e com a organizagao
financeira. Entretanto, quando questionados como percebiam o seu nivel de
preparagao para a aposentadoria, quase metade considerou-se pouco preparada ou
despreparada. Apesar de nao terem se preparado formalmente, 92% dos

pesquisados via questionario disseram que teriam participado de atividades de
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preparacdo para a aposentadoria se tivessem sido ofertadas pela instituicido no

periodo anterior a aposentadoria. Foi também grande o interesse dos aposentados
(76%) em participar de atividades de preparacdo apdés a aposentadoria. As
preferéncias pelos temas nao foram muito diferentes quando comparados os
interesses no periodo pré e poés-aposentadoria.

Devido ao processo de preparagao para a aposentadoria estar vinculado aos
ultimos anos dos servidores na instituicdo, os quais, em circunstancias normais,
estardo com idade acima de 50 anos, percebeu-se a importancia de se abordar no
projeto a Gestdo da Idade. Além disso, o bem-estar dos trabalhadores nas
organizagbes impacta diretamente na produtividade, absenteismo, rotatividade de
pessoal, licengas médicas, imagem institucional e na deciséo pela aposentadoria,
por isso, a importancia de se investir na qualidade de vida no trabalho junto aos
trabalhadores mais velhos.

O processo de transigao para a aposentadoria envolve o encerramento das
atividades laborais com a instituicdo, sendo necessario ser realizado um bom
desfecho, para que a passagem para a nova fase seja leve. Por isso, € importante
oportunizar que o ultimo dia de trabalho seja agradavel e o menos sofrido possivel.
Para tanto, é primordial ter procedimentos padronizados para a execucido da acao
de despedida, a fim de que todos possam ter um tratamento igual do inicio ao fim
das atividades na instituicdo e sair com a sensacao de reconhecimento e dever
cumprido.

Diversas situagdes negativas podem ser mitigadas através da promogéo de
acdes em nivel institucional ligadas a Gestdo da Idade sugeridas no projeto, tais
como: combate ao etarismo, incentivo a convivéncia intergeracional, acdes de
reconhecimento pelos anos de servigos prestados e no ultimo dia de trabalho,
homenagem aos recém-aposentados e encontro anual dos servidores aposentados,
além da adequacéao de espacos fisicos, equipamentos, atividades, setor e rotina de
trabalho, quando possivel e necessario, apoio e treinamento para o uso de novas
tecnologias, além da promogao de atividades realizadas por e para os aposentados,
dentre outras.

Nas instituicdes de ensino, cujos principais servigos sao a transferéncia e a
construcdo de conhecimento, a Gestdo do Conhecimento no periodo de transigao
para a aposentadoria € fundamental para a socializagdo dos conhecimentos nas

areas de ensino, pesquisa, inovacado, extensao e administrativa e preservacao da



101
memoria institucional. Na pesquisa, foi revelado o impacto negativo causado pela

falta de uma Gestdo do Conhecimento sistematizada dentro das praticas
administrativas quando da aposentadoria dos seus servidores.

Para tanto, foram incluidas no projeto acgbes referentes a: elaboracédo e
regulamentagdo de procedimentos, criagdo de setor com equipe especializada,
oferta de capacitagbes aos servidores sobre metodologias para auxiliar na
socializacdo das informagdes, melhoria no planejamento e comunicacgao interna no
processo de transicdo para a aposentadoria, dentre outras. Como principal acao
nesta area esta o planejamento de estratégias de socializagdo das informagdes e
conhecimentos entre os servidores que estdo saindo e os que ficam. E
imprescindivel sistematizar um modus operandi para a etapa anterior ao
desligamento do servidor, visando que o processo aconteca de modo paulatino,
tranquilo e eficiente, ndo prejudicando o desenvolvimento e a continuidade das
atividades.

Considera-se ainda emergencial a introdugdo da Gestdo do Conhecimento
nas politicas de Gestdo de Pessoas e de Desenvolvimento Institucional no
IFSertaoPE, pois a cada ano 8 a 15 servidores se aposentam, aumentando o grupo
dos que encerraram suas atividades na instituicdo, que ja perfazem cerca de 120
pessoas.

Devido ao fato do IFSertaoPE possuir um Programa de Promocao de Saude e
Qualidade de Vida no Trabalho (PPSQVT), no qual a tematica Envelhecimento Ativo,
Educacdo e Preparagcdo para a Aposentadoria ja é contemplada, esta sendo
proposto um projeto para auxiliar na execugao das atividades do referido Programa.
Destaca-se que o titulo do projeto “Ser Tao +” teve como referéncia a tematica
contida no PPSQVT, remetendo-se a possibilidade do servidor ser muito mais apés a
aposentadoria, a partir de um envelhecimento ativo, e referindo-se aos servidores
50, 60 e 70+, publico-alvo das agbes propostas no projeto.

O projeto elaborado contém: apresentagao, justificativa, objetivos geral e
especificos, a descricdo das atividades de preparagcdo do servidor para a
aposentadoria e de preparagdao da instituicio para a aposentadoria de seus
servidores, contemplando agdes ligadas a Gestdo da Idade e a Gestdo do
Conhecimento, finalizando com a avaliagao do projeto.

Na primeira parte do projeto, referente a preparagcéo dos servidores para a

aposentadoria, € detalhado: o publico-alvo, a periodicidade, as estratégias de
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divulgacdo, a inscricdo no projeto, a metodologia, os temas e conteudos

direcionados a todos os perfis de servidores e aos que estdo proximos a
aposentadoria, os profissionais que podem desenvolver as agdes, a certificagdo dos
participantes e a avaliagdo das atividades. Na segunda parte, sdo apresentadas as
atividades de preparacéo da instituicdo para a aposentadoria dos seus servidores,
contendo a descricdo das agdes administrativas relacionadas a aposentadoria dos
servidores, a Gestdo da Idade e a Gestdo do Conhecimento, seu publico-alvo,
metodologia e periodicidade, finalizando com a avaliagéo do projeto.

Vale salientar algumas limitagoes do estudo, como a investigagdo néao
satisfatéria do interesse dos recém-aposentados na participacdo em eventos sociais,
cientificos, culturais e esportivos vinculados ao IFSertaoPE. Também nao se
conseguiu verificar, através do questionario eletrénico, se o tratamento igual entre os
servidores jovens e mais velhos era percebido como algo positivo ou negativo.

Por fim, como sugestao de pesquisa futura, propde-se verificar o motivo de
nove aposentados do IFSertaoPE, 36% dos que responderam ao questionario, ndo
terem interesse em participar de atividades vinculadas a instituicdo apos a
aposentadoria. Outra recomendacgao é pesquisar, junto aos aposentados, o impacto
da possivel perda do status organizacional e social apdés a aposentadoria,
principalmente, em servidores que tinham fungdes gratificadas ou envolvimento em
projetos de ensino, pesquisa, extensdo e inovagao nos ultimos trés anos antes da
aposentadoria.

Diante do exposto, acredita-se que o presente estudo podera contribuir na
implantacédo de agdes para beneficiar as instituicdes e os servidores no processo de
transicdo para a aposentadoria, tanto no IFSertaoPE quanto em outras instituicbes

de ensino com perfis semelhantes, a partir da realizacdo das devidas adaptacdes.
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APENDICE A - MATRIZ DA PESQUISA

PREPARAGAO PARA A APOSENTADORIA NO IFSERTAOPE: PROPOSIGCAO DE PROJETO A
PARTIR DA PERSPECTIVA DOS SEUS APOSENTADOS

PROBLEMA/
QUESTAO

O qué e como pode ser promovido pelo IFSertdoPE para que o processo
de transigao para aposentadoria seja benéfico tanto para os servidores,
quanto para a instituicao?

TIPO DE PESQUISA

Pesquisa Aplicada
Pesquisa diagndstico
Mista

LOCAL

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano (IFSertdoPE) que é uma autarquia federal na qual séo
ofertados cursos regulares de Ensino Médio Integrado ao Técnico para
alunos em idade regular e para participantes do Programa de Educagao,
Jovens e Adultos (Proeja), Técnico Subsequente (pds-médio), Superior e
Pds-graduagéo (em niveis de especializagdo e mestrado profissional).
Além do ensino, sao desenvolvidas atividades de pesquisa, inovagao e
extensdo em todos os niveis de ensino.

Foi criado em 1983, em janeiro de 2025 o IFSertdoPE possuia 1479
servidores na ativa, dos quais 324 tinham 50 anos ou mais, 87 tinham 60
anos ou mais e 48 servidores encontravam-se em Abono de
Permanéncia.

Desde 2017 a média de servidores aposentando-se no IFSertdoPE
anualmente varia entre oito a 15 pessoas, no entanto este volume tende
a crescer de modo mais progressivo nos préximos anos, devido a uma
grande quantidade de servidores ter entrado no servigo publico em
periodos préximos (época da expansao do ensino técnico no Brasil).

PARTICIPANTES

29 servidores aposentados de modo voluntario, compulsério ou por
invalidez ha até cinco anos (19 técnicos administrativos em educagao e
16 docentes, de seis das oito unidades administrativas)

OBJETIVO GERAL Propor um Projeto de Preparacdo para a Aposentadoria para o
IFSertaoPE, contendo agbes que possam beneficiar os servidores e a
instituicado, a partir da perspectiva dos servidores recém-aposentados.

OBJETIVOS Irjst_rumento/ Participantes/ | Técnica de tratamento
ESPECIFICOS estratégia de coleta de respondentes de dados
dados
a) Conhecer as a) Pesquisa t:.lbl|09réf|ca e Andlise estatistica
facilidades e documental virtual; Servidores descritiva
dificuldades aposentados ha e

vivenciadas pelos
servidores do
IFSertaoPE no
processo de transicédo
para a aposentadoria;

b) Identificar os
aspectos a serem

b) Aplicagéo de

A . Analise de Conteudo a
Questionario eletrénico;

partir do referencial
tedrico

até cinco anos
(Docentes e
Técnicos
Administrativos
em Educacéo)

¢) Realizagéo de entrevista

semiestruturada. .
Tabulagao dos dados,

construgéo de graficos
e tabelas com as
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melhorados no
processo de transicao
para a aposentadoria
no IFSertaoPE;

c) Investigar as acoes
institucionais que
podem ser
promovidas, a fim de
beneficiar os
servidores no periodo
de transicéo para
aposentadoria.

informacdes mais
relevantes.
Identificagéo de falas
importantes nas
questdes abertas e
entrevistas.
Categorizagao das
questdes abertas.
As informacgdes
coletadas foram
sistematizadas a partir
dos objetivos
especificos.

Fonte: Elaborado pela autora com modelo criado pela Prof®. Dra. Alvany Santiago.
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APENDICE B - MATRIZ DO REFERENCIAL TEORICO

Envelhecimento da
populagao brasileira

Qualidade de Vida
no Trabalho

Preparacao para Aposentadoria

Agéncia Senado, 2022

Antunes e Praun,

Antunes e Parizotto,

Franca et al., 2013.

Brasil, 2003 Antunes, 2018 apud Antunes, Soares e Garcia, 2019
Farias e Costa, 2020 Silva. 2015
Brasil, 2024 Boehm, Schroder e Bitencourt et al., 2011 Menezes e Franga,
Kunze, 2013 apud 2012
Silva e Helal, 2024.
IBGE, 2023 Brasil, 2003 Carneiro, Alves e Murta, et.al, 2014

Silva, 2021

Naegele e Walker,
2006

Candido Pedro et al.,
2020

Cesario, 2019

Pereira, 2021

Pereira, 2021

Carneiro, Alves e
Silva, 2021

Cruz e Fraga, 2012

Silva, 2021

Rodrigues, Rodrigues

Cepellos e Tonelli,

Cunha Filho et al.,

Silva et al., 2019

e Santos Pinto, 2020 2017 2022
Silva e Helal, 2024 Cunha Filho et al., Cunha, Silva e Helal, 2019;
2022 Scorsolini-Comin e 2024
Marin, 2021

Soares et al., 2007

Silva, 2021 Dennis e Thomas, Antunes e Parizotto,
2007 apud Cepellos e 2013
Tonelli, 2017.
OMS, 2015 Fonseca, 2019 Soares, 2023
Pioli, 2023 Franca e Carneiro,

2009

Fonte: Elaborado pela autora com modelo fornecido pela orientadora.
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Envelhecimento da
populagao brasileira

Qualidade de Vida
no Trabalho

Preparacao para
Aposentadoria

Preparagao para a
aposentadoria em
instituicées publicas

Agéncia Senado, 2022

Antunes e Praun,
2015

Antunes e Parizotto,
2013

Abrapp, [?]

Antunes, 2018 apud

Antunes, 2006 apud

Antunes e Parizotto,

Brasil, 2003 Farias e Costa, 2020 Soares, 2023 2013
. Boehm, Schroder e Antunes, Soares e Antunes, Soares e
Brasil, 2024 Kunze, 2013 apud Silva. 2015 Silva. 2015
Silva e Helal, 2024. ’ ’
IBGE, 2023 Brasil, 2003 Bitencourt et al,, 2011 |  C2Tneiro, Alvese

Silva, 2021

Naegele e Walker,

Candido Pedro et al.,

Carneiro, Alves e

Cruz e Fraga, 2012

2006 2020 Silva, 2021
Pereira, 2021 Cameiro, Alves & Cesario, 2019 Fonseca, 2019
Silva, 2021
Rodrigues, Rodrigues Cepellos e Tonelli, Cunha Filho et al., Franca e Carneiro,
e Santos Pinto, 2020 2017 2022 2009
. Cunha,
Silva e Helal, 2024 Cunha Filho et al., Scorsolini-Comin e Franca et al., 2019
2022 .
Marin, 2021

Silva, 2021

Dennis e Thomas,
2007 apud Cepellos e
Tonelli, 2017.

Franga et al., 2013.

Francga, 2002 apud
Franca et al., 2019

Tavares, 2020

Farias e Costa, 2020

Godoy e Ribeiro, 2005
apud Fonseca, 2019

Garcia, 2019

Unifica, 2022

FGV; Agin, [?]

Menezes e Franga,
2012

IFGoiano, 2021

Fonseca, 2019

Silva, 2021

IFTO, 2021

Franca e Carneiro,
2009

Soares et al., 2007

Murta et al., 2014

Marques et al., 2020

Vieira e Graeff, 2020

Pereira, 2021

Morgado, 2019

Silva e Helal, 2019;
2024

OMS, 2015 Silva et al., 2019
Pioli, 2023 Soares et al., 2007
Pureza, [?] Soares, 2023

Silva e Helal, 2024

Silva et al., 2019

Taylor e Walker, 1998
apud Cepellos e
Tonelli, 2017
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APENDICE C - TCLE E QUESTIONARIO DA PESQUISA QUANTITATIVA

UNIVASF

UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO SAO FRANCISCO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRAGAO PUBLICA
MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAGAO PUBLICA (PROFIAP)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO ELETRONI

Meu nome é Roberta Duarte de Oliveira sou mestranda do Programa de Pés-Graduagdo em
Administragao Publica pela Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (Univasf) e Tecndloga em
Eventos do Departamento de Comunicagado e Eventos da Reitoria do Instituto Federal de Educacgéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano (IFSertaoPE).

Este questionario tem como finalidade a coleta de dados para o desenvolvimento da minha
dissertacdo intitulada “Preparacdo para Aposentadoria no IFSertaoPE: proposigdo de projeto a partir
da perspectiva dos seus aposentados”, que esta sob a orientagdo da Prof?. Dra. Alvany Maria dos
Santos Santiago da Univasf.

O objetivo principal da pesquisa e deste questionario & propor um projeto de Preparagédo para
Aposentadoria a ser implementado pelo IFSertdoPE com agbes direcionadas, tanto para o servidor,
quanto para a instituicao, a partir da visao dos servidores aposentados a até 5 anos.

Os objetivos especificos sao:

a) Conhecer o processo de transigdo para a aposentadoria e seus impactos para o IFSertaoPE e
seus servidores;

b) Identificar as dificuldades e facilidades vivenciadas pelos servidores do IFSertaoPE no processo de
transicao para a aposentadoria;

c) Coletar sugestdes dos servidores recém-aposentados para a melhoria do processo de transicéo
para a aposentadoria, em relacao a instituicdo e a qualidade de vida do servidor;

d) Investigar quais agdes institucionais podem ser realizadas ou promovidas, a fim de beneficiar o
IFSertaoPE e seus servidores no periodo de transi¢do para aposentadoria;

e) Propor meios de execucdo de atividades institucionais no IFSertdoPE de preparagdo para a
aposentadoria.

Como beneficios diretos, o participante da pesquisa ter& uma oportunidade de refletir sobre o
processo de transigdo para a aposentadoria e sua preparacdo para esta nova etapa de vida e
contribuir para a oferta de atividades de preparagdo para aposentadoria pelo IFSertaoPE
direcionadas aos servidores aposentados e da ativa.

A relevancia social da pesquisa envolve o auxilio para a melhoria da qualidade de vida dos servidores
da ativa e aposentados no periodo de transigdo para a aposentadoria. A instituicdo também sera
beneficiada com a verificagdo de pontos positivos e negativos a serem reforcados ou trabalhados
durante o periodo de transigdo do servidor para a aposentadoria. Além disso, a pesquisa também
podera servir de parametro para o planejamento de agcbes de preparagédo para a aposentadoria em
outras instituicdbes de ensino da Rede Federal de Educagao Cientifica e Tecnolégica que tenham
perfis semelhantes.
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Sua participagao é voluntaria e muito importante para nos! Vocé precisara apenas de 15 a 20 minutos
para responder ao questionario.

Esta pesquisa apresenta baixo risco, podendo vir a despertar alguns sentimentos negativos ou causar
algum desconforto no participante da pesquisa, por isso fique a vontade para ndo responder a alguma
questao ou interromper a pesquisa a qualquer momento, se desejar.

Esta pesquisa segue as normas da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep) referentes a
protecédo de individuos com relagdo ao processamento de dados pessoais. As informagdes fornecidas
serdo utilizadas apenas para fins de pesquisa cientifica e, de forma agregada, garantindo o completo
anonimato do respondente, e serdo arquivadas pela pesquisadora por 5 anos em drive pessoal.

Se tiver alguma duvida sobre este estudo, por favor, entre em contato.
Cordialmente,

Roberta Duarte: 87 988155613/ e-mail: roberta.duarte@discente.univasf.edu.br/

Profé. Alvany Santiago: e-mail: alvany.santiago@univasf.edu.br

Esta pesquisa foi aprovada no CEP IFSertdoPE sob o n°® CAAE 83233224.7.0000.8052.

Para duvidas sobre as questdes éticas da pesquisa contatar o CEP IFSertaoPE:
cep@ifsertao-pe.edu.br/
https://ifsertaope.edu.br/pesquisa-inovacao-e-pos-graduacao/etica-em-pesquisa/

Esta devidamente esclarecido sobre a pesquisa, procedimentos, beneficios e possiveis riscos
de participag¢ao na pesquisa?
( )Sim () Nao

Concorda em participar do estudo, respondendo a este questionario?
( )Sim ( )Nao
CPF

QUESTIONARIO

Informacées gerais sobre o seu periodo de exercicio no IFSertaoPE

1. Tempo total de servigo no IFSertaoPE (anos):

2. Vocé requereu Abono de Permanéncia?
( )Sim( )Nao( )Nao seido se trata

3. Se sim, qual o motivo lhe fez requerer o Abono de Permanéncia? (pode marcar mais de
uma op¢ao)

() Nao se sentia preparado(a) para se aposentar ( ) Beneficios financeiros

() Nao se via distante do IFSertaoPE () Gostava do que fazia

() Tinha medo da mudanca de vida () Outros motivos

() Nao queria ficar sem trabalhar

() Nao sabia o que fazer apos se aposentar

() Tinha medo de ficar muito sozinho

4, Se marcou “outros motivos”, por favor, especificar.

5. Se sim, por quanto tempo trabalhou no Abono de Permanéncia?


mailto:roberta.duarte@discente.univasf.edu.br
mailto:alvany.santiago@univasf.edu.br
https://ifsertaope.edu.br/pesquisa-inovacao-e-pos-graduacao/etica-em-pesquisa/

6 O que lhe motivou a se aposentar? (pode marcar mais de uma opgao)
() Problemas fisicos de saude

() Problemas de saude mental

() Estava cansado de trabalhar

() Estava satisfeito por ja ter contribuido bastante para a instituicao
() Estava satisfeito por ja ter contribuido bastante para os estudantes
() Sentia que ndo tinha mais objetivos a serem alcangados no trabalho
() Jarecebia a remuneragdo maxima permitida para o cargo
() Tinha outro trabalho remunerado

() Estava desgostoso de trabalhar no IFSertaoPE

() Sentia que sua opinido ndo era muito considerada

() Nao se sentia respeitado

() Nao se sentia reconhecido

() Estava com dificuldades de relagbes interpessoais com servidores mais jovens
() Estava precisando cuidar mais da saude

() Queria mais tempo para ficar com a familia

() Queria mais tempo livre para fazer coisas prazerosas

() Queria me dedicar a outro tipo de atividade remunerada

() Queria mais flexibilidade nos horarios

() Nao me sentia mais tao produtivo quanto antes

() Nao estava acompanhando bem as novas tecnologias e exigéncias do cargo
() Outros motivos

7. Se marcou “outros motivos”, por favor, especificar:

Nos ultimos 3 anos antes de se aposentar:

8. Vocé teve fungao gratificada? ( ) Sim ( ) Nao
9. Vocé participou de projetos de ensino, pesquisa, inovagao ou extensao?
( )Sim ( ) Nao

10. Sobre a qualidade de vida no trabalho: (pode marcar mais de uma opg¢ao):
() Percebeu preconceito com a sua idade pela sua chefia imediata

() Percebeu preconceito com a sua idade pelos colegas de trabalho
() Teve dificuldades de convivio intergeracional (com mais jovens)

() Teve tratamento igual aos demais

() Sentia que as pessoas valorizavam as suas ideias e sugestbes

() Teve dificuldades em trabalhar a carga horaria total semanal

() Teve dificuldades em trabalhar a carga horaria total diaria

() Teve problemas de saude fisica provocados pelo trabalho

() Teve problemas de saude mental provocados pelo trabalho

() Teve dificuldades com a acessibilidade na infraestrutura da instituicdo
() Outra situagao

1. Se marcou “outra situagao”, por favor, especificar.

12. Sobre o trabalho executado por vocé nos ultimos 3 anos de atuagao: (pode marcar
mais de uma opgéao):

() Teve dificuldades com a introducéo de novas tecnologias

() Nao quis mais participar de capacitagbes

() Participava dos cursos, porém nao assimilava as novidades muito bem

118
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) Sentiu alguma diminuigdo da sua capacidade cognitiva (de compreender as coisas)
) Sentiu alguma diminuigdo na sua capacidade fisica para executar o trabalho
) Sentiu que diminuiu a sua produtividade
) Sentiu diminuigdo na qualidade do trabalho executado por vocé
) Vocé mudou, a pedido seu, de setor ou atividades
) Vocé mudou, por sugestao de outras pessoas, de setor ou atividades
) Outra situacao

P~~~ o~ o~ o~ o~

13. Caso tenha marcado “outra situagao”, por favor, especificar.

14. Caso tenha enfrentado dificuldades nos ultimos 3 anos de trabalho: (pode marcar mais
de uma opgao)

) Vocé as comunicou a chefia imediata

) Vocé procurou o setor de saude da instituigao

) Vocé procurou auxilio profissional externo a instituigao

) Vocé teve apoio da instituigdo para amenizar as dificuldades

) Vocé teve apoio da chefia imediata para superar as dificuldades

) Vocé teve apoio dos colegas para resolver os problemas

) Outra situagéo

~ o~~~ o~ o~ o~

15. Caso tenha marcado “outra situagao”, por favor, especificar.

16. Como se sentia no periodo proximo de se aposentar? (pode ser mais de uma opg¢ao)
() Feliz por estar préximo de aposentar

() Triste por ter que deixar a instituicdo

() Angustiado por ndo saber como seria a vida depois da aposentadoria

() Ansioso por poder ter mais liberdade

() Tranquilo para poder ter mais tempo para fazer o que gosta

() Tristeza por achar que queriam se livrar de mim na instituicao

() Outro sentimento

17. Se marcou “outro sentimento”. Por favor, especificar.

18. Como se preparou para a aposentadoria? (pode marcar mais de uma opgéo)
() Nao me preparei

() Fazendo um planejamento mental ou escrito

() Participando de cursos, eventos ou treinamentos de preparagao para aposentadoria
() Fazendo acompanhamento psicolégico

() Aderindo a uma previdéncia privada

() Realizando outros investimentos

() Melhorando habitos de vida antes da aposentadoria

() Outras atividades

19. Se marcou “outras atividades”, por favor, especificar.

20. Caso tenha participado de alguma capacitagao, por favor, especificar qual assunto,
quanto tempo de duragao, local e quem ofertou.

21. Antes de se aposentar se o IFSertaoPE tivesse promovido atividades de preparagéao
para aposentadoria, quais tematicas abaixo lhe interessariam? (pode marcar mais de uma
opgéo)

() Legislagao previdenciaria () Previdéncia complementar

() Investimentos () Educacéo financeira



120

() Empreendedorismo () Planejamento de vida pos-carreira

() Cuidados com a saude mental () Cuidados com a saude fisica

() Direito dos Idosos () Inclusao digital

() Redes de apoio social () Acgbes de voluntariado

() Associativismo para orientagdo de criagdo de uma, para aposentados e pensionistas

() Outros temas () Nenhuma

22. Caso tenha marcado “outros temas”, por favor, especificar.

23. No periodo antes da sua aposentadoria, como foi o processo de repasse de

conhecimento/informagdes das suas atividades? (pode marcar mais de uma op¢ao)

() Nao houve repasse de nada porque nao havia substituto.

() Nao houve repasse porque nao me solicitaram.

() Nao houve repasse porque néo tive tempo habil.

() O repasse do conhecimento ndo foi bem realizado porque nao havia uma orientagdo de como
fazer.

() Houve planejamento para a transferéncia do conhecimento, porém n&o aconteceu.

() Houve repasse de documentos e informagdes para 0 meu sucessor.

() Houve repasse de documentos e informagdes para colega(s) de trabalho da mesma area ou
mesmo setor porque ainda n&o havia um sucessor pré-definido.

() Houve repasse de documentos e informagdes para a minha chefia imediata.

() Houve uma pequena transi¢cdo, sem aprofundamento.

() Houve um periodo de transicéo, porém nao foi o suficiente para o repasse total de conhecimento.
() Houve um periodo adequado e cuidadoso para a transferéncia de documentos, atividades,
conhecimentos, com planejamento.

() Outra situacao

24. Se marcou “outra situagao”, por favor, especificar.

25. Caso vocé tenha sugestdes para a melhoria da gestao do conhecimento (transferéncia de
informagbées) quando um servidor for se aposentar, por favor, especificar.

26. Como foi o ultimo dia de trabalho na instituicao? (pode ser mais de uma opgao)
) Teve despedida realizada pelos colegas

) Recebi presente

) Me despedi dos colegas individualmente

) Foi melhor do eu imaginei

) Nao quis despedida

) Foi normal como qualquer outro dia

) Foi pior do que eu imaginei

) Outra situagéo

~ o~~~ o~~~ o~

27. Caso tenha marcado “outra situagao”, por favor, especificar.

28. Qual foi a sensagdo/sentimento no ultimo dia de trabalho na instituigao? (pode ser mais de

uma op¢ao)

( ) Devercumprido ( )Reconhecimento ( ) Alegria

() Tristeza () Angustia () Incerteza

( )Raiva () Falsidade () Solidao

() Ansiedade ( )Luto () Falta de reconhecimento
(

) Sentimento de ser descartavel



29. Caso tenha marcado “outro”, por favor, especificar.

30. Como vocé acha que poderia ter sido seu ultimo dia de trabalho?

31. Vocé tinha alguma dessas doengas quando se aposentou? (Pode marcar mais de uma

opgéao)

() Hipertensao () Doengas Cardiacas () Diabetes

() Tendinite ( ) Bursite () Artrose

() Artrite () Lombalgias () Depresséao
() Ansiedade ( ) Sindrome do Panico ( ) Outras

() Nenhuma

32. Caso tenha marcado “outras”, por favor, especificar.

33. Sobre sua qualidade de vida antes de se aposentar:
() Muitoboa ( )Boa () Ruim () Muito ruim

34. Quais os principais motivos da sua resposta acima?

35. Qual nivel de satisfagao com a instituicio vocé estava quando se aposentou?
() Muito Satisfeito ( ) Satisfeito ( ) Pouco Satisfeito ( ) Insatisfeito

36. Quais os principais motivos da sua resposta acima?

37. Quando se aposentou, que nivel considera que estava preparado para a aposentadoria?
() Muito preparado () Preparado ( ) Pouco preparado () Despreparado

Sobre o periodo apés a finalizagéo do trabalho no IFSertdoPE
Periodo apds a aposentadoria voluntaria, por doenga, compulséria ou apos gozo de Abono de
Permanéncia.

38. Quais foram os pontos negativos da aposentadoria? (pode ser mais de uma opgao)

() Perdas financeiras () Diminuigéo do convivio social

() Sentir-se inutil () Falta de pertencimento a um grupo
() Mudancga na rotina () Outros

() Nao houve nada de negativo para mim

39. Se marcou “outros”, por favor, especificar.

40. Quais foram os beneficios que vocé teve apds a aposentadoria? (pode ser mais de uma
opgéo)

) Poder praticar atividade fisica

) Poder me alimentar melhor

) Ter mais tempo para a familia

) Ter mais vida social (amigos, festas, viagens)

) Trabalhar mais a espiritualidade

) Poder realizar algum sonho esquecido

) Poder me dedicar a um hobby (leitura, arte, gastronomia, dentre outros)
) Ter como participar de trabalho voluntario

) Ter mais tranquilidade na vida

) Poder abrir um negdcio préprio

) Poder trabalhar para ampliar a renda

) Ter mais liberdade com meus horarios

P~~~ o~~~ o~~~ o~ o~ o~
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() Poder estudar outra profissao
() Outros beneficios

41. Se marcou “outros beneficios”, por favor, especificar.

42. No momento vocé tem alguma atividade remunerada? ( ) Sim ( ) N&o

43. Se sim, especifique o tipo de trabalho?(pode ser mais de uma opc¢ao)
) Outro vinculo de emprego publico

) Contrato temporario

) Empregado na iniciativa privada

) Proprio negécio

) Prestacao de servigos como autbnomo

) Comercializagéo de produtos: artesanato, comida, roupas, acessorios...
) Outros

~ o~ o~~~ o~ o~

44. Apods a aposentadoria vocé teria interesse em participar de alguma das atividades abaixo
especificadas vinculadas ou ofertadas pelo IFSertaoPE? (pode marcar mais de uma op¢ao)
() Cursos de linguas

() Atividades esportivas

() Atividades culturais (coral, musica, literatura, artesanato, culinaria, teatro, danga, dentre outros)
() Orientagao ou coorientagéo de trabalhos académicos

() Participagdo em bancas de avaliacao de trabalhos académicos, artigos cientificos ou projetos de
ensino, pesquisa, extensao ou inovagao

() Colaboragéo voluntaria em projetos de ensino, pesquisa, extens&o ou inovagéo

() Projetos sociais

() Participagdo como palestrante, oficineiro, instrutor ou arbitro em eventos cientificos, culturais ou
esportivos

() Participacao em eventos cientificos, culturais ou esportivos

() Outras atividades

() Nao tenho interesse em nenhuma opg¢ao

45. Se marcou “outras atividades”, por favor, especificar.

46. Sobre sua qualidade de vida apés a aposentadoria:
() Melhorou muito () Estd a mesma coisa ( ) Piorou () Piorou muito

47. Quais motivos lhe levaram a marcar a opg¢ao acima?

48. Agora apos aposentado, para se preparar melhor para esta nova etapa de vida vocé
gostaria de participar de atividades que abordassem algum desses assuntos? (pode marcar
mais de uma op¢ao)

) Legislagao previdenciaria (direitos dos aposentados)

) Previdéncia complementar () Educacao financeira

) Investimentos financeiros () Empreendedorismo

) Planejamento de vida pés-carreira ( ) Cuidados com a saude fisica

) Cuidados com a saude mental () Rede de apoio social

) Ac¢des de voluntariado () Direito dos Idosos

) Incluséao digital

) Associativismo para a orientagdo para a criagao de uma, de aposentados e pensionistas

) Outros assuntos () Nenhuma

~ o~~~ o~ o~ o~ o~ o~

49. Se marcou “outros assuntos”, por favor, especificar.
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50. Como deveriam ser ofertadas as atividades de preparagdo para aposentadoria pelo
IFSertaoPE para haver uma boa participagao de servidores da ativa e aposentados?

50a. Sobre o formato (pode marcar mais de uma opg¢ao):
() Presencial () On-line () Semi-presencial

50b. Sobre a carga horaria por assunto (pode marcar mais de uma op¢ao):
( )Até 1hora( )Até2horas( )Até 3 horas( )Até 4 horas
() Até 6 horas () Até 8 horas( ) Pode ser até mais de 8 horas

50c. Sobre o perfil dos participantes das atividades (pode marcar mais de uma op¢ao):
) Servidor aposentado

) Servidor da ativa em qualquer idade

) Servidor da ativa acima de 50 anos

) Servidor da ativa com menos de 3 anos para a aposentadoria

) Servidor préximo a aposentadoria e aposentado

) Familiares dos servidores

~ o~~~ o~ o~

50d. Com relagao aos participantes das atividades de preparagao para a aposentadoria:
() Poderiam ser participantes diferentes a cada atividade ofertada

() Acho mais interessante ser um mesmo grupo do inicio ao fim

() Tanto faz

50e. Como poderia ser a participagdo nas atividades?

() O servidor poderia se inscrever s6 nas atividades que tivesse interesse

() As inscricbes seriam feitas por mddulos separados: legislagdes, financeiro e saude: fisica e
mental

() Seria uma inscrigdo Unica de um curso ou evento completo de preparagéo para a aposentadoria

50f. Vocé acha que poderia ser um grupo de até quantas pessoas por atividade?
( )Ate15 ( )Até 25 ( )Até 35 ( )Maisde 35

50g. Sobre a oferta do conteudo (pode marcar mais de uma opgao):
() Todo o contetido de uma Unica vez (num evento de 2 a 4 dias, por exemplo)

() Um assunto por encontro

() Até dois assuntos por encontro

() Até 3 assuntos por encontro

50h. Sobre a periodicidade (pode marcar mais de uma op¢ao):

() Um encontro por semana () Um encontro quinzenal

() Um encontro mensal () Um encontro bimensal

() Um encontro trimestral () Evento de 2 dias inteiros na semana
() Evento de 2 dias inteiros no final de semana (sabado e domingo)

() Evento de uma semana (de segunda a tarde até sexta pela manha)

50i. Sobre os dias da semana (pode marcar mais de uma op¢ao):
() Segunda-feira () Terca-feira ( ) Quarta-feira () Quinta-feira
() Sexta-feira ( ) Sabado () Domingo

50j. Sobre o turno (pode marcar mais de uma op¢ao):
(  )Manha () Tarde () Noite



124

51. Caso tenha alguma sugestdao para que o processo de transi¢cdo para aposentadoria seja
mais benéfico para o IFSertaoPE elou para o servidor, por favor, especificar.

Informacgées pessoais
52. Nome:

53. Faixa Etaria:
( )Menos de 50 anos ( )50 a 55 anos( ) 55 a 60 anos ( )60 a65anos
( )65a70anos ( )70a75anos( )75anosa80anos

54. Estado Civil:
() Casado(a)/Unido estavel ( ) Separado(a)/Divorciado(a)
() Viavo(a) () Solteiro(a)

55. Quanto tempo tem de aposentado(a) pelo IFSertaoPE:
( )Menosdeumano ( )Menosde?2anos ( )Menosde3anos
( )Menosde4anos ( )Menosde5 anos

56. Nivel de escolaridade mais alto:
() Fundamental () Médio () Superior ( )Especializagado

() Mestrado () Doutorado () Pos-doutorado

57. Formagéao profissional:

58. Categoria de cargo ocupado no IFSertaoPE quando se aposentou:
() Docente ( )TAE

59. Especifique seu cargo:

60. Lotagdo quando se aposentou:

() Reitoria () C. Petrolina () C. Petrolina Zona Rural
() C. Floresta () C. Salgueiro () C. OQuricuri
() C. Serra Talhada () C. Santa Maria da Boa Vista

61. Municipio em que esta residindo?
() Petrolina-PE () Juazeiro-BA () Outro

62. Se marcou “outro”, por favor, especificar o Municipio e Estado.
63. Caso deseje ter acesso ao resultado da pesquisa apdés a conclusao da dissertagao, por
favor, especificar o e-mail ou contato para envio.
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APENDICE D - TCLE E ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

UNIVASF

UNIVERSIDADE FEDERAL DO VALE DO SAO FRANCISCO
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRAGAO PUBLICA
MESTRADO PROFISSIONAL EM ADMINISTRAGAO PUBLICA (PROFIAP)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO ELETRONICO

Meu nome é Roberta Duarte de Oliveira sou mestranda do Programa de Pds-Graduagdo em
Administragdo Publica pela Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (Univasf) e Tecndloga em
Eventos do Departamento de Comunicagao e Eventos da Reitoria do Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano (IFSertaoPE).

Esta entrevista tem como finalidade a coleta de dados para o desenvolvimento da minha
dissertagdo intitulada “Preparagéo para Aposentadoria no IFSertdoPE: proposi¢do de projeto a partir
da perspectiva dos seus aposentados”, que esta sob a orientacdo da Prof?. Dra. Alvany Maria dos
Santos Santiago da Univasf.

O objetivo principal da pesquisa e desta entrevista & propor um Projeto de Preparagao para
Aposentadoria a ser implementado pelo IFSertdoPE com acgdes direcionadas, tanto para o servidor,
quanto para a instituicao, a partir da visao dos servidores aposentados a até 5 anos.

Os objetivos especificos sao:

a) Conhecer o processo de transigdo para a aposentadoria e seus impactos, tanto para o IFSertaoPE,
quanto para os seus servidores;

b) Identificar as dificuldades e facilidades vivenciadas pelos servidores do IFSertaoPE no processo de
transicédo para a aposentadoria;

c) Coletar sugestdes dos servidores recém-aposentados, para a melhoria do processo de transigéo
para a aposentadoria em relagéo a instituicdo e a qualidade de vida do servidor;

d) Investigar quais acdes institucionais podem ser realizadas ou promovidas, a fim de beneficiar o
IFSertaoPE e seus servidores no periodo de transi¢cao para aposentadoria;

e) Propor meios de execucdo de atividades institucionais no IFSertdoPE de preparagdo para a
aposentadoria.

Como beneficios diretos, o participante da pesquisa tera uma oportunidade de refletir sobre o
processo de transigdo para a aposentadoria e sua preparacdo para esta nova etapa de vida e
contribuir para a oferta de atividades de preparagdo para aposentadoria pelo IFSertaoPE,
direcionadas aos servidores aposentados e da ativa.
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A relevancia social da pesquisa envolve o auxilio para a melhoria da qualidade de vida dos
servidores da ativa e aposentados no periodo de transicdo para a aposentadoria. A instituicdo
também sera beneficiada com a verificagdo de pontos positivos e negativos a serem reforcados ou
trabalhados durante o periodo de transicdo do servidor para a aposentadoria. Além disso, a pesquisa
também podera servir de pardmetro para o planejamento de ac¢des de preparacdo para a
aposentadoria em outras instituicobes de ensino da Rede Federal de Educacido Cientifica e
Tecnoldgica que tenham perfis semelhantes.

Sua participagao é voluntaria e muito importante para nés! Vocé precisara destinar cerca de
40 a 60 minutos para participagao nesta entrevista.

Esta pesquisa apresenta baixo risco, podendo vir a despertar alguns sentimentos negativos
ou causar algum desconforto no participante da pesquisa, por isso fique a vontade para nao
responder a alguma questédo ou interromper a pesquisa a qualquer momento, se desejar.

Esta pesquisa segue as normas da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (Conep)
referentes a protegdo de individuos com relagdo ao processamento de dados pessoais. As
informagdes fornecidas serao utilizadas apenas para fins de pesquisa cientifica e, de forma agregada,
garantindo o completo anonimato do respondente, e serdao arquivadas pela pesquisadora por 5 anos
em drive pessoal.

Se tiver alguma duvida sobre este estudo, por favor, entre em contato.
Cordialmente,

Roberta Duarte: 87 988155613/ e-mail:_roberta.duarte@discente.univasf.edu.br/

Prof. Alvany Santiago: e-mail: alvany.santiago@univasf.edu.br

Esta pesquisa foi aprovada no CEP IFSertdoPE sob o n°® CAAE 83233224.7.0000.8052.

Para duvidas sobre as questbes éticas da pesquisa contatar o CEP IFSertaoPE:
cep@ifsertao-pe.edu.br/
https://ifsertaope.edu.br/pesquisa-inovacao-e-pos-graduacao/etica-em-pesquisa/

Esta devidamente esclarecido sobre a pesquisa, procedimentos, beneficios e possiveis riscos
de participa¢ao na pesquisa?

( )Sim ( )Nao

Concorda em participar da entrevista? ( )Sim ( ) Nao

Concordo que a entrevista seja gravada em audio ou video para que ndo haja perda de
informacgao durante o processo de interagao entre pesquisador e entrevistado?

( )Sim ( )Nso

Qual sugestao de data, horario e local para a realizagdo da entrevista?

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

1. Quantos anos vocé trabalhou ao todo no IFSertaoPE?

2. Sobre o Abono de Permanéncia, quais os motivos lhe fizeram requeré-lo ou nao?


https://ifsertaope.edu.br/pesquisa-inovacao-e-pos-graduacao/etica-em-pesquisa/
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3. Se requereu, por quanto tempo trabalhou no Abono de Permanéncia e quais os fatores que
Ihe fizeram decidir pela finalizagdo do Abono?

Nos ultimos 3 anos antes de se aposentar:

4. Quais atividades exercia no IFSertaoPE? (Perguntas para orientacdo da entrevistadora: Tinha
funcdo gratificada, participava de algum projeto de ensino, pesquisa, inovagdo ou extenséo,
orientagao de trabalhos)

5. Vocé sentia alguma dificuldade na execugdo de suas atividades no IFSertaoPE? Se sim,
quais? (para orientacdo da entrevistadora: em relacdo a parte fisica/ quais doengas ou limitacdes,
psicoldgica, cognitiva ou social, introdugao de novas tecnologias)

6. Vocé acha que a qualidade e a produtividade do seu servigo foi prejudicada por estas
dificuldades?

7. Alguma destas dificuldades estava relacionada ao trabalho? Se sim, quais e o que
ocasionou? (Para orientagdo da entrevistadora: problemas estruturais, equipamentos,
relacionamentos interpessoais, ...)

8. O que vocé e o IFSertaoPE fizeram para superar estas dificuldades neste periodo de
transicdo para a aposentadoria? (Para orientacdo da entrevistadora: capacitagbes, treinamentos,
supervisdo diferenciada, mudanga de atividades, de setor, diminuicdo de atividades, adesdo ao
Programa de Gestdo de Desempenho (PGD), acompanhamento do setor de salde,
acompanhamento com profissionais de saude externos...)

9. O que vocé e o IFSertaoPE poderiam ter feito para facilitar o seu trabalho e/ou melhorar sua
qualidade de vida no trabalho neste periodo de transi¢cao para a aposentadoria?

10. Vocé chegou a faltar muito ao trabalho neste periodo? Se sim, quais os principais motivos?
11. Vocé sentiu alguma dificuldade ou passou por alguma situag¢ao desconfortavel no trabalho
que pode ter sido causada pela sua idade, ou seja, vocé acha que foi vitima de preconceito de

idade, etarismo, dentro do IFSertaoPE? Se sim, descreva as dificuldades ou situagoes.

12. O que foi feito por vocé e pela instituicio para que tais situagcdes fossem eliminadas,
minimizadas ou evitadas? Vocé sentiu que houve mudanga para melhor apés as intervengées?

13. Como se sentiu no periodo préximo de se aposentar?

14. De que forma vocé se preparou para a aposentadoria?

15. Como considerava o seu nivel de preparagao para a aposentadoria quando se aposentou e
por qué?

(Apoio para a entrevistada: () Muito preparado () Preparado () Pouco ( ) Despreparado)

Apé n ri

16. E agora, apds a aposentadoria, esta tendo alguma dificuldade de adaptagao a esta nova
etapa de vida?

17. O que vocé ou a instituicao poderiam ter feito para vocé ter se preparado melhor para a
aposentadoria?
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18. Como foi o seu ultimo dia de trabalho na instituicdo e como gostaria que tivesse sido?
(Apoio para a entrevistadora: qual o sentimento, o que foi feito para vocé?)

19. No periodo antes da sua aposentadoria, como foi o processo de repasse de
conhecimento/informagoes das suas atividades para o seu sucessor, setor, chefia imediata?

20. Vocé tem alguma sugestdo para a melhoria deste processo de repasse de conhecimento
para quando um servidor for se aposentar?

21. Como vocé classificaria a sua qualidade de vida antes e depois de se aposentar e por qué?
( )Muitoboa ( ) Boa( )Ruim ( ) Muito ruim

22. Qual o seu grau de satisfagdo com a instituicdo quando se aposentou e por qué? () Muito
Satisfeito () Satisfeito () Pouco Satisfeito ( ) Insatisfeito

23. Quais os pontos negativos e positivos da aposentadoria?
24. No momento vocé tem alguma atividade remunerada e por qué? Se sim, especifique o tipo
de trabalho? (Ex: contrato temporario, outro vinculo concursado, venda de artesanato, prestacdo de

servigco como autdbnomo, outros).

25. Agora apo6s aposentado(a), vocé teria interesse em conhecer mais sobre alguns destes
assuntos para poder melhor se preparar para a aposentadoria:

() Legislagao previdenciaria () Previdéncia complementar
() Educacéo financeira () Investimentos financeiros
() Planejamento de vida pds-carreira () Atengdo a saude fisica
() Atencao a saude mental () Rede de apoio social

() Empreendedorismo () Agbes de voluntariado
() Direito dos Idosos () Inclusao digital

() Associativismo para a criagdo de uma de aposentados

() Outros assuntos. Quais? () Nenhuma

26. Como deveriam ser ofertadas as atividades de preparagdo para aposentadoria pelo
IFSertaoPE para haver uma boa participacao de servidores da ativa e aposentados?

26a. Sobre o formato (pode marcar mais de uma opgéo):
() Presencial () On-line () Semi-presencial

26b. Sobre a carga horaria por assunto (pode marcar mais de uma opgéo):
( )Até1hora () Até 2 horas () Até 3 horas () Até 4 horas
() Até 6 horas () Até 8 horas () Pode ser até mais de 8 horas

26¢c. Sobre o perfil dos participantes das atividades (pode marcar mais de uma opgao):
) Servidor da ativa em qualquer idade

) Servidor da ativa acima de 50 anos

) Servidor da ativa com menos de 5 anos para a aposentadoria

) Servidor aposentado

) Servidor préximo a aposentadoria e aposentado

) Familiares dos servidores

~ o~~~ o~ o~

26d. Vocé gostaria que o grupo fosse Unico do inicio ao fim para criar cumplicidade entre os
membros do grupo? ( ) Sim ( ) Nao () Tanto faz
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26e. Como poderia ser a participagdo nas atividades?

() O servidor poderia se inscrever s6 nas atividades que tivesse interesse

() As inscri¢cdes seriam feitas por modulos separados: legislacdes, financeiro e saude: fisica e
mental

() Seria uma inscrigdo Unica de um curso ou evento completo de preparagéo para a aposentadoria

26f. Vocé acha que poderia ser um grupo de até quantas pessoas por atividade?
( )Ate 15 ( )Até 25 ( )Até35 ( )Maisde 35

26g. Sobre a oferta do contetudo (pode marcar mais de uma op¢ao):
() Todo o conteudo de uma unica vez (num evento de 2 a 4 dias, por exemplo)
() Um assunto por encontro

() Até 2 assuntos por encontro

() Até 3 assuntos por encontro

26h. Sobre a periodicidade (pode marcar mais de uma op¢ao):

) Um encontro por semana () Um encontro quinzenal

) Um encontro mensal () Um encontro bimensal

) Um encontro trimestral () Evento de 2 dias inteiros na semana
) Evento de 2 dias inteiros no final de semana (sabado e domingo)

) Evento de uma semana (de segunda a tarde até sexta pela manha)

~ o~ o~~~

26i. Sobre os dias da semana (pode marcar mais de uma opg¢ao):
( )Segunda ( )Terca () Quarta () Quinta
() Sexta ( ) Sabado () Domingo

26j. Sobre o turno (pode marcar mais de uma opgéo):
(  )Manha () Tarde () Noite

27. Tem alguma sugestdo ainda ndo mencionada, para que o processo de transicdo para
aposentadoria seja mais benéfico para o IFSertaoPE e para o servidor?

28. Vocé teria interesse em participar de alguma das atividades abaixo especificadas
vinculadas ou ofertadas pelo IFSertaoPE? (pode marcar mais de uma opgao)

() Cursos de linguas

() Atividades esportivas

() Atividades culturais (coral, musica, literatura, artesanato, culinaria, teatro, dancga, dentre outros)
() Orientagao ou coorientagéo de trabalhos académicos

() Participagdo em bancas de avaliacao de trabalhos académicos, artigos cientificos ou projetos de
ensino, pesquisa, extensao ou inovagao

() Colaboragao voluntaria em projetos de ensino, pesquisa, extensdo ou inovagéo

() Projetos sociais

() Participagdo como palestrante, oficineiro, instrutor ou arbitro em eventos cientificos, culturais ou
esportivos

() Participagdo como ouvinte em eventos cientificos, culturais ou esportivos

() Outras atividades, Quais?

Informacgoes pessoais:

29. Qual o seu nome e sobrenome?
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30. Qual a sua faixa etaria?
( )Menos de 50 anos ( )50 a 55 anos ( )55a60anos ( )60 a65anos
( )65a70anos ( )70a75anos ()75 anos a80 anos

31. Qual seu estado Civil?

() Casado(a)/Unido estavel ( ) Separado(a)/Divorciado(a)
() Viavo(a) () Solteiro(a)

32. Quanto tempo tem de aposentado(a) pelo IFSertaoPE?

( )Menosdeumano ( )Menosde?2anos ( )Menosde 3anos
( )Menosde4anos ( )Menosde5 anos

33. Qual o seu nivel de escolaridade mais alto?
() Fundamental ( )Medio ( )Superior ( )Especializagéo
() Mestrado () Doutorado () Pos-doutorado

34. Qual a sua formagao profissional?

35. Vocé era Docente ou TAE no IFSertaoPE quando se aposentou?
() Docente ( )TAE

36. Qual o seu cargo?

37. Em que Unidade Administrativa vocé trabalhava quando se aposentou?

() Reitoria () C. Petrolina () C. Petrolina Zona Rural
() C.Floresta () C. Salgueiro () C. OQuricuri
() C. Serra Talhada () C. Santa Maria da Boa Vista

38. Municipio em que esta residindo?
() Petrolina-PE () Juazeiro-BA () Outro

39. Se marcou “outro”, por favor, especificar o Municipio e Estado.
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APENDICE E - HOMENAGEM PELOS ANOS DE SERVIGOS PRESTADOS

Data prevista: ultima sexta-feira do més de outubro, em alusdo ao dia 28 de outubro, dia do
servidor publico. Foi escolhida a sexta-feira para que os servidores de outros campi possam
vir participar sem prejudicar muito as atividades em seus respectivos campi, ja que ela sera
centralizada em Petrolina, cidade sede e que possui o maior auditério e a maior quantidade
de servidores mais antigos na institui¢ao.

Debutantes do IFSertaoPE - para os servidores que completarem 15 anos de efetivo
exercicio.

Pratas do IFSertaoPE - para os servidores que completarem 25 anos de efetivo exercicio.
Pérolas do IFSertaoPE - para os servidores que completarem 30 anos de efetivo exercicio
e que ainda ndo tenham sido homenageados anteriormente por tempo de servigo.

As duas ultimas nomenclaturas fazem alusdo aos titulos dados aos anos de casamento,
tendo em vista que o servidor passa a maior parte do seu tempo durante sua vida
profissional trabalhando, ou seja, € como se fosse um casamento.

Pré-requisitos para o recebimento da homenagem: né&o ter sofrido penalidade disciplinar
e punicao de natureza penal nos ultimos cinco anos e nao possuir antecedentes criminais.

Descrigado do evento:

* Apresentacao cultural de abertura;
* Falas de autoridades da instituicéo;
* Entrega de troféu de acrilico ou outro material para cada tempo de servigo, porém

sem ser personalizado, ou seja, com o nome de cada servidor;

* Homenagens individuais a cada servidor que esteja completando 25 ou 30 anos de
exercicio na instituicdo, podendo ser presencial, em video ou slides, com duragado de 5min.,
contendo depoimentos de colegas de trabalho, estudantes, familiares, destacando
conquistas e o diferencial do servidor. Este material devera ser providenciado pela chefia
imediata do servidor e devera ser entregue a comissao organizadora do evento até 30 dias
antes da realizacéo do evento.

* Coquetel de encerramento
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APENDICE F - PROGRAMAGAO DE EVENTO ANUAL EM HOMENAGEM
AOS SERVIDORES RECEM-APOSENTADOS

Data: Dia 1° de outubro, dia do servidor publico aposentado ou data proxima que seja dia
atil.
Local: Auditério principal da Instituigdo (Campus Petrolina do IFSertaoPE com capacidade
para 450 pessoas)
Horario: Noite (19h as 22h)
Publico-alvo: servidores aposentados no periodo de julho do ano anterior a agosto do ano
em curso, familiares e amigos dos aposentados, servidores e estudantes.
Programacao:
19h15 - Apresentacéo cultural
19h35 - Composicao da mesa de honra (Reitor(a), Pré-Reitor(a) de Desenvolvimento
Institucional, Diretores-gerais dos Campi que possuem servidor aposentando-se naquele
ano e Diretor(a) de Gestao de Pessoas)
- Convite aos servidores aposentados a subirem ao palco para sentarem-se para o
recebimento das homenagens.
19h40 - Fala do Diretor(a) de Gestdo de Pessoas, Diretores-gerais dos Campi e
Pro-Reitor(a) de Desenvolvimento Institucional
20h - Homenagens individuais a cada servidor que esta se aposentando (em meédia esta
sendo 8 a 15 por ano) 5min. cada homenagem
Apds a primeira homenagem o mestre de cerimbnias vai informar a mensagem que esta
escrita em cada caneca e placa, sendo depois 0s materiais entregues juntamente com um
ramalhete pelos membros da mesa, apds cada homenagem.
21h - Fala de encerramento do(a) Reitor(a) com a realizagio de fotos coletivas ao final.

21h15 até 22h - Coquetel de encerramento

OBS: Se for ser realizado video ou slides o material visual e informativo devera ser
providenciado pela chefia imediata do servidor e devera ser entregue a comissao

organizadora do evento até 30 dias apds a aposentadoria de cada servidor.

Check-list de atividades para planejamento e execu¢iao da Homenagem aos

recém-aposentados
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1. Verificar atas de servigos de eventos e materiais graficos.

2. Verificar itens que podem ser entregues aos recém-aposentados (placa de
homenagem (em inox ou acrilico), caneca personalizada e flores).

3. Agendar o local (Auditério do Campus Petrolina)

4, Verificar os nomes, contatos e unidades administrativas dos servidores que se
aposentaram de julho do ano anterior a agosto do ano em curso junto a DGP.

5. Solicitar a criagdo das artes via abertura de chamado no Suap Comunicacido dos
materiais graficos para todos os aposentados e a para divulgacao.

6. Convidar os aposentados na ultima semana de julho e dar 15 dias para a resposta ao
convite, com confirmagéo de presenga do aposentado e convidados (maximo de 10 pessoas
por aposentado), para se ter nogao da quantidade de pessoas para o coquetel.

7. Contratar os servicos de producdo de material grafico, coquetel e eventos
(decoracao, banner, grid, iluminago).

8. Produzir material (trajetoria profissional, fotos, depoimentos de colegas e/ou
familiares), para homenagear os aposentados com o apoio das respectivas chefias
imediatas dos mesmos (pode ser produzido videos, slides com fotos, pode ser depoimento
presencial) com dura¢ao de 5min. para cada aposentado.

9. Elaborar o roteiro do cerimonial.

10. Divulgar o evento e local no site, redes sociais, e-mail institucional e junto aos
aposentados e recém-aposentados.

1. Organizar o evento.

12. Enviar material de homenagem aos aposentados que nao forem ao evento.

13. Fazer reunido de avaliagéo do evento.
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APENDICE G - PROGRAMAGAO DO ENCONTRO ANUAL DOS SERVIDORES

APOSENTADOS

* Data: més de maio, em alusdo ao dia do trabalhador, por ser um més sem muitos
eventos na instituicdo e sem muitos eventos sociais para os aposentados.

* Horario: 9h as 12h ou das 14h30 as 18h

* Local: Auditério do Campus Petrolina ou Sala de Convivéncia da Reitoria

* Programacao:

9h - Abertura com fala da Diretoria de Gestao de Pessoas, Pro-Reitoria de Desenvolvimento
Institucional e Reitor

9h30 - Palestra com tematica em torno do envelhecimento ativo (atividade fisica, sobre
doengas que mais acometem os idosos - hipertensao, diabetes, problemas nas articulacdes,
deméncias; cuidados com a alimentagao, dentre outros assuntos).

10h30 - Café com prosa (momento de integragao)

11h30 - Apresentacdo das possibilidades de atividades junto ao IFSertdoPE apés a
aposentadoria (participacao em selecdo em editais internos, trabalho voluntario em projetos
de pesquisa, extensdo, ensino e inovagao, ministracdo de cursos FIC, palestras,
participacao em mesas-redondas, bancas de avaliacdo de projetos e defesa de TCC,
eventos sociais, grupos culturais (coral, orquestra, dentre outros), eventos e atividades
esportivas, avaliador ad hoc no CEP, avaliador de revistas, realizacdo de mentorias,
participagao como ouvinte em eventos cientificos, cursos FIC.)

12h - Almogo por adesao (cada pessoa paga 0 Seu consumo).
ou

14h30 - Abertura com fala da Diretoria de Gestdo de Pessoas, Pro-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional e Reitor

15h - Apresentacao das possibilidades de atividades junto ao IFSertaoPE apds a
aposentadoria

15h30 - Café com prosa (momento de integragao)

16h30 - Palestra com tematica em torno do envelhecimento ativo

18h - Jantar por adesao
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Check-list de atividades para planejamento e execugao do

Encontro Anual dos Aposentados do IFSertaoPE

1. Verificar atas de servigos de eventos e materiais graficos.
2. Verificar itens que podem ser entregues aos participantes: aposentados e servidores

da ativa (bloco de anotagbes, caneta e algum outro material promocional).

3. Definir tema da palestra sobre envelhecimento ativo.

4, Convidar palestrante, pegar nome completo, minicurriculo, CPF, e-mail e foto.

5. Agendar o local

6. Solicitar a criagdo das artes via abertura de chamado no Suap Comunicacdo dos

materiais graficos para divulgagéo no site e redes sociais.

7. Divulgar o evento e local no site, redes sociais, e-mail institucional e junto aos
aposentados e servidores da ativa.

8. Verificar os nomes e contatos de todos os aposentados (119 pessoas em jan. 2025)
9. Convidar os aposentados via mala direta (envio de mensagem pelo whatsApp, e-mail
ou ligagao), solicitando confirmagéao de participagao, até 20 dias de antecedéncia do evento.
10. Contratar os servigos de eventos (decoragéo, banner, grid, iluminagao).

1. Elaborar o roteiro do cerimonial.

12. Organizar o evento.

13. Emitir e entregar certificado de participagédo ao palestrante e servidores da ativa.

14. Fazer reunido de avaliacdo do evento.
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ANEXO A - RECOMENDAGOES DE MELHORIA AO PROGRAMA NOVA VIDA E
RESULTADOS ESPERADOS

Acoes Propostas

Resultados Esperados

Acdo 1: Realizagdo de uma pesquisa ou
diagnéstico de necessidades com 0s
trabalhadores aposentaveis, aposentados e
trabalhadores jovens da empresa, a fim de se
entender como eles percebem o momento da
aposentadoria e quais temas gostariam de ouvir.

Maior adesao dos empregados ao Programa.

Acgéao 2: Realizar uma campanha de sensibilizagao
dos empregados para o tema.

Maior adesao dos empregados ao Programa

Acao 3: Definir palestras ou rodas de conversa
sobre aposentadoria para os trabalhadores mais
distantes da aposentadoria, uma vez que a
aposentadoria deve ser vista como um processo.

Combate ao ageismo, uma vez que O0s
trabalhadores mais jovens, e em sua maioria,
distantes da aposentadoria seriam também
incluidos na reflexdo sobre o tema.

Acao 4: Definigdo de indicadores que possam
retratar o impacto do programa para o ambiente
organizacional. Para isso é necessario que haja
uma definicdo da alta diregao da empresa sobre o
que se deseja de fato com o Nova Vida — que
resultados e beneficios sdo almejados?

Seguranga para os profissionais de RH ao
planejarem o PPA. Acompanhamento efetivo
dos resultados. Institucionalizacdo da Nova
Vida como Politica de RH.

Acao 5: Nos médulos do programa acrescentar a
participagdo de empregados ja aposentados da
organizagdo, a fim de que exponham sua
experiéncia com a aposentadoria.

Contribuir para desmistificar a percepgéo
quase sempre negativa dos participantes
sobre estar aposentado e afastado de uma
rotina laboral vivenciada por tantos anos.

Acdo 6: No modulo de abordagem psicossocial
acrescentar a participagdo de um membro da
familia. O objetivo é fazer a familia entender o seu
papel no acolhimento do aposentado.

Fortalecer a rede de apoio do aposentado,
uma vez que a familia é considerada a rede
de suporte mais importante na
aposentadoria.

Acao 7: Em todos os mddulos do programa
realizar vivéncias em grupo e trocas de
experiéncias.

Fortalecimento do grupo uma vez que eles
mesmos destacaram serem esses momentos
um dos grandes protagonistas do PPA.

Acgao 8: Trabalhar em momentos diferentes o
impacto da aposentadoria por género ou fazé-los
refletir sobre isso, quando em grupo, ou ate,
inserindo-a numa possivel etapa de sensibilizagao.

Atender as necessidades demandadas pelos
participantes que advém da questdo de
género, de forma a melhorar a perspectiva ja
ministrada no que diz respeito a dificuldade
de adaptagao do homem a vida familiar, e até
extrapolando-a, no que se refere também as
questdes de saude, financas e socializacao.

Acdo 9: Realizar uma avaliagédo de reagéo ao final
de cada moédulo do programa e promover
encontros anuais de acompanhamento dos
participantes (verificar com a empresa se o0s
aposentados desligados também serao
acompanhados.)

Avaliagdo continua dos participantes e dos
resultados do Nova Vida, fortalecendo o
conceito da aposentadoria como um
processo.

Acédo 10: Estimular os empregados participantes a
compartilharem conhecimentos tacitos,
acumulados, ao longo do tempo, com os demais
membros da equipe, e ainda orientar o gerente de
cada area, a provocar esse compartilhamento em
suas equipes.

Preservagédo do conhecimento da empresa, e
estimulo a cultura de gestdo do
conhecimento.

Fonte: Silva e Helal (2019, p. 145).
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	1 INTRODUÇÃO 
	 
	A transição para a aposentadoria é um processo que demanda atenção especial, uma vez que envolve dimensões econômicas, sociais, psicológicas e de saúde. A aposentadoria é permeada por muitas preocupações relacionadas a questões de manutenção da vida nos aspectos econômicos, de saúde e envelhecimento, envolvidos por desinformação, depreciação, estigmas e resignação (Antunes; Soares; Silva, 2015). Por isso, faz-se necessário os trabalhadores prepararem-se para esta etapa da vida, visando transpor as dificuldades e vivê-la da melhor forma possível. 
	O envelhecimento populacional é uma realidade no Brasil, que tende a influenciar o aumento no número de aposentados. De acordo com o último Censo Demográfico (IBGE, 2022), a população brasileira com 60 anos ou mais alcançou 32.113.490 pessoas, representando 15,8% do total de habitantes no país. Já a expectativa de vida aos 60 anos foi estimada em 22,5 anos (IBGE, 2023), revelando um prolongamento dessa etapa da vida e, consequentemente, do período após a aposentadoria. 
	Diante desse cenário, torna-se imprescindível a adoção de políticas públicas e privadas voltadas à preparação para a aposentadoria, considerando que essa fase pode perdurar por cerca de três décadas, tempo semelhante ao período de contribuição previdenciária. Soma-se a isso o aumento da idade mínima para aposentadoria, tanto no setor público, quanto no privado, permitindo, no caso dos servidores públicos, a permanência na ativa até os 75 anos. Tal contexto também exige uma nova abordagem na gestão de pessoas mais velhas nas instituições. 
	Trabalhar esse tema no âmbito institucional é, portanto, uma ação necessária para a promoção do envelhecimento ativo e da qualidade de vida. Na esfera da Rede Federal de Educação Profissional, Científica e Tecnológica, algumas instituições já desenvolvem iniciativas com foco na preparação para a aposentadoria. Tais ações são implementadas de forma contínua ou esporádica, com diferentes metodologias e diversas abrangências temáticas. Embora as denominações variem (preparação, educação, orientação ou planejamento para aposentadoria), todas compartilham a mesma finalidade, sendo o termo mais comum "Preparação para a Aposentadoria". 
	Para que essas atividades sejam efetivas, é necessário conhecer as expectativas e necessidades do público a que se destinam. Como afirmam Carneiro, Alves e Silva (2021, p. 3), “para delinear um Programa de Preparação para a Aposentadoria, é imprescindível conhecer sobre o tema e, principalmente, os anseios e necessidades dos trabalhadores que serão o público desses programas”. 
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	O locus da pesquisa será o Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Sertão Pernambucano (IFSertãoPE), que faz parte da Rede Federal, composta por 41 instituições vinculadas ao Ministério da Educação: 38 Institutos Federais, dois Centros Federais de Educação Tecnológica (Cefets) e o Colégio Pedro II, com aproximadamente 83.462 servidores ativos e 13.845 aposentados. Esse contingente está amparado por legislações que recomendam ações de saúde e bem-estar, incluindo de preparação para a aposentadoria, como o Decreto nº 6.833, de 29 de abril de 2009, que coordena programas de assistência à saúde e prevenção no serviço público, e a Portaria Normativa nº 3, de 25 de março de 2013, que estabelece diretrizes gerais da Política de Atenção à Saúde e Segurança do Trabalho do Servidor Público Federal (PASS). 
	Além dessas normativas específicas do serviço público, destaca-se a Política Nacional da Pessoa Idosa (Lei nº 8.842/1994), que propõe a criação de programas de preparação para aposentadoria com pelo menos dois anos de antecedência. O Estatuto da Pessoa Idosa (Lei nº 10.741/2003) também reforça a necessidade de ações voltadas à orientação do trabalhador, estimulando novos projetos e esclarecendo sobre os direitos sociais e de cidadania.   
	As diretrizes internas atuais do IFSertãoPE também favorecem à implementação de um projeto estruturado de preparação para a aposentadoria. O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFSertãoPE 2019-2023, prorrogado até dezembro de 2024 pela Resolução nº 74/2023, já previa entre seus objetivos “promover a melhoria na qualidade de vida dos servidores no trabalho”, incluindo como meta “elaborar e aprovar o Programa de Preparação para os aposentados ou pós-carreira do servidor”. Embora inicialmente prevista para 2022, essa meta foi reprogramada para 2025. Em alinhamento a esse objetivo, em agosto de 2023 o Conselho Superior (Consup) do IFSertãoPE aprovou a Resolução nº 41, que instituiu a Política de Promoção de Saúde e Qualidade de Vida no Trabalho (PSQVT), contemplando ações voltadas ao envelhecimento ativo e à preparação para aposentadoria. Em junho de 2025, foi instituído o Programa de Promoção de Saúde e Qualidade de Vida no Trabalho (PPSQVT), que detalhará a 
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