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INTRODUCAO

O fendmeno do  envelhecimento
populacional j& ocorre em escala mundial e,
esse ndo se limita apenas aos paises mais
desenvolvidos (ROUQUAYROL &
SILVA, 2013). Nesse contexto, o Fundo da
Populacéo das Nagdes (2012) destaca que o
envelhecimento esta se dando de maneira
mais acentuada nos paises ainda em
desenvolvimento, inclusive naqueles que
também apresentam uma grande populacéo
se observar a
dados da

Organizacdo Mundial da Saiude — OMS

jovem. Ao transicao

demogréfica brasileira,
(2005) indicam que o Brasil serd o sexto
pais do mundo em numero de idosos até
2025. Nesse contexto, dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica— IBGE
(2008) apontam para uma diminuicdo dos
jovens e da populacdo em idade ativa, com
um aumento significativo da populacéo
idosa. Ainda segundo o IBGE, estima-se
que até 2060, aproximadamente 25% da
populacdo brasileira tera mais de 65 anos,
conforme mostrado na Figura 1.

Figura 1: Evolucdo dos grupos etarios
(2010-2060).
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Fonte: IBGE (2010).

Aliado ao envelhecimento populacional, destaca-
se o envelhecimento da classe trabalhadora.
Estudos apontam que com o passar do tempo
cronoldgico na vida de um individuo, hd uma
diminuicdo gradativa da Capacidade para o
Trabalho — CT.

A CT é definida como a aptidao que o trabalhador
possui para desempenhar suas funcbes no
trabalho. Assim, o conceito de capacidade para o
trabalho é uma condicdo resultante da
combinagdo entre recursos humanos em relagéo
as demandas fisicas, mentais e sociais do
trabalho, cultura organizacional e ambiente de
trabalho (ILMARINEM, 2005).

Ainda segundo llmarinen (2005), trabalhadores
com idades superiores a 45 anos de idade, ja
devem ser motivo de preocupacdo no que diz
respeito ao envelhecimento funcional precoce.
Outro aspecto relevante a ser investigado pelas
organizagdes, diz respeito as condicdes de
sofrimento emocional que, se relacionam com
trabalho. A Sindrome de Burnout (SB) ou
Sindrome do Esgotamento Profissional ¢ uma
dessas, a qual consiste em um tipo de estresse
resultante da constante e repetitiva pressao
emocional, aliada ao intenso envolvimento com
pessoas por periodos prolongados (LIMONGI-

FRANCA; RODRIGUES, 2012)

Segundo Schouteten et al. (2011) a avaliacdo da
CT e do burnout apontam para recomendac6es de
melhorias, contudo a combinacdo desses € capaz
de detectar precocemente um maior nimero de
pessoas em situacdes risco de incapacidade para o

trabalho ou de aposentadoria precoce.

Diante do exposto este estudo buscou avaliar

como se encontra a capacidade para o trabalho e



como essa se relaciona com a Sindrome de
Burnout. Possibilitanto contribuir para
elaboracdo de um diagnostico institucional
acerca das referidas tematicas, podendo
servir para o desenvolvimento de atividades
de intervencdo  especificas e no
direcionamento de acdes estratégicas por

parte do Servico de Saude Ocupacional.

METODOLOGIA

Este estudo foi desenvolvido na
Universidade Federal do Vale do Séo
Francisco (Univasf), para tanto foi adotado
um questionario para coleta de dados que
contemplou trés partes, sendo a primeira
referentes  as

formada por questbes

caracteristicas sociodemograficas e

profissionais; a segunda, o Indice de
Capacidade para o Trabalho — ICT proposto
por (TUOMI et al., 2005); e a terceira pela
Escala de Caracterizacdo do Burnout — ECB
proposta por (TAMAYO & TROCOLLI,
2009).

Os individuos participantes foram todos 0s
servidores ativos (docentes e técnicos-
administrativos em educacdo — TAE), no
periodo compreendido entre agosto e
dezembro de 2022. O critério de exclusdo
utilizado foi aplicado aos servidores
inativos e aqueles com escolaridade inferior
a 42 série do ensino fundamental.

No periodo amostral, a instituicdo
pesquisada, continha 964 servidores ativos.
Desses, responderam a pesquisa 231

servidores(as) voluntarios.

Os dados coletados, primeiramente, foram
tabulados em programa de planilhas da Microsoft
Excel® 2016, os quais foram tratados e depois
foram exportados para o software Statistical
Package of Social Science (SPSS®).

Quanto a analise da consisténcia interna dos
ICT e da ECB,
calculadas por meio do coeficiente Alfa de

Cronbach (o) e Omega de McDonald (w?).

instrumentos essas foram

Para categorizar os niveis de burnout em cada
fator da escala, inicialmente foram determinados
0s escores nos fatores por meio da média
aritmética dos pontos atribuidos pelos(as)
servidores(as) participantes. A fim de estabelecer
0s pontos de corte para cada fator (leve, moderado
ou alto), foram calculados os percentis 25 e 75 da
distribuicdo, utilizando como referéncia o padréo
de resposta da propria amostra. Esses
procedimentos seguem as recomendacfes dos
Maslach e Jackson (1986) e sdo

amplamente utilizados em pesquisas nesta area.

autores

Com base nessas orientac@es, os individuos que
estdo acima do percentil 75 sdo classificados como
tendo um nivel elevado de presenca de burnout.
Aqueles que estdo entre os percentis 25 e 75 sdo
considerados como tendo um nivel moderado,
enquanto aqueles abaixo do percentil 25 séo

classificados como tendo um nivel leve.

Foram utilizadas as estatisticas descritivas para

caracterizacdo da amostra, identificar as

frequéncias, amplitudes, médias, desvios-padrao e
analise de

percentis. Testes

variancia (ANOVA) e teste t de Student foram

qui-quadrado,

utilizados para comparar as diferengas dos fatores
da ECB e do ICT dos servidores em fungéo das

variaveis sociodemograficas e laborais. Foi



realizada a analise de variancia (ANOVA)
entre os dominios da ECB em funcdo do
ICT, bem como o teste de correlagédo de
Spearman para verificar a relacdo entre os
indicadores da Sindrome de Burnou e a
Capacidade para o Trabalho.

realizada

Por fim, esta pesquisa foi

conforme os critérios  éticos que
regulamentam estudos envolvendo seres
humanos, com fulcro na Resolugdo n°
510/16 do Conselho Nacional de Saude
(CNS) e foi aprovada pelo Comité de Etica
(CEP) da

Educacional de Belo Jardim - AEB sob

em Pesquisa Autarquia

parecer nimero 5.524.997.

RESULTADOS

1. Perfil sociodemogréfico e laboral

A amostra pode ser -caracterizada da
seguinte maneira: houve uma pequena
diferenca entre o sexo dos participantes,
sendo o feminino (138) e masculino (93),
com maioria de respondentes femininos
(59,74%), em

masculino (40,26%), conforme apresentado

comparacdo a0  Sexo
no Gréfico 1.

Gréfico 1: Distribuicdo dos participantes
quanto ao sexo.

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Em relacdo a idade dos participantes, a

média foi de aproximadamente 44 anos (DP *
8,556), variando de 25 a 71 anos. Observa-se
também uma maior concentracdo entre as faixas
etaria de 35 — 44 e 45 — 54 anos, conforme o
Gréfico 2.

Gréfico 2:
participantes.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Quanto a distribuicéo dos participantes em relacéo
ao cargo, pode-se observar conforme o Grafico 3,
que 122 (52.8%) sdo tecnicos-administrativo em
educacdo e 109 (47.2%) sdo docentes, o que
denota uma certa paridade entre os participantes.
Em relacdo ao estado civil, destaca-se que 59,3%
dos participantes eram casados, seguido de 25,5%
solteiros e 7,8% separados. Informaram possuir

filhos 67,5% dos participantes da pesquisa.

Gréfico 3: Distribuicdo dos participantes quanto
ao cargo.
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47% TAE
53% Docentes

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

No que tange a escolaridade a maior parte dos
35,5%
doutorado, seguido de 26,4% mestrado, 21,6%

respondentes informaram  possuir
pos-graduacdo/especializacao.
Quanto aos aspectos laborais, verificou-se que a

maior parte da amostra se concentrou nos campi



sediados em Petrolina-PE, sendo 55,4% no
Campus Sede e 12,1% no Campus Ciéncias
Agrérias — CCA, enquanto no Campus de
Juazeiro (Bahia) registrou 18,2%, ja o0s
demais campi (Senhor do Bonfim, Paulo
Afonso, Salgueiro e Serra da Capivara)
somaram juntos 14,2% dos participantes.

Em relacdo ao tempo de trabalho na
137  (59,3%) participantes

assinalaram possuir mais de 10 anos,

instituicédo,

seguido de 61 (26,4%) que informaram ter
entre 5 e 10 anos, 14 (6,1%) entre 3 e 5 anos
e 19 (8,2%) indicaram possuir menos de 3
anos na instituicéo.

2. Indice de Capacidade para o Trabalho
No que tange a Capacidade para o Trabalho
— CT, observou-se um ICT médio dos
participantes de 38,13 (DP+7,032), sendo a
pontuacdo minima verificada 9 e maxima 49
pontos. Quanto a categorizacdo da
Capacidade para o Trabalho — CT, pode-se
observar conforme a Grafico 3 que a maioria
dos servidores 97 (42%) se enquadraram na
categoria boa, seguido de 6tima com 60
(26%),
(23,8%) e baixa foram observados 19
(8,2%).

Gréfico 3: Distribuicdo dos servidores da
Univasf conforme a classificacdo da
capacidade para o trabalho.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Outro importante aspecto a ser observado diz
respeito ao absenteismo, o qual 86 (37,2%)
servidores sinalizaram que se mantiveram
afastados por até 9 dias nos ultimos 12 meses
devido & problema de salde, consulta médica ou
para realizacdo de exames, conforme pode ser
observado no Quadro 1 a seguir.

Quadro 1: Distribuicdo dos servidores quanto ao
absenteismo.

Absenteismo
Numero de dias | N | Porcentagem
Nenhum 106 45,9 %
Até 9 dias 86 37,2%
De 10 a 24 dias 19 8,2%
De 25 a 99 dias 14 6,1%
De 100 a 365dias | 6 2,6%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Ainda se tratando do ICT, em sua primeira questéo
que busca identificar na percepcdo do servidor
como se encontra sua CT atual comparada com a
melhor de toda a vida, a qual varia de 0 (estou
incapaz para o trabalho) a 10 (estou em minha
melhor capacidade para o trabalho) conforme
pode ser observado no Quadro 2. Nota-se que a
média da capacidade atual para o trabalho
comparada com a melhor de toda a vida foi de 7,9
(DP+1,988).

Quadro 2: Distribuicdo dos servidores da Univasf
conforme a pontuacdo assinalada na dimensao 1
do ICT.

Pontuacéo
0(1{2|3|4|5]| 6 7 8 9 10
3/2|1|4|4|9|13 |40 | 51 | 56 | 48

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
No tocante a percepcao dos respondentes quanto a
sua capacidade atual para o trabalho em relagéo as
94 (40,7%) servidores a

avaliaram como boa, assim como em relacdo as

exigéncias fisicas,

exigéncias mentais, em que 112 (48,4%) também

sinalizaram como boa.



No que tange as 51 doencas elencadas no
ICT, as quais o servidor poderia assinalar
aquelas em que possuia “diagnostico
médico” ou, em “em minha opinido” caso
tivesse sintomas sugestivos da referida
O Gréfico 4

distribuicdo das lesdes e doengas relatadas

doenca. representa  a

com maior frequéncia no estudo tanto na
opinido do servidor como aquelas com
diagndstico médico.
Grafico 4: Numero de lesdes ou doencas
mais frequentes, com diagndstico médico ou
na opinido do servidor(a).
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

A partir do Grafico 4 é possivel identificar
uma prevaléncia da doenga “disturbio
emocional leve” que compreende depressao
leve, tensdo, ansiedade e insbnia, em que 53
(22,9%) servidores relataram possuir o
diagndstico médico da doenca e outros 55
(23,8%) relataram possuir tal doenca em sua
propria percepcao.

A segunda maior prevaléncia entre as
doencas relatadas pelos participantes desta
pesquisa foi possuir “lesdo nas costas”,
sendo que 42 (18,2%) registraram possuir
diagndstico médico e outros 34 (14,7%) em
sua prépria opinido.

Outro importante aspecto a ser observado

diz respeito ao absenteismo (Quadro 3), o qual 86
(37,2%) servidores sinalizaram que se mantiveram
afastados por até 9 dias nos ultimos 12 meses
devido a problema de salde, consulta médica ou
para exames, e 106 (45,9%) servidores afirmaram
que ndo faltaram a nenhum dia de trabalho no
mesmo periodo.

Quadro 3: Distribuicdo dos servidores quanto ao
nimero de dias afastados do trabalho devido a
problemas de salde, consultas médicas ou para
realizar exames nos Ultimos 12 meses.

Absenteismo
Numero de dias N Porcentagem
Nenhum 106 45,9 %
Até 9 dias 86 37,2%
De 10 a 24 dias 19 8,2%
De 25 a 99 dias 14 6,1%
De 100 a 365 dias 6 2,6%

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Na avaliacdo da capacidade para o trabalho
mediante as varidveis sociodemograficas e
laborais, verificou-se que o cargo exerce um fator
de influéncia sobre a CT, apontando para uma
diferenca entre a CT e ser técnico-administrativo
em educacdo ou docente. O teste qui-quadrado
indicou as diferencas significativas nas categorias
do ICT, em funcao do cargo do(a) servidor(a): y2
= 7,56 (3); p =,05.

Possivelmente essa diferenca esteja atrelada a
faixa “baixo” ICT (Grafico 5), visto que dos 19
(8,2%) participantes da amostra que se encontram
nesta faixa, 5 desses sdo TAE’s, o que representa
4,1%, versus 14 docentes que registram 12,8% dos
docentes que responderam a pesquisa, logo,
verifica-se que este percentual de docentes na
faixa baixa de ICT chega a ser maior do que o
percentual geral (8,2%) dos servidores abordados

na pesquisa nessa mesma faixa.



Grafico 5: Frequéncia do ICT em fungéo do
cargo dos participantes.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Conforme apresentado na Tabela 1, pode-se
observar o ICT em fungcdo do sexo dos
participantes, em que 0s homens
apresentaram uma média no escore do ICT
de 39,38 pontos, um pouco mais elevada que
0 das mulheres com 37,28 pontos, porém
verifica-se que ambas as médias se
encontram na categoria de “boa” CT.

Tabela 1: Estatistica descritiva do indice de
Capacidade para o Trabalho em fungdo do
Sexo.

1. Sexo Statistic
ICT Masculino N 93

Média 39,38
Desvio Padrdao 6,930
Erropadrdoda ,719
média

Feminino N 138
Média 37,28
Desvio Padrdo 6,999
Erropadrdoda ,596

média

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Ao relacionar o ICT em funcéo do sexo dos
participantes, por meio do Teste-T (com
procedimento Bootstraping) para verificar
se havia diferenca estatistica entre os
mesmos, foi possivel observar que o0s
resultados apontam que sim, conforme

Tabela 2 a seguir.

Tabela 2: Autoinicializacdo para Teste de
amostras independentes.

Diferenca Erro Sig.(2

média Padréo  extremi

dades)

ICT Variancias 2,094 ,939 ,032

iguais

assumidas

Variancias 2,094 ,939 ,029
iguais néo
assumidas

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.
a. A menos que indicado de outra maneira, os resultados da
autoinicializacdo sdo baseados em 1000 amostras bootstrap

Quando se utiliza as categorias do ICT (baixa,
moderada, boa e O6tima) para fazer a mesma
associacdo por meio do teste qui-quadrado, esse
também indica haver diferenca significativa nos
percentuais de distribuicdo dos homens e mulheres
nas categorias do ICT: 2 = 8,21 (3); p =,04.
Também foram realizados testes qui-quadrado
para verificar possiveis associacfes entro o ICT e
outras variaveis sociodemograficas e laborais,
contudo, nado foram identificadas diferencas
significativas entre a CT em fun¢do do campus: %2
=27,04 (18); p =,07; tempo de servigo: 2 = 7,07
(9); p=,63; possuir ou ndo filhos: y2 =3,59 (3); p
= ,30; idade dos participantes: x2 = 8,38 (6); p =
21,

2. Escala de Caracterizacdo do Burnout - ECB
Quanto a confiabilidade do instrumento para a
amostra deste estudo, essa foi testada através do
alfa de Cronbach (a) e do 6mega de McDonald
(w?), conforme apresentado na Tabela 3.

Tabela 3: : Coeficientes Alfa de Cronbach e
Omega de McDonald dos escores da ECB.

N°  Fatores Alfade  Omega de
itens Cronbach McDonald
12 Exaustéo ,953 ,954

emocional
10 Desumanizagao ,942 ,943
13 Decepcdo no ,943 ,946

trabalho

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.



As médias de cada fator da ECB foram
obtidas através da média aritmética dos
pontos atribuidos pelos participantes da
pesquisa aos itens de cada dimensao, sendo
possivel verificar que o fator (Exaustdo
Emocional) apresentou a maior média 2,38
(DP£1,16) entre os respondentes, seguido
do fator (Decep¢do no Trabalho) com média
2,03 (DP+£1,07) e, por fim,
(Desumanizacdo) que apresentou média
2,00 (DP+1,03).

Para identificar a presenca da sindrome de

o fator

burnout em diferentes niveis de gravidade
entre os participantes da pesquisa, utilizou-
se a categorizacdo em "baixo", "moderado”
e "alto" para cada um dos fatores da SB.
Apos a obtencdo dos percentis 25 e 75, 0s
fatores de burnout foram categorizados,
conforme demonstrado na Tabela 12.

Tabela 3: Pontos de corte para 0s niveis de
burnout, sequndo os fatores da ECB.

Fator Niveis

Leve Moderado Alto
EE <1,67 | 1,67-292 | >292
DE <1,40 | 1,40-2,40 | >2.40
DT <146 | 1,46-254 | >254

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

A partir da determinacdo dos pontos de
corte, pode-se observar que para o nivel leve
(um quarto dos casos — 25%) o menor valor
se deu no fator desumanizacdo com 1,40,
seguido do fator decepcdo no trabalho com
1,46 e por fim, o fator exaustdo emocional
com 1,67. Quanto ao nivel alto (um quarto
dos casos — 25%), destaca-se que apenas 0
fator desumanizacéo teve seu ponto de corte
inferior a 2,50, cujo valor observado foi de
2,40.

Quanto a distribuicdo dos participantes da

pesquisa em cada nivel de burnout, conforme
apresentado na Tabela 4, foi possivel identificar
que no fator “exaustdo emocional” 25,5% dos
participantes desta pesquisa enquadraram-se no
nivel (leve), ja 23,4% no nivel (moderado) e
51,1% apresentaram nivel (alto) no referido fator.
Ao se verificar o fator “desumanizacdo”, constata-
se que 27,7% apresentam nivel (leve), ja no nivel
(moderado) séo 20,8% e, 51,5% enquadraram-se
no nivel (alto). Quanto ao fator “decep¢do no
trabalho™, observa-se que 26,4% apresentam nivel
(leve), em relacdo ao nivel (moderado) esse valor
é de 24,2% e, por fim, o nivel (alto) com 49,4%
dos entrevistados.

Tabela 4: Frequéncia em graus de burnout, (leve,
moderado ou alto), segundo fatores da ECB.

EE DE DT
Nivel N % N % N %

Leve 59 | 255 | 64 | 27,7 | 52 | 22,5

Modera | 115 | 49,8 | 10 | 455 | 12 | 53,3
do 5 3

Alto 57 | 24,7 | 62 | 26,8 | 56 | 24,2

Total |231 | 100,0 | 23 | 100, | 23 | 100,0
1 0 1

Fonte: Dados da pesquisa, 2022.

Ao agrupar os participantes deste estudo em niveis
similares, concomitantemente nos trés fatores de
burnout, conforme apresentado na Tabela 5.

Tabela 5: Distribuicdo  simultanea  dos
participantes em cada nivel dos fatores da ECB.

DT EE DE
Leve | Moderado | Alto
Leve 25 9 3
Leve | Moderado| 5 9 -
Alto - - 1
Total 30 18 4
Leve 9 13 -
Moder | Moderado | 22 47 19
ado Alto 1 7 5
Total 32 67 24
Leve - - -
Alto Moderado 1 6 6
Alto 1 14 28
Total 2 20 34

Fonte: Dados da pesquisa, 2022;



A partir da Tabela 5, observa-se que: 25
(10,8%) dos participantes localizaram-se no
47 (20,3%)

participantes situaram-se no nivel moderado

nivel leve da sindrome;
e 28 (12,1%) participantes agruparam-se no
nivel alto.

A fim de determinar o perfil clinico de
burnout nos participantes, verificou-se que
28 (12,12%) dos(as) servidores(as) podem
estar enfrentando sintomas mais graves da
Sindrome de Burnout, considerando que
esse nlmero representa os participantes com
niveis elevados de exaustdo emocional,
juntamente com resultados igualmente
preocupantes nas outras duas dimensdes
(desumanizacéo e decepcéo no trabalho).

O Teste t foi utilizado para comparar as
médias nas dimensbes da ECB, em funcéo
do sexo, cargo e de possuir ou ndo filhos. Os
resultados dos testes demonstram que houve
diferencas significativas nas médias dos
fatores Exaustdo Emocional e Decepcdo no
Trabalho,

participantes. Ja em funcdo do cargo dos

em funcdo do sexo dos

participantes, o Teste t indicou que houve
diferencas significativas nas médias dos
fatores Exaustéo Emocional e
Desumanizacéo.

Para testar se as dimensdes da ECB variaram
em funcdo de outras varidveis (faixa etéria,
estado civil, campus, tempo de servico e nas
categorias do ICT) foram realizados testes
ANOVAS unidirecionais. A Anéalise de
Variancia indicou que as médias no fator
Desumanizacdo variaram significativamente
em funcéo do tempo de servico: Z (3, 230) =

3,898; p =,01; n2=,04.

No tocante a comparagdo das médias das
dimensdes da ECB, por meio do Teste t, em
funcdo de possuir ou ndo filhos, ndo foram
identificadas diferengas significativas. Quanto aos
ANOVAS ndo

diferencas significativas entre as varidveis (faixa

testes foram identificadas
etaria, estado civil).

3. Relacéo entre os indicadores da Sindrome de
Burnout e a Capacidade para o Trabalho

A saude mental dos profissionais pode ser afetada
diretamente  por  situacbes de  estresse
organizacional e atividades de risco no ambiente
de trabalho, como risco fisico, psicologico, entre
outros. Esses fatores podem ter um impacto
negativo no ICT, e assim comprometer a CT
desses profissionais em desempenhar suas funcdes
adequadamente (RODRIGUES et al., 2019).

A anélise de variancia indicou que os fatores da
ECB variavam, em func¢éo das faixas do ICT, nos
trés fatores (exaustdo emocional: Z (3, 230) =
52,278; p = ,00; n2= ,40; desumanizacao: Z (3,
230) = 14,581; p = ,00; n2=,16 e decepcao no
trabalho: Z (3, 230) = 37,207; p =,00; n2=,33).
Para analisar a associacdo entre o ICT e as
dimensbes da SB, foi utilizado o teste de
correlacdo de Spearman, e os resultados obtidos
podem ser observados no Quadro 4 a seguir.

Quadro 4: Correlacéo de Spearman entre 0 ICT e
os fatores da ECB.

ICT
Coeficiente p
de Spearman

Fatores da ECB

(p)
Exaustdo Emocional -,630™ ,000
Desumanizagio -,318™ ,000
Decepgédo no -,550™ ,000

Trabalho
Fonte: Dados da pesquisa, 2022.




RECOMENDACOES

Levando em consideracdo o0s resultados
encontrados neste trabalho, recomenda-se
as seguintes acdes, mas nao Unicas, que
podem ser adotadas pela administracdo da

Univasf com apoio da Unidade SIASS.

1. De um modo geral, recomenda-se

desenvolver um programa (estratégia)
institucional com aplicacdo pela Unidade
SIASS/Univasf que vise

acompanhamento da Capacidade para o

realizar o

Trabalho desde o ingresso de novos(as)
servidores(as), bem como o diagnostico da
CT dos(as) servidores(as) ja pertencentes ao
Univasf,

quadro de pessoal da

possibilitando  direcionar  acdes de
promocao a salde e da gestdo na reducéo de
fatores de risco no trabalho que
prejudiquem a CT desses(as)

servidores(as).

2. Emconjunto, recomenda-se a adog¢éo de
ferramenta de investigacdo de burnout,
visto que enquanto o instrumento de
investigacdo da CT € adequado para
identificar servidores em risco para adogéo
de medidas individuais voltadas para saude
ocupacional, os questionarios de burnout
sdo adequados para identificar situacdes de
trabalho de risco, possibilitando tomar

medidas em nivel de grupo.

3. A implementacdo desse programa

possibilitarda a equipe da Unidade
SIASS/Univasf mapear um panorama geral
acerca da CT e dos fatores que as afetam,

bem como dos fatores psicossociais,

identificando as  melhores medidas e
recomendacgdes necessarias para apoiar a CT e
que minimizem as causas que levam ao

desenvolvimento do burnout.

4. Dessa forma, as a¢des desenvolvidas passaréo
a ser melhores direcionadas e priorizadas de
acordo com o mapeamento realizado, bem como
no transcorrer das atividades por meio do

acompanhamento desenvolvido periodicamente.

CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa tratou de uma investigacéo
junto aos servidores e servidoras da Univasf, a
qual possibilitou a realizacdo de um diagnostico
preliminar das condicbes de trabalho nesta
instituicdo.

Com base nos dados apresentados a partir da
aplicacdo do Indice de Capacidade para o
Trabalho — ICT, esse revelou-se como um
importante instrumento na triagem para deteccao
dos(as) servidores(as) em risco quanto sua CT.
ICT meédio de 38,13

(DP+7,032), que coloca os(as) servidores(as) na

Observou-se  um

categoria de “boa” CT, contudo esse resultado
indica que 171 (74,0%) dos 231 servidores que
participaram da pesquisa necessitam ter sua
capacidade para o trabalho melhorada ou

restaurada.

Outro importante resultado estd relacionado a
prevaléncia do burnout, que se mostra capaz de
identificar ainda mais servidores em risco, bem
como possibilita a tomada de medidas mais gerais

na prevencao do estresse ocupacional.

Nesse  sentido, identificou-se que 92

servidores(as) participantes desta pesquisa

apresentaram pelo menos um dos niveis (alto)



entre os fatores da ECB, o que representa
uma prevaléncia de 39,83%, um valor
evidente a

consideravel que torna

necessidade de acompanhamento dos
fatores psicossociais e organizacionais do
trabalho. Ademais, verificou-se que 28
(12,12%) dos(as) servidores(as) ja podem
estar enfrentando sintomas mais graves da
Sindrome de Burnout, considerando que
esse numero representa 0s participantes
com niveis elevados concomitante nas trés

dimensdes do burnout.

Dessa forma, identifica-se que os resultados
supracitados Sd0 necessarios para um
diagnostico preliminar e oferecem, embora
diferentes, importantes indicacdes para
melhorias das condicdes de trabalho. Logo
sua aplicacdo em conjunto permite detectar
um maior numero de servidores(as) em
situacdo de risco, possibilitando prevenir
incapacidades para o trabalho e doengas

futuras.
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