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Autoatendimento

Aqui vocé tem informacéo a hora que quiser!
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Oportunidades Contracheque Anual

Ver todas as opgoes »

Solicitagoes

Envie requerimentos para a sua Unidade Gestora.
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Na tela inicial do
aplicativo "SouGov",
localize a area de
Solicitacdes e clique
na opcao Saude
Suplementar



Saude Suplementar

Vocé possui um beneficio de Saude Suplementar

Beneficio

Modalidade Particular -
Ressarcimento

Data de Inicio do 01/09/2020
Ressarcimento

Situagao Ativo
Nr. Registro ANS (plano)
Plano

Nr. Registro ANS
(operadora)

Operadora

* Os dados de plano e operadora sao obtidos
junto a ANS através do numero de registro.

j Alterar/Recadastrar Plano eooceo

< () Encerrar Plano

“) Voltar

Cligue em
--> Alterar/Recadastrar
Plano para iniciar o
recadastramento



Alteragao do Plano

Localize o numero de registro da operadora na
ANS em sua carteirinha ou no contrato do
plano de saude conforme abaixo:

Informe o Namero de Registro ,da

Operadora na ANS * .o

Nome da Operadora de Plano de Saude

| 32326-8

UNIMED VALE DO SAO FRANCISCO
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Selecione corretamente o codigo/nome do
seu plano de salde, conforme consta em sua

Informe o n° de
registro da sua
operadora de plano na
ANS, cligue na lupa para
0 aplicativo localizar o
nome da Operadora e
confira se esta correto.

Atencao: A imagem ao
lado e ilustrativa. O n°
de registro na ANS pode
ser encontrado no seu
cartao do plano:

Valide somente com apresentagao do documento de identidade

i
§

alteracdes ocorridas na rede de poderdo ser consulta
.unimedvsf_coop.br e no tel. 0800 024 7900

tas. / Ex Simples.  IMEDIATO Exames Especiais. IMEDIATO
IMEDIATO Exames Media Complex. IMEDIATO
. IMEDIATO Exames Alta Complex.  IMEDIATO
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Alteragéo do Plano Ainda na mesma tela,
selecione o nome do
: Plano de Saude.
**~ Caso tenha duvida, note
gue 0s nomes estao
acompanhados do Codigo
do Produto, informacao
gue consta na carteirinha
do plano.

32326-8

Q Buscar Plano

463759113 - Nacional com Obstetricia E
special

465602114 - Univale Bronze Especial

Para prosseguir, cligue em

465603112 - Univale Nacional Especial
Avancar.

465604111 - Univale Bronze

#
AniAanAa Anian

12 rede de prestadores poderdo ser consultadas
o tel. 0B0O 024 7900

. IMEDIATO Exames Especiais. IMEDIATO
IMEDIATO Exames Media Complex. IMEDIATO
IMEDIATO Exames Alta Complex. IMEDIATO
IMEDIATO

ANS - n° 32326-8

6d. Prod. ANS 463759113 * S

CNS 700003319767202 2

ses dados também podem ser

ados: no Contrato da Operadora; no

pp da Operadora (dados cadastrais);

Itimo caso, por contato direto com a
operadora (declaracao).

’



Serao apresentados
0 nome do titular e
uma relagao dos
dependentes
Dados DependentesValoresDocumentosConferenc ha bl | ita d os/ca d astra

Inicial
. dos no SIAPE para o
Informe o valor de mensalidade do beneﬂCIO a ser
§ plano contratado, para cada um dos confirmado.

beneficiarios do plano.

Alteracao do Plano

Nome MARIA

~

Valor da
mensalidade *

. Informe o valor da
mensalidade do
plano, para cada

beneficiario, e
= Avancar.

407’12 ..........1

\ ) Voltar )




Alteragao do Plano

Cliqgue em +adicionar
documento e anexe os
comprovantes
solicitados nos campos
indicados (ver pagina
08 deste tutorial).

Dados DependentesValoresDocumentosConferéncia
Iniciais

Anexe comprovacao de titularidade e
de pagamento dos beneficiarios. Se
necessario, adicione mais documentos
para cada tipo de comprovagao.

Depois, cligue em
Avancar.

Contrato do Plano de Saude
(PDF ou Imagem)

Anexo: 0009173660-COPLS/2022 E ATENCAO:

OS DOCUMENTOS
DEVEM ESTAR LEGIVEIS!
O formato deve ser PDF
ou Imagem. Se ocorrer
de o aplicativo nao
aceitar um PDF, tente
salvar o documento
como imagem, e vice-
versa.

@ Excluir anexo

=~
II,_ = adicionar documento
\.

Comprovante de Pagamento
ario (PDF ou Imaaem)

Para os associados da Assunivasf, as orientacoes
sobre como obter o contrato do plano de saude e os
boletos de cobranca bancaria estao disponiveis no
site da Progepe (link na ultima pagina deste tutorial).



Documentos que devem ser anexados na etapa 04
do recadastramento:

a. Contrato da operadora do plano de saude ou
declaracao da operadora;

b. Para os que passaram a ser beneficiarios do
auxilio-saude a partir de 2022, no campo reservado
para boleto de cobranca bancaria, inserir o boleto atual
do plano. Ja no campo de comprovante de pagamento,
anexar o comprovante de quitacdo ou declaracao
correspondente, evidenciando a titularidade e os
valores relativos aos dependentes (se for o caso);

c. Para os Dbeneficiarios do auxilio-saude,
anteriormente a 2022, no campo reservado para
boleto de cobranca bancaria, inserir o boleto atual. Ja
no campo de comprovante de pagamento, anexar a
comprovacao anual dos pagamentos relativos a
2021, evidenciando a titularidade e os valores relativos
aos dependentes (se for o caso).

Quanto ao Item C, o servidor pode apresentar um dos seguintes
documentos para efetuar a comprovacgao anual do pagamento:

1.Boletos mensais e respectivos comprovantes de pagamento;

2.declaracdo da operadora ou administradora de beneficios
discriminando valores mensais por beneficiario, bem como
atestando sua quitacao (PREFERENCIALMENTE); ou

3.outros documentos que comprovem, de forma inequivoca, as
despesas mensais e respectivos pagamentos.

4.Demonstrativo de pagamentos para Imposto de Renda ou
qualquer outro documento devera discriminar o valor mensal
pago por titular e/ou dependentes, se houver. Nao serao
aceitos comprovantes que informem apenas o valor total.



Alteracao do Plano

Dados DependentesValoresDocumentosConferéncia
Iniciais

e Antes de avancar, confira os dados de
sua solicitagao.

Forma de Adesao

Plano Particular com Ressarcimento

Plano Contratado

UNIMED VALE DO SAO FRANCISCO
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
463759113 - Nacional com Obstetricia
Especial

Documentos Anexados

Q Comprovante de Pagamento
Bancario (PDF ou Imagem)

A
Anexo: 00091/4301-COPBA/2022 E

CONFIRA os dados
de sua solicitacao e
faca a leitura do
Termo de Ciéncia e
Responsabilidade



Alteracao do Plano

Saude Suplementar (Per Capita) sera

suspenso e deverei apresentar os devidos

esclarecimentos e comprovacoes de
quitagdo do plano em até 30 dias, para sua
reativacao;

VIl = Estou ciente que, em caso de
encerramento do beneficio, serdo apurados

os valores recebidos a titulo de Assisténcia ¢

Saude Suplementar (Per Capita) e as
comprovacgdes de quitacdo, para analise da

necessidade de reposi¢ao ao erario;

VIIl - Estou ciente que somente o titular
(servidor) podera fazer o pedido de Adeséo,
Alteracao ou Encerramento do referido
beneficio;

IX - Estou ciente que fico sujeito as
penalidades previstas no artigo 171 do
Cadigo Penal, bem como as previstas na Lei
n°. 8.112, de 11 de dezembro de 1990, se
descumpridas as determinagdes legais

pertinentes ao caso.

+ Aceito os termos

Clique em "Aceito
os Termos" para
concluir o seu
Recadastramento.



Altera¢ao ao riano

Boleto de Cobranga Bancaria
(PDF ou Imagem)

A
Anexo: 0009174280-BOBAN/2022 E

Solicitacao enviada para analise

&

Pronto, agora vocé pode aguardar, que a
oas vai analisar a

sua solicitacdo.

‘= Minhas Solicitagdes

< ) Voltar )

MUITO BEM!

Ao visualizar essa tela
0 seu recadastramento
tera sido concluido
com sucesso!



Detalhar Solicitacao

Situagao da analise 9

Vinculo

UNIVASF

Solicitagao para

Plano de Saude Particular - Ressarcimento

Tipo de Solicitagao

Alteracao

Avalie como foi sua experiéncia com o
atendimento deste servigo.

Em "MINHAS
SOLICITACOES", no
aplicativo SouGov, vocé
pode acompanhar o
status de todas as suas
solicita¢Bes.



Servidor,

Em caso de duavida
Divisao de Benefici
e-mail beneficios.p
do whatsapp 87 9 91

Para mais informe
PROGEPE:

https://portais.uni
s/lancamento-do-m
suplementar-na-ple

recadastramento-o
beneficiarios-ate-31



https://portais.univasf.edu.br/progepe/noticias/lancamento-do-modulo-de-saude-suplementar-na-plataforma-sougov-br-e-recadastramento-obrigatorio-dos-beneficiarios-ate-31-08-2022/view

